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Toimitetaan: kirjaamo@pirha.fi 

 

PIRKANMAAN HYVINVOINTIALUE, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA 

 

Asia   

Hankintaoikaisuvaatimus koskien Pirkanmaan ja Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen 

alueilla tuotettavien, ambulanssilla suoritettavien kiireettömien potilassiirtokuljetusten 

hankintapäätöstä  

 

Oikaisuvaatimuksen tekijä 

Med Group Ensihoitopalvelu Oy, y-tunnus 0126994- 1,(myöhemmin myös ”Valittaja” ja 

”Med Group”) 

 

Oikaisuvaatimuksen tekijän asiamies ja prosessiosoite 

Ilona Pilkama-Paajanen 

Senior Legal Counsel 

Fondia Oyj 

Aleksanterinkatu 11 

00101 Helsinki 

Puh: 020 7205 400  

ilona.pilkama-paajanen@fondia.com 

 

Hankintayksikkö/Vastapuoli 

Pirkanmaan hyvinvointialue, y-tunnus 3221308-6 (myöhemmin myös ”Hankintayksikkö” 

tai ”Tilaaja”) 

 

Biokatu12, Tampere 

Yhteyshenkilö: Ville-Matti Manninen 

ville-matti.mannin@pirha.fi 

 

Tarjouspyynnössä on todettu, että Tuomi Logistiikka Oy pyytää Pirkanmaan 

hyvinvointialueen (myöh. Tilaaja) toimeksiannosta tarjouksia Pirkanmaan 

hyvinvointialueen ja Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueilla tuotettavien 

ambulanssilla suoritettavien kiireettömien potilassiirtokuljetusten hankintaan ja että 

Tilaaja tekee hankintapäätöksen.   
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Salassapito ja hankintavalitus 

Tämä muutoksenhakukirjelmä ei sisällä Med Groupin liikesalaisuuksia paitsi siltä osin 

kuin liitteisiin on merkitty. 

 

Med Group jättää asiassa hankintavalituksen markkinaoikeudelle.  

1 Vaatimukset 

Med Group Ensihoitopalvelu Oy pyytää kunnioittavasti, että  

1. 17.4.2025 tehty Potilassiirtokuljetusten hankinnan hankintapäätös 

(25882/2024) kumotaan siltä osin kuin se koskee osa-aluetta 1. Tays 

Keskussairaala, perustason ambulanssi ja kevytambulanssi; 

2. Hankintalain 2§:n ja 3 §:n hankintaperiaatteiden vastaiset 9Lives Ensihoito Oy:n 

ja 9Lives Pirkanmaa Oy:n tarjoukset suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle osa-

alueella 1; 

3. Asiassa järjestetään uusi tarjousvertailu, jonka nojalla Med Group 

Ensihoitopalvelu Oy valitaan puitesopimustoimittajaksi osa-alueella 1. 

2 Hankintapäätöksen tiedoksianto ja oikaisuvaatimuksen toimittaminen 

Hankintapäätös on päivätty 17.4.2025 ja lähetetty sähköisesti tiedoksi 17.4.2025. 

Muutoksenhakukirjelmä on toimitettu määräajassa. 

3 Vaatimusten perustelut  

3.1 Hankintamenettelystä 

Tuomi Logistiikka Oy on pyytänyt 14.3.2025 päivätyllä tarjouspyynnöllä 552370 / 

Potilassiirtokuljetusten hankinta (Tarjouspyyntö, Liite 1) tarjouksia Pirkanmaan ja Etelä-

Pohjanmaan hyvinvointialueiden alueilla tuotettavien, ambulanssilla suoritettavien 

kiireettömien potilassiirtokuljetusten hankinnasta. Kyse on tarkemmin ottaen 

hyvinvointialueen järjestämisvelvollisuuden piiriin kuuluvista terveydenhuoltolain 

(1326/2010) 73 § mukaisista potilaiden siirtokuljetuksista. Hankinnan ennakoitu 

arvolisäveroton arvio on 5 000 000 euroa vuodessa. Hankinta on kilpailutettu CPV-

koodilla Sairaankuljetuspalvelut (85143000) ja se on siten julkisista hankinnoista ja 

käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) liitteen E mukainen 

sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinta. Hankintamenettelyksi on ilmoitettu hankintalain 

109 § mukainen avoimen kaltainen hankintamenettely ja vertailuperusteeksi halvin hinta.  

Hankinta on jaettu kolmeen (3) osa-alueeseen seuraavasti ja tarjouksen on voinut antaa 1-

3 osa-alueesta:  

- Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, yhdeksän perustason ambulanssia ja kaksi 

kevytambulanssia, voimassa 1.9.2025-31.8.2027 + toistaiseksi voimassa oleva 

optiokausi; 

- Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, yksi perustason ambulanssi 1.9.2025-31.8.2027 + 

toistaiseksi voimassa oleva optiokausi; ja  
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- Osa -alue 3. Seinäjoki, kaksi perustason ambulanssia 1.6.2025-31.8.2027 + toistaiseksi 

voimassa oleva optiokausi. 

Hankintayksikkö on saanut määräaikaan 9.4.2025 klo 12.00 mennessä seuraavat 

yhdeksän (9 kpl) tarjousta: 

• 9Lives Ensihoito Oy, 1864320- 7, osa- alueet 1, 2 ja 3 

• 9Lives Pirkanmaa Oy, 2517413- 8, osa- alueet 1, 2 ja 3 

• EMA Finland Oy, 0758070- 6, osa- alueet 1, 2 ja 3 

• Ensihoito Ysikymppi Oy, 2741183- 8, osa- alueet 1, 2 ja 3 

• Etelä- Suomen Ambulanssipalvelu Oy, 3304060- 7, osa- alueet 1, 2 ja 3 

• Luoteis- Satakunnan sairaankuljetus Salmiset, 2199630- 2, osa- alue 3 

• Med Group Ensihoitopalvelu Oy, 0126994- 1, osa- alueet 1, 2 ja 3 

• Oriveden sairasautopalvelu Ky, 0350590- 1, osa- alueet 1, 2 ja 3 

• PJ Medlines Oy, 2770349- 4, osa- alueet 1 ja 2 

 

Potilassiirtokuljetusten hankinnan hankintapäätöksen 25882/2024 (Hankintapäätös, 

Liite 2) mukaan osa-alueella 1, palvelutuotteelle perustason ambulanssi halvimman 

tarjouksen ja tarjottujen ambulanssien lukumäärän ovat antaneet: 

• Ensihoito Ysikymppi Oy, 3 perustason ambulanssia hintaan 74,25 EUR / h 

• 9Lives Ensihoito Oy, 3 perustason ambulanssia hintaan 87,84 EUR / h 

• 9Lives Pirkanmaa Oy, 3 perustason ambulanssia 87,85 EUR / h 

ja 

• Ensihoito Ysikymppi Oy, 2 kevytambulanssia hintaan 49,95 EUR / h 

 

Hankintayksikkö on valinnut tarjousvertailun 552370 / Potilassiirtokuljetusten hankinta 

(25882/2024) (Tarjousvertailu, Liite 3) perusteella osa-alueen 1 sopimuskumppaneiksi 1. 

Ensihoito Ysikymppi Oy:n, 2. 9Lives Ensihoito Oy:n ja 3. 9Lives Pirkanmaa Oy:n. Lisäksi 

Ensihoito Ysikymppi Oy on valittu ainoaksi voittajaksi osa-alueilla 2 ja 3. Valittaja on tullut 

perustason ambulansseja koskevassa osa-alueen 1 tarjousvertailussa viidenneksi 

tarjoushinnalla 90,29 EUR. 

3.2 Hankintalainsäädännön ja oikeuskäytännön oikeusohjeista asiassa 

Hankintalain liitteen E terveys- ja sosiaalitoimen palveluiden hankinnassa, joka ylittää 

hankintalain 25 §:n 1 momentin 3 kohdassa säädetyn kynnysarvon (=400.000 EUR), 

noudatetaan hankintalain 107 §:n mukaan hankintalain luvun 12 säännöksiä. Samassa 

pykälässä on säädetty, että kyseisin hankintoihin noudatetaan lisäksi, mitä 

hankintalain I ja IV osassa säädetään hankintasopimuksista. Muun ohella yritysten 

tasapuolisia mahdollisuuksia ja kilpailuolosuhteiden hyödyntämistä koskeva 

hankintalain 2 § sekä 3 §:n yleiset hankintaperiaatteet soveltuvat näin ollen 

suoraan lain nojalla myös nyt kyseessä olevaan hankintaan.  
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Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (hankintalaki) 2 §:n 

mukaan 

”Lain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen käyttöä, edistää laadukkaiden, 

innovatiivisten ja kestävien hankintojen tekemistä sekä turvata yritysten ja 

muiden yhteisöjen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita, palveluja 

ja rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa. 

Hankintayksiköiden on pyrittävä järjestämään hankintatoimintansa siten, että 

hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja 

suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet hyväksi käyttäen ja 

ympäristö- ja sosiaaliset näkökohdat huomioon ottaen.” 

Lain esitöiden (HE 108/2016) nojalla lain tavoitteena on muun ohella julkisten varojen 

käytön tehostamisen lisäksi edistää yritysten ja muiden yhteisöjen tasapuolisia 

mahdollisuuksia osallistua julkisten hankintojen tarjouskilpailuihin ja tätä kautta 

hankintojen toteuttamiseen. Samoin hankintayksiköiden on pyrittävä järjestämään 

hankintansa olemassa olevia kilpailuolosuhteita hyödyntäen.  

Hankintalain 3 §:n 1 momentin mukaan  

”Hankintayksikön on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita 

toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimittava avoimesti ja 

suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. ” 

Euroopan unionin tuomioistuin on katsonut (tuomio 19.5.2009 asiassa C-538/07 Assitur, 

EU:C:2009:317) olevan vastoin EU-oikeuden tehokasta soveltamista, jos 

toisiinsa sidossuhteessa olevilta yrityksiltä suljettaisiin järjestelmällisesti 

pois oikeus osallistua samaan hankintamenettelyyn.  Unionin tuomioistuin on 

korostanut, että yritysryhmillä voi olla erilaisia muotoja ja tavoitteita, eikä ole 

välttämättä poissuljettua, että toisen yrityksen määräysvallassa olevilla 

yrityksillä on tiettyä itsenäisyyttä kaupallisten toimintaperiaatteidensa ja 

liiketoimintansa harjoittamisen osalta erityisesti julkisiin tarjouskilpailuihin 

osallistumisen alalla. Unionin tuomioistuimen mukaan hankintayksikön 

tehtävänä on kuitenkin selvittää tosiseikkoja tutkimalla ja arvioimalla, onko 

kyseisellä määräysvaltasuhteella ollut konkreettista vaikutusta 

sidossuhteessa olevien yritysten saman julkisen hankintamenettelyn 

yhteydessä tekemien tarjousten sisältöön (tuomion kohdat 28–32). 

Unionin tuomioistuin on katsonut (tuomio 8.2.2018 asiassa C-144/17 Lloyd’s of London, 

EU:C:2018:78), vakiintuneen oikeuskäytännön mukaan, että määräysvalta- tai 

sidossuhteessa toisiinsa nähden olevien ehdokkaiden tai tarjoajien 

automaattinen poissulkeminen tarjouskilpailusta ylittää sen, mikä olisi 

tarpeen kilpailua vääristävän käyttäytymisen estämiseksi ja siten 

yhdenvertaisen kohtelun periaatteen varmistamiseksi (tuomion kohdat 31–35). 

Unionin tuomioistuin on katsonut myös, että avoimuuden, yhdenvertaisen kohtelun 

ja syrjintäkiellon periaatteet sallivat sulkea samaan ryhmittymään kuuluvat 

toimittajat pois samasta hankintamenettelystä, jos kiistattomien seikkojen 

perusteella näyttää siltä, ettei niiden tarjouksia ole laadittu itsenäisesti 

(tuomion kohta 46). 
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Unionin tuomioistuin on (tuomio 15.9.2022 asiassa C-416/21, J. Sch. 

Omnibusunternehmen ja K. Reisen, EU:C:2022:689) lisäksi katsonut, että 

yhdenvertaisen kohtelun periaatetta loukkaisi se, että keskenään sidoksissa 

olevien tarjoajien sallittaisiin esittää yhteensovitettuja tai 

yhdenmukaistettuja – eli ei itsenäisiä eikä riippumattomia – tarjouksia, jotka 

saattaisivat näin ollen tuoda niille perusteettomia etuja muihin tarjoajiin 

nähden (tuomion kohta 59). Unionin tuomioistuin on vahvistanut kyseisessä tuomiossa, 

että suhteellisuusperiaatteen noudattaminen edellyttää, että hankintayksikkö 

on velvollinen tutkimaan ja arvioimaan tosiseikat sen määrittämiseksi, onko 

kahden yksikön välisellä suhteella ollut konkreettinen vaikutus samassa 

julkisessa hankintamenettelyssä jätettyjen tarjousten sisältöön. Tällaisen 

vaikutuksen, missä tahansa muodossa, toteaminen riittää siihen, että kyseiset 

yksiköt voidaan sulkea pois kyseisestä hankintamenettelystä (tuomion kohta 

60). 

Korkein hallinto-oikeus on v 2016 päätöksessään KHO:2016:56 todennut, että 

”hankintayksikön tulee omasta aloitteestaan tutkia, liittyykö hankintamenettelyyn 

tarjoajien yhdenvertaista kohtelua vaarantavia seikkoja.” Ratkaisu on perustunut 

nimenomaan tässäkin sovellettaviksi tuleviin hankintaperiaatteisiin. 

Markkinaoikeus on viitannut edellä esiteltyyn EU- ja kotimaiseen ratkaisukäytäntöön 

omassa ratkaisussaan 552/2024, jossa se on katsonut, että hankintayksikön on 

yhdenvertaisen kohtelun periaatteen toteutumisen turvaamiseksi tullut varmistaa, että 

valittajien tarjoukset on laadittu itsenäisesti ja riippumattomasti. Ratkaisu on perustunut 

nimenomaan hankintaperiaatteisiin. Päätöksestä on valitettu korkeimpaan hallinto-

oikeuteen, jossa se on ratkaistu 25.11.2024 taltionumerolla 3340/2024 (ei valituslupaa). 

KHO on siten todennut oikeuskäytännön olevan asiassa selvä, eikä se ole katsonut 

muutakaan lakiin perustuvaa tarvetta myöntää asiassa MAOn päätöstä 552/2024 

koskevalle valitukselle käsittelylupaa. 

3.3 Tarjousten erillisyyteen ja itsenäisyyteen liittyvistä hankinta-asiakirjojen määräyksistä  

Osa-alueella 1 hankinnan kohteen laajuudesta on Tarjouspyynnössä (Liite 1, s 4/18) 

todettu seuraavaa: 

”Palvelukokonaisuus sisältää yhdeksän perustason ambulanssia EPI 0501, 

EPI 0502, EPI 0503, EPI 0504, EPI 0505, EPI 0506, EPI 0507, EPI 0508, EPI 

0509 ja kaksi kevytambulanssia EPI 0511 ja EPI 0512.” 

Yksittäisen tarjoajan tarjouksen laajuutta on Tarjouspyynnössä (Liite 1, s 14/18) 

rajoitettu siten, että: 

”Tarjoaja voi tarjota tälle osa-alueelle enintään kolme (3) perustason 

ambulanssia.” 

Yhdenmukaisesti edellisen vaatimuksen kanssa Tarjouspyynnön (Liite 1, s 16/18) mukaan 

rinnakkaistarjouksen jättäminen samalla osa-alueella on ollut kiellettyä. 

Edellä esitetyn perusteella Hankintayksikkö on Tarjouspyynnön selkeillä sanamuodoilla 

ilmoittanut jakavansa hankinnan osa-alueella 1 vähintään kolmen eri tarjoajan 

kesken.  
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Tarjousaikana on esitetty seuraava kysymys koskien samaan konserniin kuuluvien 

yritysten tarjousten tekemistä (Q&A, Liite 4):  

Kysymys: Saavatko samaan konserniin kuuluvat yritykset jättää erillisiä 

tarjouksia? Esimerkiksi saako saman konsernin 3 eri tytäryhtiötä jättää omat 

erilliset tarjouksensa samoista osa-alueista? 

V: Kyllä, jokainen eri Y-tunnuksella operoiva yhtiö on erillinen oikeushenkilö ja 

saa jättää oman tarjouksensa, vaikka kuuluisi samaan organisaatioon. 

 

3.4 9Lives -konserniyritysten kaksi tarjousta osa-alueella 1 

9Lives on suomalainen yksityinen sosiaali- ja terveyspalveluita tarjoava konserni, joka on 

erikoistunut liikkuviin hoitajakeskeisiin palveluihin (https://9lives.fi/yritys/). ’9Lives’ 

yrityksen nimen alussa osoittaa selkeästi ja havaittavasti sen kuulumisen 9Lives-

konserniin. Konserniyrityksiä ovat mm 9Lives Ensihoito Oy sekä 9Lives Pirkanmaa Oy. 

Molempien yritysten kotipaikka on Helsingissä. Tarjouskilpailussa tarjouksensa 

jättäneistä yrityksistä 9Lives Pirkanmaa Oy on ilmoittanut referenssiasiakkaakseen 

Pirkanmaan hyvinvointialueen (Liite 6, s 8/11), joten 9Lives-konserni on tätä kautta  

Hankintayksikölle myös entuudestaan tuttu. 

9Lives-konserniin kuuluvat yritykset 9Lives Ensihoito Oy ja 9Lives Pirkanmaa Oy ovat 

kumpikin jättäneet tarjouksensa osa-alueella 1 (Tarjousvertailu, Liite 3). Perustason 

ambulanssin tarjoushinnoittelu on kyseisen vertailutaulukon (Tarjousvertailu, Liite 3) 

mukaan ollut seuraavaa:  

• 9Lives Ensihoito Oy, 3 perustason ambulanssia hintaan 87,84 EUR / h 

• 9Lives Pirkanmaa Oy, 3 perustason ambulanssia 87,85 EUR / h  

 

Konserniyritysten tarjousten vertailuhinnat ovat olleet yhden (1) sentin päässä 

toisistaan. Konserniyritysten tarjoushinnoittelu on siten käytännössä taannut tarjousten 

sijoittumisen hintavertailussa peräkkäisille sijoille. Kahden 9Lives-tarjoajayrityksen 

erillisistä y-tunnuksista huolimatta tarjousten lähettäjänä ja tarjouksiin nimettynä 

yhteyshenkilönä on molemmissa ollut sama henkilö Tomi Enäjärvi (9Lives Ensihoito 

Oy:n tarjous sivu 1, Liite 5 ja 9Lives Pirkanmaa Oy:n tarjous sivu 1, Liite 6). Enäjärven 

titteliksi on merkitty molempiin tarjouksiin myyntijohtaja (s 4/11, Liite 5 ja s 4/11, Liite 6), 

eli hän toimii kummankin yhtiön myyntijohtajana. Myös tarjouksiin merkittyjen 

sopimusyhteyshenkilön, käytännön yhteyshenkilön, laskutuksen 

yhteyshenkilön ja sopimuksen allekirjoittajan nimet ja heidän 

sähköpostiosoitteensa ja puhelinnumeronsa ovat molemmissa tarjouksissa 

täysin samat Timo Palo/Susanna Lehtimäki/Katariina Matveinen/Susanna Lehtimäki.  

3.5 9Lives Ensihoito Oy:n ja 9Lives Pirkanmaa Oy:n tarjousten hankintalain vastainen 

yhteensovittaminen 

Koska kahden 9Lives-konserniyrityksen tarjoukset on laadittu saman henkilön toimesta, 

joka on kaupallisista asioista vastaava myyntijohtaja, 9Lives-konserniyhtiöiden 

muodollisesti erillisiä tarjouksia ei voida katsoa hankintalain 3 §:n ja sitä koskevan 

vakiintuneen -oikeuskäytännön edellyttämin tavoin riippumattomiksi ja 

https://9lives.fi/yritys/
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itsenäisiksi. Tarjousten epäitsenäisyyttä vahvistaa käytännössä tarjoushintojen 

yhdenmukaisuus, jonka on katsottava ilmentävän suoraan tarjoushintojen keskinäistä 

koordinointia, sekä tarjousten samankaltaisuus muiltakin osin kuten täysin samat 

tarjousyhteyshenkilö, sopimusyhteyshenkilö, käytännönyhteyshenkilö yms. Näin ollen 

vaikka saman konsernin yrityksillä voi olla tiettyä itsenäisyyttä kaupallisten 

toimintaperiaatteidensa ja liiketoimintansa harjoittamisen osalta, jo tarjouksesta 

ilmenevät tosiseikat osoittavat tällaisen itsenäisyyden puuttumisen sidossuhteessa 

keskenään olevien yritysten saman julkisen hankintamenettelyn yhteydessä tekemien 

tarjousten sisällöstä. Tarjousten ja tarjoushintojen yhteensovittaminen sentin 

hinnanerolla on käytännössä konserniyhtiöille etua tuoden taannut sen, että 9Lives-

yhtiöiden tarjoukset sijoittuvat hintavertailussa peräkkäisille sijoille. 

9Lives-konserniyhtiöiden tarjousten koordinointi ja täysin samat henkilöt tarjouksessa 

sotivat lisäksi sitä hankinnan ehtoa vastaan, että tarjouskilpailussa yhden tarjoajan on ollut 

mahdollista voittaa osa-alueella 1 enintään 3 perustason ambulanssia yhdeksästä. Kuten 

aiemmin on viitattu, tällä ehdolla Hankintayksikkö on ilmoittanut jakavansa osa-alueen 

palvelutoiminnan vähintään kolmen erillisen ja itsenäisen tarjoajan kesken ja samalla 

kieltänyt yhden tarjoajan rinnakkaistarjoukset samalla osa-alueella.   

Tässä tapauksessa mm MAO 552/2024 ratkaisun nojalla yhdenmukaisesta 

oikeuskäytännöstä ilmenee, ”että yhdenvertaisen kohtelun periaatetta loukkaisi 

se, että keskenään sidoksissa olevien tarjoajien sallittaisiin esittää 

yhteensovitettuja tai yhdenmukaistettuja – eli ei itsenäisiä eikä 

riippumattomia – tarjouksia, jotka saattaisivat näin ollen tuoda niille 

perusteettomia etuja muihin tarjoajiin nähden (em. tuomio C-416/21, 59 

kohta). Unionin tuomioistuin on edellä todetusti vahvistanut kyseisessä tuomiossa, että 

suhteellisuusperiaatteen noudattaminen edellyttää, että hankintayksikkö on 

velvollinen tutkimaan ja arvioimaan tosiseikat sen määrittämiseksi, onko 

kahden yksikön välisellä suhteella ollut konkreettinen vaikutus samassa 

julkisessa hankintamenettelyssä jätettyjen tarjousten sisältöön. Tällaisen 

vaikutuksen, missä tahansa muodossa, toteaminen riittää siihen, että kyseiset 

yksiköt voidaan sulkea pois kyseisestä hankintamenettelystä (em. tuomio C-

416/21, 60 kohta).”  

Edellä esitettyjen 9Lives-konserniyhtiöiden jo tarjouksista ilmenevien tosiseikkojen 

valossa ja perusteilla tarjoajien välisellä sidossuhteella on ollut konkreettinen 

vaikutus samassa julkisessa hankintamenettelyssä jätettyjen tarjousten 

sisältöön ja vaikutus on voitu yksiselitteisesti todeta. Hankintaperiaatteita 

koskevan EU:n ja kansallisen oikeuskäytännön mukaan molemmat 9Lives-

konserniyhtiöiden yhteensovitetut ja epäitsenäiset tarjoukset olisi siten oikein suoritetussa 

hankintamenettelyssä tullut sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle hankintalain 2 §:n ja 3 

§:n hankintaperiaatteiden vastaisina. Tarjouskilpailusta sulkemista tällä perusteella 

ei ole pidettävä suhteellisuusperiaatteen vastaisena.1 

Asian arviointiin ei vaikuta se, että Q&A:ssa (Liite 4) Hankintayksikkö on ilmoittanut 

samaan konserniin kuuluvien yhtiöiden voivan tehdä erilliset tarjoukset. Edellä viitattu 

EU- ja kotimaisessa oikeuskäytännössä on katsottu, että samaan taloudelliseen 

 

1 MAO 552/2024 



   8 (9) 

  

  

 

kokonaisuuteen kuuluvilla tarjoajilla on lähtökohtaisesti oikeus tarjota samassa 

tarjouskilpailussa, eikä Hankintayksikkö saa tätä edes kieltää rikkomatta 

hankintalainsäädäntöä. Ottaen yllä esitellyin tavoin 9Lives-konserniyhtiöiden tarjouksissa 

ilmoitettu huomioon Hankintayksiköllä on EU- ja kotimaisen ratkaisukäytännön mukaan 

ollut joka tapauksessa velvollisuus ”omasta aloitteestaan tutkia, liittyykö 

hankintamenettelyyn tarjoajien yhdenvertaista kohtelua vaarantavia seikkoja”.2 Tätä 

Hankintayksikkö ei ole Hankintapäätöksessä indikoinut tehneensä.  

Todettakoon vielä lopuksi, että tarjoaja yksin vastaa tarjouksensa sisällöstä. Näin ollen sitä, 

mitä tarjoaja on tarjouksessa ilmoittanut ja kenet se esimerkiksi on ilmoittanut tarjouksen 

vastuuhenkilöiksi, ei voida jälkikäteen muuttaa tarjoajien hankintalain 3 §:n tasapuolisen 

ja syrjimättömän kohtelun velvoitetta rikkomatta.   

3.6 Ensihoito Ysikymppi Oy:n tarjouksen hinnoittelusta  

Med Group katsoo lisäksi, että Ensihoito Ysikymppi Oy:n tarjoushinnoittelu on 

hankintalain 96 §:n mukaisesti poikkeuksellisen alhaista (Tarjousvertailu, Liite 3): 

 

Seuraavaksi alimman hinnan antaneiden 9Lives-konserniyhtiöiden tarjoushinta on noin 

20 % suurempi kuin Ensihoito Ysikymppi Oy:n tarjoushinta osa-alueella 1. Ottaen 

huomioon, että 9Lives-konserniyhtiöiden tarjoushinnat ovat yhteensovitettuja tässä 

muutoksenhakukirjelmässä esitetyin tavoin eivätkä edusta kilpaillussa 

hankintamenettelyssä esitettyjä ’oikeita hintoja’, hinnanero seuraavaksi edullisimman 

Oriveden sairasautopalvelu Oy:n (89,00 EUR) ja Ensihoito Ysikymppi Oy:n tarjouksen 

välillä nousee vielä suuremmaksi.  

Hankintayksikkö on ilmoittanut selvittäneensä perustelut alhaiselle hinnalle, mutta ottaen 

huomioon tuotettavan palvelun sisällön ja Tarjouspyynnössä asetetut vaatimukset Med 

Group katsoo, ettei annetulla hinnalla voida tuottaa Tarjouspyynnössä kuvattua palvelua. 

Lisäksi merkillepantavaa on se, että poikkeuksellisen alhaiseen hintaan Hankintayksikön 

saama täsmennys liittyy Hankintapäätöksen sanamuodon mukaisesti 

vertailun ja siten myös vertailuhinnan ulkopuolisiin tekijöihin. Näin ollen 

Hankintayksikön pyytämän ja saaman täsmennyksen ei voida katsoa vastanneen 

kysymykseen vertailuhinnan poikkeuksellisesta alhaisuudesta. Hankintayksikön saama 

täsmennys ei siten perustele tarjoushinnan alhaisuutta eli sitä, mihin seikkoihin se 

perustuu. Koska Hankintayksikkö on itse Hankintapäätöksestä ilmenevin tavoin arvioinut 

Ensihoito Ysikymppi Oy:n hinnan poikkeuksellisen alhaiseksi ja ilmoittanut tällä 

 
2 Mm KHO 2016:56 ja MAO 552/2024 
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perusteella lähtevänsä selvittämään hinnoittelun perusteita, selvitys on oikein suoritetussa 

hankintamenettelyssä tullut liittyä nimenomaan vertailuhinnan tekijöihin. 

 

4 Päiväys ja allekirjoitus 

Helsingissä, 2. toukokuuta 2025 

MED GROUP ENSIHOITOPALVELU OY  

 

 

Laati  Ilona Pilkama-Paajanen 

Luvan saanut oikeudenkäyntiavustaja, Espoo 

Liitteet  

Liite 1 – Tarjouspyyntö 

Liite 2 – Hankintapäätös 

Liite 3 – Tarjousvertailu 

Liite 4 – Q&A 

Liite 5 - 9Lives Ensihoito Oy tarjous 

Liite 6 - 9Lives Pirkanmaa Oy tarjous 
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552370 / Potilassiirtokuljetusten hankinta
Tarjouspyyntö

Organisaatio

Nimi ja osoitteet

Organisaation virallinen nimi
Pirkanmaan hyvinvointialue

Organisaation tunniste
3221308-6

Yksikko / alaorganisaatio

Postiosoite
Biokatu 12

Postitoimipaikka
Tampere

Postinumero
33520

Maa
Suomi

Aluekoodi
FI197 Pirkanmaa

Verkko-osoite
http://www.tuomi.fi

Organisaation yhteyspisteen nimi
Ville-Matti Manninen

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 405289738

Organisaation yhteyspisteen sähköpostiosoite
ville-matti.manninen@pirha.fi

Viestintä

Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=552370&tpk=7b151573-4974-4a44-bfaa-cd43e9eed3a7

Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Ei

Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=552370&tpk=7b151573-4974-4a44-bfaa-cd43e9eed3a7

Mukana olevat organisaatiot
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Organisaation virallinen nimi
Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue

Organisaation tunniste
3221323-8

Postiosoite
--

Postitoimipaikka
Seinäjoki

Postinumero
60220

Maa
Suomi

Aluekoodi
FI194 Etelä-Pohjanmaa

Verkko-osoite
--

Organisaation yhteyspisteen nimi
Ville-Matti Manninen

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 405289738

Organisaation yhteyspisteen sähköpostiosoite
ville-matti.manninen@pirha.fi

Ostajaorganisaation tyyppi
Alueviranomainen

Pääasiallinen toimiala
Terveys

Hankinnan kohde

Nimi
Potilassiirtokuljetusten hankinta

Ilmoituksen viite / diaarinumero
552370
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Tuomi Logistiikka Oy
Särkijärvenkatu 1
33840 Tampere
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Puhelin +358 35678100
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Internet http://www.tuomi.fi

Hankinnan kuvaus
Tuomi Logistiikka Oy pyytää Pirkanmaan hyvinvointialueen (myöh. Tilaaja) toimeksiannosta tarjouksia Pirkanmaan 
hyvinvointialueen ja Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueilla tuotettavien ambulanssilla suoritettavien kiireettömien 
potilassiirtokuljetusten hankintaan. Hyvinvointialueiden itse tuottamien ensihoitopalveluiden ambulanssit täydentävät 
ostopalveluna hankittavan palvelun tuotantoa.

Ambulanssilla suoritettavilla kiireettömillä potilassiirtokuljetuksilla tarkoitetaan Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Etelä-Pohjanmaan 
hyvinvointialueen järjestämisvelvollisuuden piiriin kuuluvia terveydenhuoltolain (1326/2010) 73 § mukaisia potilaiden 
siirtokuljetuksia.

Hankinta on jaettu kolmeen (3) osa-alueeseen ja osa-alueiden sisältämiin palvelutuotteisiin seuraavasti: 

Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, ambulanssit 
Palvelutuotteet:
* Perustason ambulanssi
* Kevytambulanssi

Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi
Palvelutuotteet:
* Perustason ambulanssi

Osa-alue 3. Seinäjoki perustason ambulanssi
Palvelutuotteet:
* Perustason ambulanssi

Palvelutuotteiden sisältö on kuvattu tarkemmin liitteessä 3 Palvelukuvaus.

Sopimuskausi on voimassa seuraavasti:
Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, ambulanssit 1.9.2025-31.8.2027 
Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi 1.9.2025-31.8.2027
Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason ambulanssi 1.6.2025-31.8.2027

Lisäksi sopimus sisältää kaikkia osa-alueita koskevan toistaiseksi voimassa olevan optiokauden. Tilaaja päättää optiokauden 
käyttöönotosta. 

Hankinnan ennakoitu arvolisäveroton vuosiarvio on 5 000 000 euroa vuodessa. Hankinnan arvo pohjautuu arvioon, jonka 
laskemiseen on käytetty vuoden 2024 kuluja hankittavien palveluiden osalta.

Hankinnan kohde ja vähimmäisvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnössä ja tarjouspyynnön liitteissä. Tilaaja varaa 
mahdollisuuden välittää palveluntuottajalle myös muita siirtokuljetuksia ja tehtäviä.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut

Osia koskevat tiedot

Tämä sopimus on jaettu osiin
Kyllä

Tarjoajan on tarjottava kaikkiin osiin
Ei

Osan nimi
Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, perustason ambulanssi ja kevytambulanssi

Tunniste
1.
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Osan kuvaus
Palvelukokonaisuus sisältää yhdeksän perustason ambulanssia EPI 0501, EPI 0502, EPI 0503, EPI 0504, EPI 0505, EPI 0506, 
EPI 0507, EPI 0508, EPI 0509 ja kaksi kevytambulanssia EPI 0511 ja EPI 0512.

Hankintasopimus sisältää mahdollisuuden lisäkapasiteetin hankintaan. Osa-aluekohtaisesti halvin palveluntuottaja sitoutuu 
lisäkapasiteettiin tarjouksellaan antaman hinnan mukaisesti. Lisäkapasiteetin maksimäärä on osa-alueen 1 osalta kaksi (2) 
ambulanssia. Lisäkapasiteetin ehdot on kuvattu tarkemmin Hankintasopimuksen kohdassa Lisäkapasiteetti.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispäivä
1.9.2025

(Arvioitu) Päättymispäivä
31.8.2027

Osan nimi
Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi

Tunniste
2.

Osan kuvaus
Palvelukokonaisuus sisältää yhden perustason ambulanssin EPI 0510.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispäivä
1.9.2025

(Arvioitu) Päättymispäivä
31.8.2027

Osan nimi
Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason ambulanssi

Tunniste
3.

Osan kuvaus
Palvelukokonaisuus sisältää kaksi perustason ambulanssia EEP 0514 ja EEP 0515.

Hankintasopimus sisältää mahdollisuuden lisäkapasiteetin hankintaan. Osa-aluekohtaisesti halvin palveluntuottaja sitoutuu 
lisäkapasiteettiin tarjouksellaan antaman hinnan mukaisesti. Lisäkapasiteetin maksimäärä on osa-alueen 3 osalta yksi (1) 
ambulanssi. Lisäkapasiteetin ehdot on kuvattu tarkemmin Hankintasopimuksen kohdassa Lisäkapasiteetti.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut
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Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispäivä
1.6.2025

(Arvioitu) Päättymispäivä
31.8.2027

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Dynaaminen hankintajärjestelmä
Ei sovelleta

Puitejärjestely
Ei sovelleta
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Menettelyn kuvaus
Hankintamenettelynä käytetään avoimen kaltaista hankintamenettelyä.

Jokaiselle osa-alueelle valitaan palveluntuottajat kuten kohdassa "Päätöksenteon perusteet" on kuvattu.

Osa-alueittain valituilta tarjoajilta tarkistetaan tarjouspyynnössä mainitut selvitykset ja asiakirjat, jotka on ilmoitettu tarkistettavaksi 
ennen hankintapäätöksen ja sopimuksen tekoa normaalin avoimen hankintamenettelyn käytäntöjen mukaisesti. Tilaaja tekee 
hankintapäätöksen ja päätöksestä tiedotetaan asianosaisia sähköisesti. 

HANKINTALAIN MUKAISEN RIKOSREKISTERIOTTEEN ESITTÄMISVELVOLLISUUS

Hankintalain 80 §:n mukaan hankintayksikön tulee sulkea tarjoaja tarjouskilpailun ulkopuolelle, jos hankintayksikön tiedossa on, 
että tarjoaja taikka sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on 
rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu 80 §:ssä mainitusta rikoksesta rangaistukseen. Hankintayksikkö 
tarkastaa pakolliset poissulkemisperusteet sopimuskaudelle valittujen tarjoajien osalta ennen hankintasopimuksen tekemistä. 

Hankintapäätöksen tiedoksiannon jälkeen menettelyyn valituilla tarjoajilla on velvollisuus toimittaa hankintayksikölle: 
A) Oikeusrekisterikeskuksen ote rikosrekisteristä taikka 
B) tarjoajan tai sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsenen tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävän henkilön 
alkuperämaan tai sijoittautumismaan toimivaltaisen viranomaisen antama ote rikosrekisteristä. 

Rikosrekisteriotteet tulee toimittaa:
1) hankintalain 80 §:ssä tarkoitetuista henkilöistä. Käytännössä näitä henkilöitä ovat yrityksen pää- tai toimitusjohtaja, yrityksen 
varatoimitusjohtaja ja nimenkirjoittajat, prokuralain (130/1979) tarkoittamat prokuristit, yhdistyksen puheenjohtaja, yksityinen 
elinkeinonharjoittaja, avoimen yhtiön yhtiömiehet sekä kommandiittiyhtiön vastuunalainen yhtiömies. Asiassa voidaan huomioida 
myös muut yhtiön tai muun oikeushenkilön, kuten säätiön edustajat
2) tarjoajasta itsestä (yhteisösakko-ote)

Rikostaustan selvittämiseksi esitetty rikosrekisteriote ei saa olla 12 kuukautta vanhempi. Tarjoajan on syytä varmistaa jo 
etukäteen, keiden kaikkien osalta sen tulee toimittaa otteet ja hankkia mahdolliset valtakirjat otteiden pyytämistä varten (ks. 
Oikeusrekisterikeskuksen sivut) sekä varautua Oikeusrekisterikeskuksen viiveeseen otteiden toimittamisessa. Arvioitu 
käsittelyaika on seitsemän (7) työpäivää (+ postitusaika).

Rikosrekisteriotteen tiedot ovat aina salassa pidettäviä. Rikosrekisteriotteita ei voi toistaiseksi käsitellä sähköisesti eikä otetta voi 
näin ollen tietoturvariskin vuoksi toimittaa hankintayksikölle sähköpostitse. Hankintayksikkö palauttaa tai tuhoaa 
rikosrekisteriotteet tarkastuksen jälkeen. Otteiden toimittamistavasta ja ajankohdasta tulee kirjallisesti sopia hankintayksikön 
kanssa välittömästi hankintapäätöksen tiedoksiannon jälkeen. Otteet tulee toimittaa viivytyksettä eivätkä otteiden toimittamisen 
viivästykset saa aiheuttaa kohtuutonta haittaa hankintayksikölle tai sopimuskauden alkamiselle, mikäli toimittaminen viivästyy 
tarjoajan vuoksi. 

Lisätietoa hankintalain mukaisesta rikosrekisteriotteesta ja sen pyytämisestä löytyy osoitteesta www.oikeusrekisterikeskus.fi.

HANKINTAMENETTELYSTÄ AIHEUTUVAT KUSTANNUKSET

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tarjouksen tekemisestä tai muista hankintamenettelyyn osallistumisesta aiheutuneista 
kustannuksista.

Tarjouspalvelun tiedot

Määräajat

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen määräaika
9.4.2025 12:00:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jättämiselle asetetusta määräajasta alkaen
6 kuukautta
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Hankintaan liittyvien kysymysten määräaika
26.3.2025 12:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Halvin hinta

Lisätiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin
Hankintaa koskevat lisätietokysymykset on esitettävä Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalin kautta. Muilla tavoin lähetettyihin 
kysymyksiin ja tiedusteluihin ei voida tarjoajien tasapuolisen kohtelun vuoksi vastata.

Mahdollisesti esitetyt kysymykset ja niihin annetut vastaukset julkaistaan viimeistään 28.3.2024 Tarjouspalvelussa. Julkaistut 
vastaukset lähtevät sähköpostilla kaikille tarjouspyyntöön kirjautuneena tutustuneille sekä tulevat näkyville Tarjouspalveluun 
kyseisen tarjouspyynnön "Kysymykset ja vastaukset" -osioon.

Samassa yhteydessä ilmoitetaan myös mahdollisista tarjouspyyntöön tehtävistä täsmennyksistä ja korjauksista. Tarjoajan on 
tarkistettava mahdolliset täsmennykset ja korjaukset tarjouspyyntöasiakirjoihin Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalista ennen 
tarjouksen jättämistä. Tarjouspyyntöön mahdollisesti korjausilmoituksella tehtävät korjaukset ja täsmennykset kumoavat jo 
lähetetyt ja keskeneräiset tarjoukset toimittajaportaalissa. Tällöin tarjoajan tulee tehdä tarjous uudelleen.

Tarjouspalveluun liittyvissä ongelmissa tarjoaja voi olla yhteydessä Cloudia-tukeen: puh. 020 766 1075 tai tuki@cloudia.fi.

Liikesalaisuustietojen esittäminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Kyllä

Soveltuvuusvaatimukset

Tarjoajan tulee täyttää hankintayksikön asettamat tarjoajaa koskevat soveltuvuusvaatimukset. Tarjoajalla tulee olla hankinnan 
kokoon ja laatuun nähden taloudelliset edellytykset hankintasopimuksen toteuttamiseen. Soveltuvuusvaatimukset täyttääkseen 
tarjoajan tulee tarjouksen jättövaiheessa vakuuttaa, että se täyttää sille asetetut vaatimukset. Vaatimukset koskevat myös 
mahdollisia ryhmittymän jäseniä, ellei toisin ole esitetty.

SOVELTUVUUSVAATIMUSTEN TODENTAMINEN 

Soveltuvuusvaatimusten täyttyminen tarkistetaan kaikilta hankintamenettelyyn hyväksytyiltä tarjoajilta ja näiden mahdollisilta, 
tarjoukseen nimetyiltä ryhmittymän jäseniltä ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista. 

Tilaaja edellyttää tarjoajan ja mahdollisten ryhmittymän jäsenten kuulumista Vastuu Group Luotettava kumppani  
tilaajavastuutiedot tai Luotettava kumppani 2.0 -palveluun koko sopimuskauden ajan, viimeistään ennen sopimuksen 
allekirjoittamista. Mikäli palvelusta selviää alla mainitut tiedot, ei selvityksiä tarvitse toimittaa. Vaaditut selvitykset eivät saa olla 
kolmea kuukautta vanhempia toimittamispäivästä luettuna. 

ULKOMAINEN TARJOAJA 

Ulkomaisen tarjoajan on toimitettava vaatimuksissa tarkoitetut tiedot sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisella rekisteriotteella, 
vastaavalla muulla todistuksella tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla kuten antamalla sijoittumismaan lainsäädännön mukainen 
valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus. Jos ulkomaisella yrityksellä on Suomessa y-tunnus, hankintayksikölle on 
pyynnöstä toimitettava selvitykset rekisteritiedoista ja tilaajavastuulain mukaisten vaatimusten täyttymisestä. Lisäksi ulkomaisen 
tarjoajan lähetetyistä työntekijöistä on pyydettäessä esitettävä selvitys työntekijöiden sosiaaliturvan määräytymisestä: E101/A1-
todistus (EU:n tai ETA:n alueelta lähetetyt työntekijät) tai vastaava todistus (sosiaaliturvasopimusmaat) tai eläkevakuuttamista 
koskeva muu selvitys (sopimuksettomat kolmannet maat). Hankintayksiköllä on oikeus pyytää tarjoajaa kääntämään kyseiset 
selvitykset/todistukset suomen kielelle tarjoajan kustannuksella.                

Vaatimuksen nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

1. YHTEYSTIEDOT



Tuomi Logistiikka Oy
552370 / Potilassiirtokuljetusten hankinta
Päiväys 14.3.2025

Sivu 8/18

Tuomi Logistiikka Oy
Särkijärvenkatu 1
33840 Tampere
2722581-6

Puhelin +358 35678100
Sähköpostiosoite asiakaspalvelu@tuomi.fi
Internet http://www.tuomi.fi

Hankintayksikkö käyttää hankintamenettelyn aikana 
viestintään ja yhteydenpitoon vain tässä ilmoitettuja 
yhteystietoja, ei Tarjouspalveluun ilmoitettuja tarjoajan 
käyttäjätunnuksiin liitettyjä yhteystietoja.

Tarjoajan nimi kauppa-/säätiö-
/yhdistysrekisterissä 

Syötettävä

Tarjoajan Y-tunnus Syötettävä

Tarjoajan postiosoite Syötettävä

Postitoimipaikka Syötettävä

Tarjoajan kauppa-/säätiö-/yhdistysrekisteriin merkitty 
kotipaikka 

Valittava yksi Valikkorivit:
Pirkanmaa
Muu Suomi (pl. Pirkanmaa)
EU- tai ETA-maa (muu maailma)

 
Onko tarjoaja PK-yritys vai suuri 
yritys

PK-yritys: palveluksessa on vähemmän kuin 250 henkilöä ja 
joiden vuosiliikevaihto on enintään 50 miljoonaa euroa ja/tai 
taseen loppusumma on enintään 43 miljoonaa euroa. Suuri 
yritys: suuremmat kuin pk-yritykset.

Valittava yksi Valikkorivit:
PK-yritys
Suuri yritys

Tarjousyhteyshenkilön tiedot 1 toistoa

Tarjousyhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Hankintayksikkö toimittaa tarjousyhteyshenkilölle 
hankintamenettelyn aikana tulevat tiedot, kuten 
mahdolliset täsmennyspyynnöt ja hankintapäätöksen.

Tarjoajan sopimusyhteyshenkilö 1 toistoa 1 toistoa

Sopimusyhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Tarjoajan käytännön toiminnan 
yhteyshenkilö

1 toistoa 1 toistoa

Käytännön yhteyshenkilön nimi ja nimike Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Sopimuksen virallinen allekirjoittaja
/allekirjoittajat

1 toistoa

Allekirjoittajan nimike ja nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Allekirjoittajaksi merkityn henkilön allekirjoitusoikeus tulee 
olla todennettavissa kaupparekisteriotteelta, tai henkilöllä 
tulee olla valtakirja allekirjoittamiseen.

Tietosuoja-asioiden yhteyshenkilö 1 toistoa 1 toistoa

Yhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Laskutuksen yhteyshenkilö 1 toistoa 1 toistoa

Yhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Tietotekniikan yhteyshenkilö 1 toistoa

Yhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä
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Sähköpostiosoite Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

2. RYHMITTYMÄ

Kyseessä on tarjousyhteenliittymä (Hankintalain 92 §:n 
mukainen ryhmittymä)

Mikäli tarjous tehdään ryhmittymänä, tulee tarjoajia 
koskevien soveltuvuusvaatimusten ja vähimmäisvaatimusten 
täyttyä kaikkien ryhmittymän jäsenten osalta. Ryhmittymän 
jokaisen jäsenen tulee pyydettäessä toimittaa tarjoajalta 
edellytetyt selvitykset. Tarjoajan tulee nimetä tarjouksen 
jättäessään kaikki ryhmittymään kuuluvat osapuolet ja 
viimeistään ennen mahdollisen hankintasopimuksen 
tekemistä päävastuullinen osapuoli. Tarjoajan tulee toimittaa 
tarjouksen liitteenä selvitys/suunnitelma yhteenliittymän 
keskinäisistä suhteista ja vastuualueista. Tarjoukseen 
merkitty tarjousyhteyshenkilö vastaa kaikesta viestinnästä 
oman ryhmittymänsä jäsenille. 

Valinta vaaditaan

Jos kyllä

Ryhmittymän jäsenet ja Y-tunnukset Syötettävä

Lataa tähän selvitys/suunnitelma yhteenliittymän 
keskinäisistä suhteista ja vastuualueista. Nimeä liite 
"tarjoajan nimi_ryhmittymä".

Lataus vaaditaan

Tarjoaja vakuuttaa, että ryhmittymän jäsenet täyttävät 
kaikki tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset.

"Kyllä" vaaditaan

3. REKISTERITIEDOT JA TILAAJAVASTUULAIN (1233
/2006) MUKAISET SELVITYKSET 

Tarjoaja sitoutuu liittymään Vastuu Group Luotettava 
kumppani tilaajavastuutiedot tai Luotettava kumppani 2.0 -
palveluun viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista.

Vaatimus koskee myös ryhmittymän jäseniä.
Katso lisätietoja internet-osoitteesta https://www.vastuugroup.
fi/fi-fi/palvelut/luotettava-kumppani.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja on rekisteröitynyt kauppa-/yhdistys-
/säätiörekisteriin

Valinta vaaditaan

Jos ei

Tarjoajan tulee antaa selvitys, miksi ei kuulu kauppa-
/yhdistys-/säätiörekisteriin. 

Syötettävä

Tarjoaja on rekisteröitynyt ennakkoperintälain mukaiseen 
ennakkoperintärekisteriin.

Valinta vaaditaan

Jos ei

Tarjoajan tulee antaa selvitys, miksi ei kuulu 
ennakkoperintälain mukaiseen ennakkoperintärekisteriin. 

Syötettävä

Tarjoaja on suorittanut tilaajavastuulain (1233/2006) 
mukaisella tavalla veronsa, eläkemaksunsa (TYEL/YEL) ja 
muut lakisääteiset maksunsa taikka tarjoajalla on 
veronsaajan hyväksymä maksusuunnitelma tai muun 
maksunsaajan hyväksymä maksusuunnitelma.

Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava todistus verojen 
maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys siitä, että 
verovelkaa koskeva veronsaajan hyväksymä 
maksusuunnitelma on tehty. Lisäksi tarjoajan on 
pyydettäessä toimitettava todistus mahdollisten 
työntekijöidensä eläkevakuutuksen (TYEL) ottamisesta ja 
eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siitä, että 
erääntyneitä eläkevakuutusmaksuja koskeva maksunsaajan 
hyväksymä maksusuunnitelma on tehty. Mikäli työn suorittaa 
yrittäjä itse, tulee tämän toimittaa pyydettäessä vastaavat 
todistukset yrittäjän eläkevakuutuksesta (YEL).

"Kyllä" vaaditaan
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Vastaa tähän vain, mikäli tarjoaja ON yksityinen 
elinkeinonharjoittaja (toiminimi) tai kevytyrittäjä tarjoajan 
tulee ladata kopio voimassa olevasta YEL-vakuutuksesta. 

Tarjoajalla tulee olla YEL-vakuutus, mikäli  kyseessä on 
yksityinen elinkeinonharjoittaja (toiminimi) tai kevytyrittäjä, ja 
lainsäädäntö sitä edellyttää. Velvollisuus YEL-vakuutuksen 
ottamiseen määräytyy yrittäjän eläkelain perusteella. 
Velvoitetta ei ole esimerkiksi silloin, mikäli työtulosi alittaa 
vuodessa euromääräisen YEL:n maksuvelvollisuuden 
alarajan.
Mikäli lainsäädäntö ei edellytä vakuutusta, vastaa tähän 
kohtaan "Ei". Tarjoajan tulee tällöin antaa selvitys 
tekstikenttään siitä, miksi sillä ei ole YEL-vakuutusta.

Jos kyllä

Lataa tähän kopio YEL-vakuutuksesta. Lataus vaaditaan

Jos ei

Anna selvitys siitä, miksi YEL-vakuutusta ei 
ole.

Syötettävä

Tarjoaja on rekisteröitynyt 
työnantajarekisteriin.

Valinta vaaditaan

Jos ei

Tarjoajan tulee antaa selvitys, miksi ei kuulu 
työnantajarekisteriin. 

Syötettävä

Tarjoaja on rekisteröitynyt arvonlisäverolain mukaiseen 
arvonlisäverovelvollisten rekisteriin. 

Valinta vaaditaan

Jos ei

Tarjoajan tulee antaa selvitys, miksi ei  kuulu 
arvonlisäverovelvollisten rekisteriin.  

Syötettävä

Jos tarjoajalla on työsuhteista henkilöstöä, tarjoaja noudattaa 
työehtosopimusta tai muita keskeisiä työehtoja. Tarjoajan 
tulee noudattaa vähintään niitä työsuhteen vähimmäisehtoja, 
joita Suomen lain ja työehtosopimusten määräysten mukaan 
on noudatettava samanlaatuisessa työssä. 

Vastaa kyllä myös, mikäli tarjoajalla ei ole työntekijöitä. 
Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava selvitys 
noudattamastaan työehtosopimuksesta tai muista 
keskeisistä työehdoista.

"Kyllä" vaaditaan

Mikäli tarjoajalla on työntekijöitä, työntekijöillä on vähintään 
lakisääteinen työterveyshuolto. 

Vastaa kyllä myös mikäli tarjoajalla ei ole työntekijöitä. 
Tarjoajan on pyydettäessä esitettävä voimassaoleva 
työterveyshuoltosopimus tai muu kirjallinen selvitys siitä millä 
tavalla tarjoaja järjestää työntekijöidensä lakisääteisen 
työterveyshuollon.

"Kyllä" vaaditaan

4. VAKUUTUKSET

Tarjoaja vakuuttaa, että sillä on voimassa oleva 
vastuuvakuutus viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista. Vastuuvakuutuksen tulee olla riittävässä 
suhteessa hankinnan laajuuteen ja riskeihin. 

Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava todistus 
vastuuvakuutuksen voimassaolosta tai mikäli tarjoajalla ei 
ole voimassaolevaa vakuutusta, tarjoajan on toimitettava 
pyydettäessä selvitys hankittavasta vakuutuksesta ja 
vakuutusyhtiön lausunto vakuutuksen 
myöntämismahdollisuudesta.

"Kyllä" vaaditaan
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Tarjoajalla on voimassa oleva potilasvakuutus viimeistään 
ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista. 

Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava todistus 
voimassaolevasta vakuutuksestaan tai mikäli tarjoajalla ei 
ole voimassaolevaa vakuutusta, tarjoajan on toimitettava 
pyydettäessä selvitys hankittavasta vakuutuksesta ja 
vakuutusyhtiön lausunto vakuutuksen 
myöntämismahdollisuudesta. 

"Kyllä" vaaditaan

5. TALOUDELLISET JA RAHOITUKSELLISET 
VAATIMUKSET

Tarjoajalla on häiriöttömät luottotiedot. Hankintayksikkö voi 
kuitenkin hyväksyä tarjoajan, jos sen luottotiedoissa oleva 
häiriömerkintä on vähäinen.

Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava luottotietoyrityksen 
(esimerkiksi Suomen Asiakastieto Oy) lausunto tarjoajan 
luottotiedoista. Pankin lausunto ei kelpaa.

"Kyllä" vaaditaan

Luottoluokittajan Suomen Asiakastieto Oy tai Bisnode Oy 
viimeisin Tarjoamalle antama luokitus on vähintään A. 

Luottoluokittajan tulee olla joko Suomen Asiakastieto Oy tai 
Bisnode Oy. Aloittavalla yritystoiminnalla, joka ei ole vielä 
saanut luottotietoluokitusta, hyväksytään merkintä NA
/Toiminta uutta.

Tarjoajalla on riittävä taloudellinen ja rahoituksellinen 
kyvykkyys toteuttaa hankinnan kohteena olevat palvelut. 
Osoituksena kyvykkyydestä tarjoajan tulee toimittaa 
luottoluokittajan viimeisin antama luokitus.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Lataa tähän luottoluokittajan antama luottotietoraportti.

Luottoluokitusraportti ei saa olla kolmea (3) kuukautta 
vanhempi tarjouksen jättöpäivästä laskettuna.

Lataus vaaditaan

6. REFERENSSIT

• Tarjoaja voi ilmoittaa referenssiksi kaikki Tarjojan 
palvelusopimukset, joissa sen tuottamien palveluiden 
tehtäviin on liittynyt potilaskuljetukset ambulanssilla, kuten 
esimerkiksi ensihoidon tehtävät ja kiireettömät potilassiirrot. 
• Tarjoajan tuottamien, samaan aikaan voimassaolleiden 
palveluiden kuljetusmäärät lasketaan yhteen.
• Tarjoajan vastuulla on varmistaa referenssiasiakkaan 
yhteyshenkilön yhteystietojen ajantasaisuus ja suostumus 
referenssinä toimimiseen. Mikäli referenssiasiakkaan 
yhteyshenkilöiden yhteystiedoissa tapahtuu tarjouksen 
jättämisen jälkeen muutoksia on Tarjoajan ilmoitettava 
muutoksista sähköpostitse tarjouspyynnöllä ilmoitetulle 
Tilaajan yhteyshenkilölle.
• Hankintayksiköllä on oikeus todentaa referenssin 
täyttyminen referenssikohteen yhteyshenkilöltä 
hankintamenettelyn aikana. Tarjoajan vastuulla on varmistaa 
referenssin yhteyshenkilön yhteystietojen oikeellisuus ja 
suostumus referenssinä toimimiseen. 

Tarjoaja on tuottanut palvelua tai palveluita, jonka/joiden 
tehtäviin on liittynyt potilaskuljetukset ambulanssilla. 
Palvelun/ palveluiden yhteenlaskettu ambulanssikuljetusten 
määrä on ollut vähintään 2500 kuljetusta.

Referenssinä ilmoitettua palvelua/palveluita on tullut tuottaa 
viimeisen kahden (2) vuoden, tarjouksen viimeisestä 
jättöpäivästä laskettuna.

"Kyllä" vaaditaan
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Mikäli Tarjoajan referenssi koostuu useista 
palvelusopimuksista, tulee Tarjoajan ilmoittaa kaikkien 
referenssinä ilmoitettavien palvelusopimusten 
referenssiasiakkaiden tiedot, yhteyshenkilöiden tiedot ja 
kuljetusten määrät.

Tarjoaja voi avata lisää tietojen ilmoittamisen laatikoita alla 
olevasta "Lisää vastausrivi"- painikkeesta.

Referenssiasiakkaan/ -asiakkaiden 
tiedot

1 toistoa

Asiakasorganisaation nimi Syötettävä

Referenssiasiakkaan yhteyshenkilön nimi, titteli, 
puhelinnumero ja sähköpostiosoite

Syötettävä

Kuljetusmäärät kyseisen sopimuksen piirissä, 
referenssiin määritellyn aikaikkunan sisällä.

Syötettävä
kokonaisluku

Kuvaa palvelutehtävän tyyppi (esim. ensihoidon tehtävät, 
kiireettömät potilassiirrot) ja ajanjakso, jolloin sopimus on 
ollut voimassa.

Syötettävä

Tarjoaja vahvistaa, että:
• Tarjoajan referenssiksi ilmoittama palvelu täyttää kaikki 
referenssille asetetut vaatimukset.
• Tarjoajan ilmoittama referenssiasiakas on suostunut 
referenssinä toimimiseen.
• Tarjoajan ilmoittama referenssiasiakkaan 
yhteyshenkilön yhteystiedot on tarkistettu ja ne ovat ajan 
tasalla.

"Kyllä" vaaditaan

7. REKISTERÖINTIPÄÄTÖS

Tarjoajalla tulee olla tuottamiensa palvelujen osalta sosiaali-
ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2023) 21 
§:n mukainen valvontaviranomaisen (aluehallintovirasto tai 
Valvira) myöntämä sosiaali- ja/tai terveydenhuollon 
palvelujen rekisteröintiä koskeva päätös toiminnan alkaessa. 
Palveluntuottajan rekisteröinnin tulee vastata 
palvelukuvauksissa palvelutuotannolle asetettuja 
vaatimuksia.

Kopio rekisteröintipäätöksestä tulee toimittaa tilaajalle ennen 
sopimuksen allekirjoittamista. Mikäli kyseessä on uusi 
yksikkö/palveluntuottaja, rekisteröintipäätös on toimitettava 
tilaajalle viimeistään toiminnan alkaessa.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Mikäli tarjoajalla on jo voimassa oleva lupa
/rekisteröintipäätös palvelun tuottamiseen, lataa kopio 
tähän.

Tarjoaja täyttää kaikki vaatimukset, jotka Laki sosiaali- ja 
terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) asettaa 
terveyspalveluiden palveluntuottajaa koskien.

"Kyllä" vaaditaan

8. MUUT VAATIMUKSET

Onko palvelu seuraavan mukaista myyntiä: Veroton AVL 34  
36 tai 37 - 38 §:ssä tarkoitettu sekä AVL 130a §:n 
mukaiseen palautukseen oikeuttava myynti?

Valinta vaaditaan

Saako tarjoaja julkiselta taholta (esim. STEA, 
julkisoikeudellinen yhdistys, tilaaja) tarjoushintaan 
vaikuttavaa suoraa tai epäsuoraa taloudellista avustusta
/tukea?

Valinta vaaditaan

Jos kyllä

Mikäli tarjoaja saa yllämainittua avustusta/tukea, ilmoita 
tässä paljonko avustuksesta on kohdistettu tarjottavan 
palvelun tuottamiseen ja mikä on sen osuus tarjouksen 
hinnassa.

Syötettävä
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Tarjoaja vakuuttaa, ettei Tarjoajaa tai sen johtoon kuuluvaa 
henkilöä ole tuomittu rikosrekisteristä ilmenevällä 
lainvoimaisella tuomiolla hankintalaissa luetelluista rikoksista 
(laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1397
/2016 80 §). Kyllä-vastaus tarkoittaa, ettei tarjoajaa tai sen 
johtoon kuuluvaa henkilöä ole tuomittu edellä mainituista 
rikoksista.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Valituksi tulleiden tarjoajien tulee toimittaa hankintalain 
mukaiset rikosrekisteriotteet ja yhteisösakko-ote 
tarjouspyynnön kohdan "Hankintamenettelyä koskevat 
lisätiedot" mukaisesti.

Tarjoaja vakuuttaa, ettei tarjoajaa tai alihankkijaa rasita 
Euroopan unionin (EU) tai Yhdistyneiden kansakuntien (YK) 
kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisen asettama 
pakote tai varojen jäädyttämispäätös.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja sitoutuu palvelua tuottaessaan noudattamaan lakia 
sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021). 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja vakuuttaa, että sen aikaisemmassa toiminnassa ei 
ole todettu vakavia tai toistuvia puutteita asiakas- ja 
potilasturvallisuudessa viimeisen kolmen vuoden aikana tai 
jos tällaisia puutteita on ollut, valvontaviranomaisen 
aikaisemmat huomautukset ja määräykset ovat johtaneet 
toiminnassa esiintyneiden puutteiden korjaamiseen ja 
epäkohtien poistamiseen. 

Hankintayksikkö varaa oikeuden tarkastaa tarjottavan 
toiminta- tai asuinyksikön tiedot valvontaviranomaiselta 
ennen hankintasopimuksen allekirjoitusta.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Mikäli vakavia tai toistuvia puutteita asiakas- ja 
potilasturvallisuudessa viimeisen kolmen vuoden aikana 
on ollut, mitä toimia toiminnassa esiintyneiden puutteiden 
korjaamiseen ja epäkohtien poistamiseen on tehty?

9. TIETOJEN LUOVUTTAMINEN EU/ETA-ALUEEN 
ULKOPUOLELLE 

Tarjoaja ei saa tuottaa tai siirtää palveluita tai henkilötietoja 
EU/ETA-alueen ulkopuolelle ilman tilaajan etukäteistä 
suostumusta. Mikäli tilaaja perustellusti arvioi, että 
Tietosuojaliitteen (liite 2) edellytykset ei täyty, voidaan 
tietojen käsittely EU/ETA-alueen ulkopuolella kieltää.

Käsitteleekö tarjoaja henkilötietoja EU/ETA-maiden 
ulkopuolella?

Valinta vaaditaan

Jos kyllä

 
Täydennä ja lataa tähän liite 2.1 EU-ETA-
suostumusliite

EU/ETA-suostumusliite täytetään ja allekirjoitetaan 
tarpeen mukaan ainoastaan silloin, kun Palveluntuottaja 
käsittelee Sopimuksen perusteella Pirkanmaan 
hyvinvointialueen henkilötietoja Sopimuksen 
määrittämässä tarkoituksessa Euroopan unionin (EU) tai 
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolella. 

Lataus vaaditaan

10. TARJOUKSEN LIIKESALAISUUDET
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Lain viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) 
mukaisesti tarjouksen osana voi olla tietoja, joita tarjoaja 
ehdottaa käsiteltävän liikesalaisina.

Tarjoajan tulee nimetä dokumentit, joita se ehdottaa 
liikesalaisiksi siten, että tieto liikesalaisuudesta ilmenee 
yksiselitteisesti dokumentin tiedostonimestä (esim. 
Liikesalainen_Tuote-esite.pdf). Tarjoajan tulee lisäksi käyttää 
tarjousdokumentilla ilmoitettavien liikesalaisten tietojen 
merkitsemiseen Tarjouspalvelun "Ehdota 
liikesalaisuustietoja" - toimintoa.

Tarjoaja vastaa siitä, että liikesalaisia tietoja sisältävät 
dokumentit on merkitty liikesalaisiksi edellä esitetyllä tavalla. 
Liikesalaisuudet on merkittävä ylläilmoitetusti riippumatta 
tarjouspyynnön Liikesalaisuustiedot -kohdan alla 
ilmoitetusta. Hankintayksikkö ei enemmälti tarkista 
liikesalaisiksi ehdotettuja tietoja.

Sisältääkö tarjous tai sen liitteet 
liikesalaisuuksia?

Valinta vaaditaan

HUOM! Tarjoaja ei saa liittää tarjoukseensa mitään 
ylimääräistä oheismateriaalia, mitä 
tarjouspyyntöasiakirjoissa ei ole pyydetty.

Hankinnan kohteen kriteerit

Hinta tulee antaa muodossa €/h, alv 0 %. Tarjotun hinnan tulee sisältää kaikki tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisen 
palvelun tuottamisesta aiheutuvat kustannukset.

Tilaaja maksaa tarjoajan antamien hintojen lisäksi korotukset jokaisen osa-alueen tuntihintaan Hankintasopimuksella ilmoitetun 
mukaisesti:
Arkisin klo 18.0022.00 10 %,
Arkisin klo 22.0007.00 20 %,
Lauantai klo 00.0023.59 20 %,
Sunnuntai ja arkipyhä klo 00.0023.59 70 %.

Toiminta-ajan ylityksistä maksetaan tarjouksella annetun hinnan mukaisesti, kerrottuna sopimukseen kirjatun tuntihinnan 
hinnankorotuksen mukaisesti. 

Useamman osa-alueen tarjoukset tulee jättää samalla tarjouksella. Mikäli et halua tarjota jotain osa-aluetta, klikkaa osa-alueen 
nimen edessä olevaa v-merkkiä. 

Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, perustason ambulanssi ja kevytambulanssi
Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Perustason ambulanssi
Hankittava määrä: h (EUR / h)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja voi tarjota tälle osa-alueelle enintään kolme (3) 
perustason ambulanssia.

Mikäli Tarjoaja tarjoaa tähän palvelutuotteeseen vähintään 
kaksi (2) perustason ambulanssia, on sen tarjottava myös 
palvelutuotteeseen kevytambulanssi vähintään yhtä (1) 
kevytambulanssia. 

Mikäli Tarjoaja ei ole tällaisessa tapauksessa tarjonnut 
palvelutuotteeseen Kevytambulanssi vähintään yhtä (1) 
kevytambulanssia, Tarjoajan tarjous hylätään molempien 
palvelutuotteiden osalta.
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Montako perustason ambulanssia Tarjoaja 
tarjoaa?

kpl Syötettävä
kokonaisluku

3

Kevytambulanssi
Hankittava määrä: h (EUR / h)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja voi tarjota tätä palvelutuotetta vain, jos se on 
tarjonnut palvelutuotetta Perustason ambulanssi.

Sellaisen Tarjoajan, joka ei ole tarjonnut palvelutuotetta 
Perustason ambulanssi, tarjous hylätään.

Tarjoajan tarjoaman hinta tulee olla vähintään 20 % 
halvempi kuin Tarjoajan palvelutuotteelle Perustason 
ambulanssi tarjoama hinta. Mikäli kevytambulanssille 
annettu hinta on tätä kalliimpi, hylätään Tarjoajan tarjous 
molempien palvelutuotteiden osalta.

 

Montako kevytambulanssia Tarjoaja tarjoaa?

Tarjoajan tulee tarjota vähintään yksi (1) ja 
enintään kaksi (2) kevytambulanssia.

kpl 1
Syötettävä

kokonaisluku

2

Osa-alueen yleiset kriteerit

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Osa-alueessa 1. Palveluntuottajat valitsevat liitteen 3.1 
Toiminta-ajat, mukaiset työvuorot sopimuskaudelle 
edullisuusjärjestyksessä. Edullisimman hinnan tarjonnut 
palveluntuottaja valitsee sopimuskaudelle arkipäivän sekä 
viikonlopun ja arkipyhien vuorot ensimmäisenä, toiseksi 
edullisin seuraavana ja niin edelleen. Palveluntuottaja ei voi 
kieltäytyä valitsemasta sopimuskaudelle arkipäivän tai 
viikonlopun ja arkipyhien vuoroja, jos edullisuusjärjestyksen 
mukaisesti vuoroja on vielä sopimuskaudelle valittavana.

Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi
Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Perustason ambulanssi
Hankittava määrä: h (EUR / h)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja sitoutuu siihen, että jättäessään hinnan se tarjoaa 
osa-alueelle yhtä (1) perustason ambulanssia.

"Kyllä" vaaditaan

Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason ambulanssi
Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Perustason ambulanssi
Hankittava määrä: h (EUR / h)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja sitoutuu siihen, että jättäessään hinnan se tarjoaa 
osa-alueelle kahta (2) perustason ambulanssia

"Kyllä" vaaditaan
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Yhteiset kriteerit/tiedot

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

PALVELUA KOSKEVAT VÄHIMMÄISVAATIMUKSET

Palvelua koskevat vähimmäisvaatimukset ovat pakollisia 
ehtoja, joista ei voi neuvotella ja jotka palvelutuotannon tulee 
täyttää koko sopimuskauden ajan.

Jättämällä tarjouksen, tarjoaja sitoutuu tuottamaan palvelun 
sopimuskaudella tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden 
mukaisesti.

"Kyllä" vaaditaan

TARJOAJAN VASTUULÄÄKÄRI

Palvelusta vastaava vastuulääkäri on erikoislääkäri, jolla on 
kokemusta ensihoitopalvelusta tai potilassiirroista.

"Kyllä" vaaditaan

Vastuulääkärin nimi ja 
rekisteröintinumero

Syötettävä

Muut tiedot

Hankintayksikön esittely
Pirkanmaan hyvinvointialue on kunnista ja valtiosta erillinen julkisoikeudellinen yhteisö, joka järjestää lakisääteiset sosiaali-, 
terveys- ja pelastuspalvelut Pirkanmaalla. Alueellisesti Pirkanmaan hyvinvointialue kattaa koko Pirkanmaan alueen ja järjestää 
edellä mainitut palvelut 23 kunnan alueelle. Pirkanmaan hyvinvointialueen toiminta-alueella asuu hieman yli 500 000 asukasta.

Tarjouksen/hakemuksen lähettäminen
Tarjous liitteineen tulee tehdä kirjallisesti suomen kielellä. Tarjoukset tulee lähettää sähköisesti Tarjouspalvelu.fi-portaalista 
(https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka).

Tarjouksen toimittaminen on sen lähettäjän vastuulla. Tarjousta ei voi jättää määräajan jälkeen.

Nollahintoja tai negatiivisia hintoja ei hyväksytä. Rinnakkaistarjouksen jättäminen on kiellettyä.

TEKNINEN TUKI
Tarjouspalvelu.fi:n käyttöön liittyvissä teknisissä asioissa voitte olla yhteydessä Cloudia Helpdeskiin: sähköpostitse tuki@cloudia.
fi tai puhelimitse +358 20 766 1075. Helpdesk palvelee arkisin klo 8.00–16.00.

Hankintayksikkö pyytää huomioimaan, että teknisten ongelmien ratkaiseminen voi kestää muutamia arkipäiviä. Akuuteissa 
ongelmissa kannattaa turvautua puhelintukeen. 

TARJOUKSEN SITOVUUS
Tarjousajan määräaikaan mennessä jätetyt tarjoukset ovat tarjoajia sitovia. 
Tarjoajan tulee huomioida tarjousta jättäessään, että tarjouksen pois vetäminen jälkikäteen voi johtaa rahallisiin 
korvausvaatimuksiin.

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Tilaajalla tai sen toimeksiannosta työskentelevällä on hyvinvointialueiden asiakastietoja koskeva vaitiolovelvollisuus. Salassapito- 
ja vaitiolovelvollisuus perustuvat lakiin viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999), tietosuojalakiin (1080/2018), ja lakiin 
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista.

Hylkäämisperusteet
Hankintayksikkö hylkää tarjoajan, jota rasittaa hankintalain (1397/2016) 80 §:n mukainen pakollinen poissulkemisperuste. 
Hankintayksikkö voi hylätä tarjoajan jota rasittaa hankintalain 81 §:n mukainen harkinnanvarainen poissulkemisperuste. 

Tarjoaja voi esittää hankintalain 82 §:ssä esitetyllä tavalla näyttöä luotettavuudestaan siitä huolimatta, että sitä rasittaa 80 tai 81 §:
ssä tarkoitettu poissulkemisperuste. Hankintayksikkö arvioi näytön riittävyyden. Tarjous voidaan hylätä, mikäli tarjoajan 
soveltuvuudelle asetetut vaatimukset eivät täyty tai jos tarjouspyynnössä esitetyt vaatimukset eivät täyty.
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Sopimusmenettely
Valitun palveluntuottajan kanssa tehdään kirjallinen sopimus. Valitun palveluntuottajan ja Pirkanmaan hyvinvointialueen välille 
syntyy sitova sopimus hankinnan kohteesta vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan sopimuksen.

Sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua hankintapäätöksen tiedoksisaannista edellytyksellä, että hankintapäätös 
on saanut lainvoiman.

Hankinnasta tehtävä sopimus laaditaan noudattaen Julkisten hankintojen yleisiä sopimusehtoja 2014 (JYSE 2014 PALVELUT 
huhtikuu 2022) sopimusluonnoksessa ilmoitetuin poikkeuksin. 

Tarjoajan tulee toimittaa tilaajalle tilaajan edellyttämät, sopimuksen laadintaa varten tarvittavat dokumentit kahden viikon 
kuluessa siitä, kun tilaaja on pyytänyt tarjoajalta dokumentit, ellei tilaaja ole ilmoittanut poikkeavasta määräajasta. 

Tarjoajan tulee allekirjoittaa sopimus viimeistään kahden viikon sisällä siitä, kun tilaaja on toimittanut sopimuksen 
allekirjoitettavaksi.

Asiakirjojen julkisuus
Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain perusteella tarjoukset ovat yleisesti julkisia sopimuksenteon jälkeen. 
Tarjouskilpailuun osallistuneet saavat halutessaan tarjoukset nähtäväkseen jo päätöksenteon jälkeen. Siksi tarjous on pyrittävä 
laatimaan siten, ettei se sisällä liikesalaisuuksia.

Tarjoajan on huomioitava, että julkisuuslain 11 §:n 2 mom. 6 kohdan mukaan asianosaisella on aina oikeus saada tieto tarjousten 
vertailussa käytetystä kokonaishinnasta. 

Hankintayksikkö julkaisee tarjoajan tarjoaman vertailussa käytettävän kokonaisvertailuhinnan osana hankintapäätöstä. Mikäli 
vertailuhinta on merkitty liikesalaiseksi, ei tarjousta tulkita tarjouspyynnön vastaiseksi, vaan hankintayksikkö jättää merkinnän 
huomiotta. Jättämällä tarjouksen tarjoaja hyväksyy vertailuhintansa julkisuuden.

Päätöksenteon perusteet
Tällä kilpailutuksella valitaan palveluntuottajat osa-aluekohtaisesti seuraavalla tavalla:

Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, ambulanssit
Palvelutuote: Perustason ambulanssi
Osa-alueen 1 palvelutuotteelle perustason ambulanssi annetut tarjoukset vertaillaan ja palvelutuotetta valitaan tuottamaan 
vähintään kolme (3) kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyttä Tarjoajaa. Palveluntuottajia valitaan vähintään 
kolme (3) tai niin monta, että Tilaajan määrittämä resurssi, yhdeksän (9) perustason ambulanssia, täyttyy.

Palvelutuote: kevytambulanssi
Palvelutuotteen kevytambulanssi tarjoukset vertaillaan vain niiden Tarjoajien osalta, jotka on valittu palveluntuottajiksi 
palvelutuotteen Perustason ambulanssi vertailussa. Näiden Tarjoajien joukosta valitaan palvelutuotteen kevytambulanssi 
palveluntuottajaksi/iksi palvelutuotteelle kevytambulanssi edullisimmat hinnat antaneet palveluntuottaja/t siten, että tilaajan 
ennalta määräämä kapasiteetti kaksi (2) kevytambulanssia täyttyy.

Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi
Osa-alueelle annetut tarjoukset vertaillaan ja osa-alueelle valitaan yksi (1) kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt 
Tarjoaja palveluntuottajaksi (sisältäen yhden (1) perustason ambulanssi).

Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason ambulanssi
Osa-alueelle annetut tarjoukset vertaillaan ja osa-alueelle valitaan yksi (1) kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt 
Tarjoaja palveluntuottajaksi (sisältäen kaksi (2) perustason ambulanssia).

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Vertailuperusteena on halvin hinta, sillä laatu on otettu huomioon 
vähimmäisvaatimuksissa. Tilaaja on sisällyttänyt hankintaan palvelulle asetetut tavoitteet ja asettanut palvelua koskevat 
ehdottomat laatuvaatimukset sellaisiksi, että ne yhdessä takaavat laadukkaan palvelun. 

Mikäli tarjoukset ovat vertailussa tasapisteissä, ratkaistaan tasatilanne arpomalla.

Liitteet ja linkit
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Liitteet
Hankintasopimusluonnos potilassiirtokuljetusten hankinta.pdf
Liite 1. Salassapito- ja turvallisuusliite.pdf
Liite 2. Tietosuojaliite.pdf
Liite 2.1. EU-ETA suostumusliite.pdf
Liite 3. Palvelukuvaus.pdf
Liite 3.1. Toiminta-ajat.pdf
Liite 3.2. Ambulanssien varustelu.pdf
Liite 5. Tietojärjestelmät.pdf
Liite 6. Turvallisuussopimus ulkoinen palvelutuotanto.pdf
Liite 7. Sopimusperusteinen varautuminen häiriö- ja poikkeustilanteissa.pdf
Liite 8 JYSE 2014 PALVELUT_Huhtikuu 2022.pdf

Allekirjoittajat
Nimi Titteli

Outi Rissa Hankinta-asiantuntija



Pirkanmaan hyvinvointialue Ote viranhaltijapäätöksestä 1 (10)
Hyvinvointialuejohtaja 17.04.2025 § 37/2025
Hankinta

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Pirkanmaan hyvinvointialue 17.04.2025 klo 
14:33. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

25882/2024
Potilassiirtokuljetusten hankinnan hankintapäätös

Valmistelijan yhteystiedot

Suunnittelija Ville-​Matti Manninen,​ +358 405289738,​ ville-​matti.manninen@pirha.fi  

Hankinnan kuvaus

Tuomi Logistiikka Oy lähetti Pirkanmaan hyvinvointialueen toimeksiannosta 14.3.2025 
julkaistavaksi HILMA-​palveluun hankintailmoituksen Potilassiirtokuljetusten 
hankinnasta. Hankinnan kohteena on Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Etelä-​
Pohjanmaan hyvinvointialueen alueilla tuotettavien ambulanssilla suoritettavat 
kiireettömät potilassiirtokuljetukset. Hankinta on sisältynyt aluehallituksen 
hyväksymään vuoden 2025 hankintasuunnitelmaan.

Sopimuskausi on voimassa osa-​alueissa 1 ja 2 1.9.2025-​31.8.2027 ja osa-​alueessa 3 
1.6.2025-​31.8.2027. Lisäksi hankintasopimus sisältää toistaiseksi voimassa olevan 
optiokauden. Optio voidaan ottaa käyttöön sopimuksessa mainitulla tavalla ilman 
erillistä päätöstä.

Kyseessä on hankintalain (1397/2016) liitteen E mukainen sosiaali-​ ja terveyspalvelujen 
kansallisen kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankintamenettelynä on hankintalain 109 § 
mukainen avoimen kaltainen hankintamenettely. Tarjouspyyntö liitteineen oli 
saatavilla Tarjouspalvelu.fi -​toimittajaportaalissa osoitteessa https://tarjouspalvelu.fi
/tuomilogistiikka.

Hankinta jaettiin osa-​alueisiin seuraavasti:

Osa-​alue 1. Tays Keskussairaala,​ perustason ambulanssi ja kevytambulanssi

Osa-​alue 2. Tays Valkeakoski,​ perustason ambulanssi

Osa-​alue 3. Seinäjoki,​ perustason ambulanssi.

Hankinnan arvonlisäveroton vuosiarvo on sitoumuksetta noin 5 000 000 euroa ja noin 
10 000 000 euroa sopimuskauden aikana ilman optiota.

Sosiaali-​ ja terveydenhuollon järjestämisestä annetun lain 16 §:n mukainen 
perustelu

Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Etelä-​Pohjanmaan hyvinvointialueen strategioissa ja 
niihin sisältyvässä palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen järjestämistä 
linjaavat tavoitteet ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien 
palveluiden hankkiminen yksityiseltä palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden 
tarkoituksenmukaiseksi järjestämiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien 
palveluiden riittävän saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella. Tilaaja on 
huomioinut hankintaa määritellessään järjestämislain (612/2021) vaatimukset 
palveluiden järjestämisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden yhdenvertaisesta 
toteutumisesta. Hankinta täyttää järjestämislain 12 §:ssä asetetut edellytykset 
palvelujen hankkimiseksi yksityisiltä palveluntuottajilta.
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Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtävällä sopimuksella järjestämislain 15 §:
ssä asetetut vaatimukset. Sopimuskaudella tilaaja seuraa palvelun tuottamista ja 
sopimusvelvoitteiden täyttämistä. Tilaaja on varautunut palveluiden jatkuvuuden 
hallintaan sekä potentiaalisimpiin häiriötilanteisiin ja poikkeusoloihin.

Selvitys hankinnan laatuvaatimuksista

Laatuun liittyvät vaatimukset on huomioitu hankinnan vähimmäisvaatimuksissa. 
Tilaaja on sisällyttänyt sopimukseen palvelulle asetetut tavoitteet ja asettanut palvelua 
koskevat ehdottomat laatuvaatimukset sellaisiksi,​ että ne yhdessä takaavat 
laadukkaan palvelun.

Saadut tarjoukset

Tarjouksen jättivät määräaikaan 9.4.2025 klo 12.00 mennessä seuraavat yhdeksän (9 
kpl) markkinatoimijaa:

9Lives Ensihoito Oy,​ 1864320-​7,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
9Lives Pirkanmaa Oy,​ 2517413-​8,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
EMA Finland Oy,​ 0758070-​6,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
Ensihoito Ysikymppi Oy,​ 2741183-​8,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
Etelä-​Suomen Ambulanssipalvelu Oy,​ 3304060-​7,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
Luoteis-​Satakunnan sairaankuljetus Salmiset,​ 2199630-​2,​ osa-​alue 3
Med Group Ensihoitopalvelu Oy,​ 0126994-​1,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
Oriveden sairasautopalvelu Ky,​ 0350590-​1,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
PJ Medlines Oy,​ 2770349-​4,​ osa-​alueet 1 ja 2

 

Tarjoajat osa-​alueittain on kuvattu päätöksen liitteenä olevassa tarjousten 
vertailutaulukossa (liite 1).

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintalain 80 §:n mukaan hankintayksikön on suljettava tarjoaja tarjouskilpailun 
ulkopuolelle,​ jos hankintayksikön tiedossa on,​ että tarjoajaa rasittaa jokin hankintalain 
80 §:ssä luetelluista pakollisista poissulkemisperusteista. Hankintalain 81 §:n mukaan 
hankintayksikkö voi sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle tarjoajan,​ jota rasittaa jokin 
hankintalain 81 §:ssä luetelluista harkinnanvaraisista poissulkuperusteista. 
Hankintalain 114 §:n mukaan hankintayksikön on suljettava tarjouskilpailusta ehdokas 
tai tarjoaja,​ joka ei vastaa asetettuja soveltuvuusvaatimuksia.

Kaikki tarjoajat ovat tarjouksissaan vakuuttaneet täyttävänsä tarjouspyynnössä 
asetetut soveltuvuusvaatimukset kokonaisuudessaan. Tarjoajat täyttävät 
tarjouspyynnöllä tarjoajien soveltuvuudelle asetetut vaatimukset lukuun ottamatta 
Etelä-​Suomen Ambulanssipalvelu Oy:n (3304060-​7) tarjousta.

Referenssivaatimusten tarkastusvaiheessa todettiin,​ että Etelä-​Suomen 
Ambulanssipalvelu Oy:n ilmoittama referenssi ei täytä soveltuvuusvaatimuksissa 
asetetun referenssin vaatimuksia. Hankintayksikkö lähetti Etelä-​Suomen 
Ambulanssipalvelu Oy:lle 15.4.2025 lausumapyynnön koskien referenssivaatimuksen 
hylkäämistä ja vastaus lausumaan saatiin määräajassa. Etelä-​Suomen 
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Ambulanssipalvelu Oy:n tarjous esitetään suljettavaksi tarjouskilpailusta 
soveltuvuusvaatimuksen täyttymättä jäämisen vuoksi.

Valituilta tarjoajilta on tarkistettu tilaajavastuulain (1233/2006) 5 §:ssä mainitut 
selvitykset ja todistukset ja muiden asetettujen soveltuvuusvaatimusten täyttyminen. 
Valituilta tarjoajilta tarkistetaan viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista vaaditut rikosrekisteriotteet (hankintamenettelyote) ja yhteisösakko-​
ote.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen

Hankintalain 113 §:n mukaisesti tarjouspyyntöä tai tarjousmenettelyn ehtoja 
vastaamattomat tarjoukset on suljettava pois tarjouskilpailusta. Hankintayksikkö voi 
pyytää tarjoajaa tai ehdokasta määräajassa toimittamaan,​ lisäämään,​ selventämään 
tai täydentämään puutteellisia tai virheellisiä tietoja ja asiakirjoja.

Hankintayksikkö toimitti täydennyspyynnön 10.4.2025 Ensihoito Ysikymppi Oy:lle 
koskien poikkeuksellisen alhaisen hinnan selvitystä.

Ensihoito Ysikymppi Oy toimitti hyväksytyn selvityksen määräaikaan mennessä. 
Täsmennyspyyntö koski sellaisia tarjouksen tietoja,​ joilla ei ollut vaikutusta tarjousten 
vertailuun.

Kaikki tarjoukset täyttivät tarjouspyynnön ehdot.

Tarjousten vertailu ja sopimuskumppanin valinta

Tarjouspyynnössä ilmoitettuna valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin 
tarjous. Tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuuden valintaperusteena on halvin 
hinta.

Tarjouspyynnössä ilmoitetun mukaisesti Tilaaja valitsee:

Osa-​alue 1. Tays Keskussairaala,​ ambulanssit

Palvelutuote: Perustason ambulanssi

Osa-​alueen 1 palvelutuotteelle perustason ambulanssi annetut tarjoukset vertaillaan 
ja palvelutuotetta valitaan tuottamaan vähintään kolme (3) kokonaistaloudellisesti 
edullisimman tarjouksen jättänyttä Tarjoajaa. Palveluntuottajia valitaan vähintään 
kolme (3) tai niin monta,​ että Tilaajan määrittämä resurssi,​ yhdeksän (9) perustason 
ambulanssia,​ täyttyy.

Palvelutuote: kevytambulanssi

Palvelutuotteen kevytambulanssi tarjoukset vertaillaan vain niiden Tarjoajien osalta,​ 
jotka on valittu palveluntuottajiksi palvelutuotteen Perustason ambulanssi vertailussa. 
Näiden Tarjoajien joukosta valitaan palvelutuotteen kevytambulanssi 
palveluntuottajaksi/iksi palvelutuotteelle kevytambulanssi edullisimmat hinnat 
antaneet palveluntuottaja/t siten,​ että tilaajan ennalta määräämä kapasiteetti kaksi (2) 
kevytambulanssia täyttyy.
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Osa-​alueessa 1,​ palvelutuotteelle perustason ambulanssi halvimman tarjouksen ja 
tarjottujen ambulanssien lukumäärän antoivat:

Ensihoito Ysikymppi Oy,​ 3 perustason ambulanssia
9Lives Ensihoito Oy,​ 3 perustason ambulanssia
9Lives Pirkanmaa Oy,​ 3 perustason ambulanssia

Osa-​alueessa 1,​ palvelutuotteelle kevytambulanssi halvimman tarjouksen ja 
tarjottujen ambulanssien lukumäärän antoi Ensihoito Ysikymppi Oy,​ 2 
kevytambulanssia.

Osa-​alue 2. Tays Valkeakoski,​ perustason ambulanssi

Osa-​alueelle annetut tarjoukset vertaillaan ja osa-​alueelle valitaan yksi (1) 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt Tarjoaja palveluntuottajaksi 
(sisältäen yhden (1) perustason ambulanssi).

Osa-​alueessa 2,​ palvelutuotteelle perustason ambulanssi halvimman tarjouksen antoi 
Ensihoito Ysikymppi Oy.

Osa-​alue 3. Seinäjoki,​ perustason ambulanssi

Osa-​alueelle annetut tarjoukset vertaillaan ja osa-​alueelle valitaan yksi (1) 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt Tarjoaja palveluntuottajaksi 
(sisältäen kaksi (2) perustason ambulanssia).

Osa-​alueessa 3,​ palvelutuotteelle perustason ambulanssi halvimman tarjouksen antoi 
Ensihoito Ysikymppi Oy.

Tarjousvertailu on kuvattu hankintapäätöksen liitteellä 1 Vertailutaulukko.

Tarjousvertailun perusteella Ensihoito Ysikymppi Oy,​ 9Lives Ensihoito Oy ja 9Lives 
Pirkanmaa Oy esitetään valittavaksi sopimuskumppaneiksi.

Sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua hankintapäätöksen 
tiedoksisaannista,​ sillä edellytyksellä,​ että hankintapäätös on saanut lainvoiman.

Asiakirjojen julkisuus

Hankinta-​asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 
(621/1999). Päätösesitys perusteluineen tulee julkiseksi päätöksenteon jälkeen. 
Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkisiksi asianosaisille 
hankintapäätöksen tekemisen jälkeen. Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat,​ kun 
hankintaa koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja säilytetään Tuomi Logistiikka Oy:n 
sähköisessä arkistossa. Asiakirjapyynnöt tulee osoittaa osoitteeseen 

.hankintapalvelut@tuomi.fi

Sopimuksen omistaja ja vastuuhenkilö

Sopimuksen omistaa Pirkanmaan hyvinvointialueen Ensihoitopalveluiden toimialue ja 
vastuuhenkilönä toimii ensihoitopalvelun toimialuejohtaja Sanna Hoppu. Tehtävää 
hoitavan henkilön vaihtuessa vastuu sopimuksesta siirtyy kulloisellekin 
tehtävänhoitajalle. Vastuuhenkilö huolehtii yhteyshenkilön nimeämisestä 
sopimukselle.

mailto:hankintapalvelut@tuomi.fi
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Hankintaa valmistellut työryhmä

Hankinnan valmistelussa toimi nimetty työryhmä,​ johon kuuluivat Pirkanmaan 
hyvinvointialueelta ensihoidon ylilääkäri Sanna Hoppu,​ hallintopäällikkö Pirkko 
Lindström,​ ensihoitopalveluiden päällikkö Anssi Aunola,​ apulaisylilääkäri Pauli 
Vuorinen,​ logistiikkapäällikkö Kari Vilppula,​ hankintapäällikkö Virva Palomäki ja 
hankintasuunnittelija Ville-​Matti Manninen,​ Etelä-​Pohjanmaan hyvinvointialueelta 
hankinta-​ ja logistiikkajohtaja Ulla Isotalo ja palvelualuejohtaja Heidi Rautiainen sekä 
Tuomi Logistiikalta hankinta-​asiantuntija Outi Rissa.

Liitteet:
1 Liite Vertailutaulukko

Päätös
Sopimus potilassiirtokuljetusten hankinnasta tehdään Ensihoito Ysikymppi Oy:n,​ 
9Lives Ensihoito Oy:n ja 9Lives Pirkanmaa Oy:n kanssa.

Etelä-​Suomen Ambulanssipalvelu Oy:n tarjous suljetaan tarjouskilpailusta 
soveltuvuusvaatimuksen täyttymättä jäämisen vuoksi. Hylkäyksen perusteluliite 
toimitetaan päätöksen yhteydessä asianosaiselle. Perusteluasiakirja on salainen 
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 § 1 mom. 20-​
kohdan perusteella.

Sopimuskausi on voimassa osa-​alueissa 1 ja 2 1.9.2025-​31.8.2027 ja osa-​alueessa 3 
1.6.2025-​31.8.2027. Lisäksi hankintasopimus sisältää toistaiseksi voimassa olevan 
optiokauden. Optio voidaan ottaa käyttöön sopimuksessa mainitulla tavalla ilman 
erillistä päätöstä.

Hankinnan arvonlisäveroton vuosiarvo on sitoumuksetta noin 5 000 000 euroa ja noin 
10 000 000 euroa sopimuskauden aikana ilman optiota.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.

Päätöksen peruste
Hyvinvointialueen hallintosäännön 62 § mukaan hyvinvointialuejohtaja päättää 
palveluhankinnoista 30 milj. euroon saakka.

Tiedoksi
tarjoajat, hankintaa valmistellut työryhmä, palveluhankinnat@pirha.fi, Tuomi 
Logistiikka Oy / hankintapalvelut@tuomi.fi

Allekirjoitus

Juhani Sand, vs. hyvinvointialuejohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 17.4.2025
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Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
17.04.2025

Heidi Moksén
HYVINVOINTIALUEJOHTAJAN ASSIST

Tiedoksianto asianosaiselle
Päätös on lähetetty sähköpostitse 17.4.2025
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Oikaisuvaatimus
§ 37/2025

Oikaisuvaatimusohje
Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016,​ jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla 
hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa 
valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen tai 
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se,​ jota asia koskee (jäljempänä 
asianosainen). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen jäljempänä ilmoitetun kirjaamon aukioloajan 
päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto sähköisesti 

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.
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1.  
2.  
3.  

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.

Toimitusosoite

Vaatimus osoitetaan päätöksen tehneelle toimielimelle tai viranhaltijalle. Vaatimus on 
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä 
ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue,​ kirjaamo
Postiosoite: PL 272,​ 33101 Tampere 
Käyntiosoite: G-​rakennus,​ Nivelkatu 5,​ 1. krs,​ kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi 

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 -​ 14.30.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan,​ 
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeuteen.

II Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja,​ osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee,​ voi 
saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi voidaan saattaa hankintayksikön päätös 
tai hankintayksikön muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu,​ jolla on vaikutusta 
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista 
päätöstä tai muuta ratkaisua,​ joka koskee:

yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;​
sitä,​ että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla;​ tai
sitä,​ että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.
 

Tiedoksianto sähköisesti 

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.

Muutoksenhakuaika
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1.  
2.  

3.  
4.  

Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä,​ kun asianosainen on saanut 
tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipäivää 
ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Valituksen tulee olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden 
aukioloajan päättymistä.

Poikkeukset säännönmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista,​ jos 
hankintayksikkö on tehnyt hankintapäätöksen jälkeen hankinta-​ tai 
käyttöoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa. 
Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa,​ jos sopimus koskee puitejärjestelyn perusteella 
tehtävää hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä 
tehtävää hankintaa.

Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä 
tapauksessa,​ että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä 
valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti 
puutteellinen.

Valituksen sisältö

Valituksessa on ilmoitettava:

päätös,​ johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös);​
miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan 
tehtäväksi (vaatimukset);​
vaatimusten perustelut;​
mihin valitusoikeus perustuu,​ jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan.
 

Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksymistä koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä,​ minkä vuoksi 
käsittelylupa tulisi myöntää.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa 
käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies,​ myös tämän yhteystiedot on 
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava 
viipymättä markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite,​ johon 
oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (prosessiosoite). Mikäli valittaja 
on ilmoittanut enemmän kuin yhden prosessiosoitteen,​ voi markkinaoikeus valita,​ 
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää 
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain,​ jos se 
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan 
päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.



Pirkanmaan hyvinvointialue Ote viranhaltijapäätöksestä 10 (10)
Hyvinvointialuejohtaja 17.04.2025 § 37/2025
Hankinta

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Pirkanmaan hyvinvointialue 17.04.2025 klo 
14:33. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

1.  
2.  

3.  

Valitukseen on liitettävä:

valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;​
selvitys siitä,​ milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi,​ tai muu selvitys 
valitusajan alkamisen ajankohdasta;​
asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi,​ jollei niitä ole jo 
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
 

Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja,​ kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan 
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa 
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun 
lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-​asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti 
ilmoitettava hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin,​ kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön 
kohdassa I mainittuun osoitteeseen.

Valituksen toimittaminen,​ markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa 
markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti,​ asiamiestä käyttäen,​ lähetin 
välityksellä,​ postitse,​ telekopiona tai sähköpostin avulla kuten sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) säädetään. Valituksen voi tehdä 
myös hallinto-​ ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.
oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai 
juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Markkinaoikeuden osoite:

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki
puh. 029 56 43300
fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi
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9Lives Ensihoito 
Oy

9Lives 
Pirkanmaa Oy

EMA Finland Oy Ensihoito 
Ysikymppi Oy

Med Group 
Ensihoitopalvelu 
Oy 

Oriveden 
sairasautopalvelu Ky

PJ Medlines Oy 

87,84 EUR / h 87,85 EUR / h 93,70 EUR / h 74,25 EUR / h 90,29 EUR / h 89,00 EUR / h 97,70 EUR / h 

3 kpl 3 kpl 3 kpl 3 kpl 3 kpl 3 kpl 2 kpl 

Edullisuusjärjestys [x] Sijoitus 2. [x] Sijoitus 3. [ ] Sijoitus 6. [x] Sijoitus 1. [ ] Sijoitus 5. [ ] Sijoitus 4. [ ] Sijoitus 7. 

60,97 EUR / h 61,07 EUR / h 49,95 EUR / h 

2 kpl 2 kpl 2 kpl 

[ ] Sijoitus 2. [ ] Sijoitus 3. [x] Sijoitus 1. 

9Lives Ensihoito 
Oy

9Lives 
Pirkanmaa Oy

EMA Finland Oy Ensihoito 
Ysikymppi Oy

Med Group 
Ensihoitopalvelu 
Oy 

Oriveden 
sairasautopalvelu Ky

PJ Medlines Oy 

82,97 EUR / h 83,97 EUR / h 89,70 EUR / h 79,95 EUR / h 84,92 EUR / h 89,00 EUR / h 107,00 EUR / h 

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä 

[ ] Sijoitus 2. [ ] Sijoitus 3. [ ] Sijoitus 6. [x] Sijoitus 1. [ ] Sijoitus 4. [ ] Sijoitus 5. [ ] Sijoitus 7. 

9Lives Ensihoito 
Oy

9Lives 
Pirkanmaa Oy

EMA Finland Oy Ensihoito 
Ysikymppi Oy

Luoteis-
Satakunnan 
sairaankuljetus 
Salmiset

Med Group 
Ensihoitopalvelu Oy 

Oriveden 
sairasautopalvelu 
Ky

95,38 EUR / h 96,38 EUR / h 98,65 EUR / h 77,25 EUR / h 420,00 EUR / h 89,92 EUR / h 110,00 EUR / h 

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä 

[ ] Sijoitus 3. [ ] Sijoitus 4. [ ] Sijoitus 5. [x] Sijoitus 1. [ ] Sijoitus 7. [ ] Sijoitus 2. [ ] Sijoitus 6. 

Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason 
ambulanssi 

Perustason ambulanssi 

Tarjoaja sitoutuu siihen, että jättäessään 
hinnan se tarjoaa osa-alueelle kahta (2) 
perustason ambulanssia.

Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason 
ambulanssi 

Perustason ambulanssi 

Tarjoaja sitoutuu siihen, että jättäessään 
hinnan se tarjoaa osa-alueelle yhtä (1) 
perustason ambulanssia. 

TARJOUSTEN VERTAILUTAULUKKO

552370 / Potilassiirtokuljetusten hankinta (25882/2024)

Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, 
perustason ambulanssi ja kevytambulanssi 

Perustason ambulanssi 

Montako perustason ambulanssia Tarjoaja 
tarjoaa? 

Kevytambulanssi 

Montako kevytambulanssia Tarjoaja tarjoaa?

Edullisuusjärjestys
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Kysymykset ja vastaukset 

1. Saavatko samaan konserniin kuuluvat eri yritykset kuuluvat yritykset jättää 
erillisiä tarjouksia? Esimerkiksi saako saman konsernin 3 eri tytäryhtiötä jättää 
omat erilliset tarjouksensa samoista osa-alueista? 

V: Kyllä, jokainen eri Y-tunnuksella operoiva yhtiö on erillinen oikeushenkilö ja saa jättää 
oman tarjouksensa, vaikka kuuluisi samaan organisaatioon.  

2. Onko sallittua vedota voimavara-alihankkijan voimavaroihin ehdottomien 
vaatimusten täyttämiseksi? Jos kyllä, niin miten ilmoitetaan? 

V: Ei ole. Palveluntuottajan tulee toteuttaa varsinainen palvelutuotanto (muu kuin 
tukipalvelutehtävät) ilman alihankkijoita. Alihankinnalla tarkoitetaan myös voimavara-
alihankintaa. 

Kuten hankintasopimusluonnoksella: Tilaaja voi palveluhankinnoissa vaatia, että 
tarjoaja tai ryhmittymän jäsen itse toteuttaa tietyt kriittiset tehtävät. Erityisen kriittisiä 
töitä voivat olla esimerkiksi hyvin vaativat, vaaralliset tai muutoin riskeiltään merkittävät 
palveluun sisältyvät työt, joissa mahdollisimman lyhyt valvonta tai vastuuketju on 
perusteltu. Töiden kriittisyys voi johtua myös laadunvarmistukseen, sopimuskumppanin 
kokemukseen ja osaamiseen sekä sopimusoikeuteen liittyvistä syistä. Edellä 
mainituista syistä johtuen Palveluntuottajan tulee toteuttaa varsinainen palvelutuotanto 
(muu kuin tukipalvelutehtävät) ilman alihankkijoita. 

3. Mikäli hankinnassa on mahdollista vedota voimavara-alihankkijan 
referensseihin, niin saako useampi eri tarjoaja vedota saman voimavara-
alihankkijan referenssitietoihin? 

V: Ks. vastaus kysymykseen 2. 

4. Palvelukuvauksen ja liitteenä 6 olevan turvallisuussopimuksen mukaisesti 
"Palveluntuottaja vastaa KEJO:n käyttöön liittyvästä asema- ja 
päivystystilaturvallisuudesta. Tilaturvallisuudessa edellytetään tilojen 
kulunvalvontaa ja kulunvalvonnan tietojen tallentamista. Palveluntuottaja 
vastaa näistä syntyvistä kustannuksista." Mitkä ovat tarkat ja täsmälliset kaikkia 
palveluntuottajia koskettavat tilaturvallisuusvaatimukset, joita tulee noudattaa? 
Miten kulunvalvonta tulee toteuttaa ja mitkä ovat tietojen tallentamista koskevat 
vaatimukset? 

V: Kuten liitteellä 5 Tietojärjestelmät ja 6 Turvallisuussopimus; Tilaturvallisuudessa 
edellytetään tilojen kulunvalvontaa ja kulunvalvonnan tietojen tallentamista. 
Palveluntuottajan tehtävä on seurata ja pyydettäessä raportoida kulunvalvonta. Tietoja 
tulee kerätä ja säilyttää tilaajan ohjeiden ja lain asettamien vaatimusten mukaisesti.  
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5. Sopimusluonnoksen mukaan: " Ambulanssien toiminta-ajat saattavat Tilaajan 
tarpeen perusteella muuttua sopimuskaudella. Sopimuskauden alussa olevat 
Toiminta-ajat on kuvattu liitteellä 3.1 Toiminta-ajat. Tilaajalla on oikeus muuttaa 
ambulanssien toiminta-aikoja sopimuskauden aikana. Päivittäiset tunnit voivat 
lisääntyä tai vähentyä sekä viikonloppuisin ja arkipyhinä tilaajalla on oikeus 
vähentää tai lisätä ambulanssien määrää. Tilaaja toteuttaa muutokset siinä 
järjestyksessä, joka on tilaajalle edullisin. Tilaaja ilmoittaa Palveluntuottajalle 
tulevista muutoksista vähintään 2 kuukautta ennen muutoksen 
voimaanastumista." Voiko Tilaaja harkita mahdollisesta vähennettävästä 
valmiudesta ilmoittamisen ehtoa muutettavan siten, että ilmoitus tehdään 
vähintään 6 kuukautta ennen muutoksen voimaan astumista, jotta 
palveluntuottajalla on mahdollisuus käydä muutosneuvottelut ja noudattaa 
työsuhteiden irtisanomisaikoja mahdollisen muutoksesta johtuvan henkilöstön 
vähentämistarpeen vuoksi? 

V: Ei, kyseistä kohtaa ei muuteta. 

6. Edellytetäänkö tarjoajalta/valittavalta palveluntuottajalta NIS2-direktiivin 
vaatimustenmukaisuutta? 

V: Kyllä, Palveluntuottajalta edellytetään NIS2-direktiivin vaatimuksenmukaisuutta. 
Kuten Liite 1. Salassapito ja turvallisuusliite kohta 1.3: ” Palveluntuottaja noudattaa 
kulloinkin voimassa olevaa tietoturvallisuutta, tietosuojaa, asiakas- ja potilastietoa, 
pelastustoiminnan tietoja, julkisuutta ja salassapitoa koskevaa lainsäädäntöä. 
Käsitellessään Luottamuksellista tietoa Palveluntuottaja noudattaa yleisiä hyviä 
tietoturvaperiaatteita, joilla varmistetaan toiminnan jatkuvuus sekä poikkeamiin 
varautuminen”. 

7. Tarjouspyynnössä ja sopimusluonnoksessa todetaan: " Toiminta-ajan ylityksistä 
maksetaan tarjouksella annetun hinnan mukaisesti, kerrottuna sopimukseen 
kirjatun tuntihinnan hinnankorotuksen mukaisesti." Mikä on mainittu 
tuntihinnan korotus, johon viitataan? 

V: Kuten hankintasopimusluonnoksella kohdassa 9.a; tilaaja maksaa tarjoajan 
antamaan tuntihintaan hinnankorotukset seuraavasti: 

Arkisin klo 18.00–22.00 10 % 
Arkisin klo 22.00–07.00 20 % 
Lauantai klo 00.00–23.59 20 % 
Sunnuntai ja arkipyhä klo 00.00–23.59 70 %. 
 

8. Hankinnan osa-alueen 1 työvuorojen valitseminen sopimuskaudelle. Ovatko 
sopimusluonnoksessa sivulla 5 mainitun esimerkin mukaiset vuorot ne määrät, 
jotka tarjoajat etusijajärjestyksessä saavat valita ja toisaalta ovat velvoitettuja 
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valitsemaan? Voiko esimerkiksi osa-alueella 1 ensimmäiseksi sijoittunut tarjoaja 
valita arkisin kolme vuoroa kellonajoilla 10:00-20:00 ja viikonlopuille ja 
arkipyhille kaksi vuoroa klo 8:00 - 18:00 ja yhden vuoron klo 12:00-22:00). Voiko 
ensimmäiseksi sijoittunut valita vähemmän vuoroja? 

V: Valittavien työvuorojen määrän tulee olla yhtä suuri kuin tarjouksella on ilmoitettu, 
mikäli edullisuusjärjestyksen mukaisesti vuoroja on vielä sopimuskaudelle valittavana. 

Kuten tarjouspyynnöllä ja hankintasopimusluonnoksella; Palveluntuottaja ei voi 
kieltäytyä valitsemasta sopimuskaudelle arkipäivän tai viikonlopun ja arkipyhien 
vuoroja, jos edullisuusjärjestyksen mukaisesti vuoroja on vielä sopimuskaudelle 
valittavana.  

Kysymyksessä esitetty tapa valita vuorot on sallittu. Palveluntuottaja voi valita 
mieleisensä vuorot vapaana olevista perustason ambulanssilla suoritettavista 
työvuoroista. Valittuja työvuoroja ei sidota yksikkötunnukseen valintavaiheessa. 

9. Minkä verran osa-alueella 1 ensimmäiseksi sijoittunut tarjoaja saa valita ja 
minkä verran tulee valita arki- ja viikonloppu-/arkipyhävuoroja, mikäli on 
tarjonnut kolmen sijasta kaksi tai yksi perustason ambulanssia? 

V: Ks. vastaus kysymykseen 8. 

10. Kysymys hankintayksikölle liittyen referenssivaatimuksen muutokseen: 
Haluaisimme pyytää hankintayksiköltä tarkennusta referenssivaatimuksen 
muutokseen, jossa alkuperäisessä luonnoksessa hyväksyttiin kaikki 
ambulanssilla suoritetut tehtävät (vähintään 2 500 kpl viimeisen kahden vuoden 
aikana), mutta lopullisessa tarjouspyynnössä vaatimus on tiukentunut niin, että 
referenssin tulee perustua palvelusopimukseen. Tämä vaatimus rajaa 
tehokkaasti pois uudet tai pienemmät toimijat, joilla on laajasti kokemusta 
ambulanssitoiminnasta, mutta jotka eivät ole vielä ehtineet solmia 
palvelusopimusta. Tällainen vaatimus kaventaa merkittävästi kilpailua ja voi olla 
ristiriidassa julkisia hankintoja koskevan sääntelyn kanssa, erityisesti seuraavien 
periaatteiden osalta:  
- Hankintalain 3 § edellyttää, että hankintayksikön on kohdeltava tarjoajia 
tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimittava avoimesti ja 
suhteellisuusperiaatetta noudattaen. - Suhteellisuusperiaatteen mukaisesti 
asetettujen vaatimusten tulee olla oikeassa suhteessa hankinnan kohteeseen ja 
tarkoitukseen nähden.  
- Kilpailun edistäminen on keskeinen osa hankintalainsäädännön henkeä. 
Markkinoita sulkevat vaatimukset, jotka eivät ole välttämättömiä palvelun 
laadun tai toteuttamiskelpoisuuden takaamiseksi, voivat olla lain tarkoituksen 
vastaisia. Pyydämme hankintayksikköä perustelemaan,  
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1. Mikä on objektiivinen syy siihen, että kokemus vähintään 2 500 
ambulanssitehtävästä ei enää riitä, ellei niitä ole suoritettu nimenomaan 
palvelusopimuksen puitteissa?  
2. Onko hankintayksikkö arvioinut tämän muutoksen vaikutusta kilpailun 
määrään ja uusien toimijoiden mahdollisuuksiin osallistua tarjouskilpailuun?  
3. Miten tämä vaatimus täyttää hankintalain vaatimukset avoimuudesta, 
suhteellisuudesta ja syrjimättömyydestä? Toivomme vastauksia, jotta voimme 
arvioida, onko tarjouspyynnössä noudatettu hankintalainsäädännön periaatteita 
ja voidaanko siihen osallistua tasapuolisesti. 

V: 1) Hankintayksikkö ei muuta vaatimusta, vaan edellyttää referenssi on 
tarjouspyynnön mukainen; Tarjoaja voi ilmoittaa referenssiksi kaikki Tarjoajan 
palvelusopimukset, joissa sen tuottamien palveluiden tehtäviin on liittynyt 
potilaskuljetukset ambulanssilla, kuten esimerkiksi ensihoidon tehtävät ja kiireettömät 
potilassiirrot. Palvelusopimuksella tarkoitetaan sopimusta palvelun tuottamisesta. 

2) Kyllä, vaatimukset ovat tarkoin harkittuja. 

3) Referenssivaatimus on hankintalain periaatteiden mukainen.  

Avoimuusperiaate edellyttää, että hankintamenettelyä koskevia tietoja ei salata, 
hankinnasta ilmoitetaan julkisesti, tarjouskilpailun ratkaisemisesta tiedotetaan 
tarjouskilpailuun osallistuneille ja, että hankintaa koskevat asiakirjat ovat 
lähtökohtaisesti julkisia. 

Suhteellisuusperiaate edellyttää, että hankintamenettelyn vaatimukset ovat oikeassa 
suhteessa tavoiteltavan päämäärän kanssa. Hankintayksiköllä on harkintavaltaa 
soveltuvuusvaatimusten asettamisessa. Hankittava palvelu on kokonaisuudessaan 
kriittinen tehtävä, joka on vaativaa ja riskeiltään merkittävää toimintaa, jossa 
potilasturvallisuudella on erityinen painoarvo. 

Syrjimättömyysperiaatteella tarkoitetaan, että ehdokkaita ja tarjoajia on kohdeltava 
julkisissa hankinnoissa samalla tavalla riippumatta sellaisista tekijöistä, jotka eivät liity 
hankinnan toteuttamiseen. Tällaisia tekijöitä ovat erimerkiksi tarjoajan maantieteellinen 
sijainti.  


	s-posti
	Med Group Ensihoitopalvelu Oy Hankintaoikaisuvaatimus Pirkanmaan hyvinvointialue potilassiirtokuljetukset
	Liite 1 TarjouspyyntoRaportti552370
	Liite 2 Hankintapäätös ja oikaisuvaatimusohje
	Ote viranhaltijapäätöksestä

	Liite 3 Vertailutaulukko
	Liite 4 Kysymykset ja vastaukset, potilassiirtokuljetukset




Tuomi Logistiikka Oy
552370 / Potilassiirtokuljetusten hankinta
Päiväys 14.3.2025


Sivu 1/18


Tuomi Logistiikka Oy
Särkijärvenkatu 1
33840 Tampere
2722581-6


Puhelin +358 35678100
Sähköpostiosoite asiakaspalvelu@tuomi.fi
Internet http://www.tuomi.fi


552370 / Potilassiirtokuljetusten hankinta
Tarjouspyyntö


Organisaatio


Nimi ja osoitteet


Organisaation virallinen nimi
Pirkanmaan hyvinvointialue


Organisaation tunniste
3221308-6


Yksikko / alaorganisaatio


Postiosoite
Biokatu 12


Postitoimipaikka
Tampere


Postinumero
33520


Maa
Suomi


Aluekoodi
FI197 Pirkanmaa


Verkko-osoite
http://www.tuomi.fi


Organisaation yhteyspisteen nimi
Ville-Matti Manninen


Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 405289738


Organisaation yhteyspisteen sähköpostiosoite
ville-matti.manninen@pirha.fi


Viestintä


Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=552370&tpk=7b151573-4974-4a44-bfaa-cd43e9eed3a7


Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Ei


Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=552370&tpk=7b151573-4974-4a44-bfaa-cd43e9eed3a7
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Organisaation virallinen nimi
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Organisaation tunniste
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--
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Maa
Suomi


Aluekoodi
FI194 Etelä-Pohjanmaa


Verkko-osoite
--


Organisaation yhteyspisteen nimi
Ville-Matti Manninen


Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 405289738


Organisaation yhteyspisteen sähköpostiosoite
ville-matti.manninen@pirha.fi


Ostajaorganisaation tyyppi
Alueviranomainen


Pääasiallinen toimiala
Terveys


Hankinnan kohde


Nimi
Potilassiirtokuljetusten hankinta


Ilmoituksen viite / diaarinumero
552370
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Hankinnan kuvaus
Tuomi Logistiikka Oy pyytää Pirkanmaan hyvinvointialueen (myöh. Tilaaja) toimeksiannosta tarjouksia Pirkanmaan 
hyvinvointialueen ja Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueilla tuotettavien ambulanssilla suoritettavien kiireettömien 
potilassiirtokuljetusten hankintaan. Hyvinvointialueiden itse tuottamien ensihoitopalveluiden ambulanssit täydentävät 
ostopalveluna hankittavan palvelun tuotantoa.


Ambulanssilla suoritettavilla kiireettömillä potilassiirtokuljetuksilla tarkoitetaan Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Etelä-Pohjanmaan 
hyvinvointialueen järjestämisvelvollisuuden piiriin kuuluvia terveydenhuoltolain (1326/2010) 73 § mukaisia potilaiden 
siirtokuljetuksia.


Hankinta on jaettu kolmeen (3) osa-alueeseen ja osa-alueiden sisältämiin palvelutuotteisiin seuraavasti: 


Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, ambulanssit 
Palvelutuotteet:
* Perustason ambulanssi
* Kevytambulanssi


Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi
Palvelutuotteet:
* Perustason ambulanssi


Osa-alue 3. Seinäjoki perustason ambulanssi
Palvelutuotteet:
* Perustason ambulanssi


Palvelutuotteiden sisältö on kuvattu tarkemmin liitteessä 3 Palvelukuvaus.


Sopimuskausi on voimassa seuraavasti:
Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, ambulanssit 1.9.2025-31.8.2027 
Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi 1.9.2025-31.8.2027
Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason ambulanssi 1.6.2025-31.8.2027


Lisäksi sopimus sisältää kaikkia osa-alueita koskevan toistaiseksi voimassa olevan optiokauden. Tilaaja päättää optiokauden 
käyttöönotosta. 


Hankinnan ennakoitu arvolisäveroton vuosiarvio on 5 000 000 euroa vuodessa. Hankinnan arvo pohjautuu arvioon, jonka 
laskemiseen on käytetty vuoden 2024 kuluja hankittavien palveluiden osalta.


Hankinnan kohde ja vähimmäisvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnössä ja tarjouspyynnön liitteissä. Tilaaja varaa 
mahdollisuuden välittää palveluntuottajalle myös muita siirtokuljetuksia ja tehtäviä.


Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut


Osia koskevat tiedot


Tämä sopimus on jaettu osiin
Kyllä


Tarjoajan on tarjottava kaikkiin osiin
Ei


Osan nimi
Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, perustason ambulanssi ja kevytambulanssi


Tunniste
1.
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Osan kuvaus
Palvelukokonaisuus sisältää yhdeksän perustason ambulanssia EPI 0501, EPI 0502, EPI 0503, EPI 0504, EPI 0505, EPI 0506, 
EPI 0507, EPI 0508, EPI 0509 ja kaksi kevytambulanssia EPI 0511 ja EPI 0512.


Hankintasopimus sisältää mahdollisuuden lisäkapasiteetin hankintaan. Osa-aluekohtaisesti halvin palveluntuottaja sitoutuu 
lisäkapasiteettiin tarjouksellaan antaman hinnan mukaisesti. Lisäkapasiteetin maksimäärä on osa-alueen 1 osalta kaksi (2) 
ambulanssia. Lisäkapasiteetin ehdot on kuvattu tarkemmin Hankintasopimuksen kohdassa Lisäkapasiteetti.


Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut


Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto


(Arvioitu) Alkamispäivä
1.9.2025


(Arvioitu) Päättymispäivä
31.8.2027


Osan nimi
Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi


Tunniste
2.


Osan kuvaus
Palvelukokonaisuus sisältää yhden perustason ambulanssin EPI 0510.


Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut


Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto


(Arvioitu) Alkamispäivä
1.9.2025


(Arvioitu) Päättymispäivä
31.8.2027


Osan nimi
Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason ambulanssi


Tunniste
3.


Osan kuvaus
Palvelukokonaisuus sisältää kaksi perustason ambulanssia EEP 0514 ja EEP 0515.


Hankintasopimus sisältää mahdollisuuden lisäkapasiteetin hankintaan. Osa-aluekohtaisesti halvin palveluntuottaja sitoutuu 
lisäkapasiteettiin tarjouksellaan antaman hinnan mukaisesti. Lisäkapasiteetin maksimäärä on osa-alueen 3 osalta yksi (1) 
ambulanssi. Lisäkapasiteetin ehdot on kuvattu tarkemmin Hankintasopimuksen kohdassa Lisäkapasiteetti.


Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut
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Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto


(Arvioitu) Alkamispäivä
1.6.2025


(Arvioitu) Päättymispäivä
31.8.2027


Menettely


Menettelyn tyyppi
Avoin menettely


Dynaaminen hankintajärjestelmä
Ei sovelleta


Puitejärjestely
Ei sovelleta
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Menettelyn kuvaus
Hankintamenettelynä käytetään avoimen kaltaista hankintamenettelyä.


Jokaiselle osa-alueelle valitaan palveluntuottajat kuten kohdassa "Päätöksenteon perusteet" on kuvattu.


Osa-alueittain valituilta tarjoajilta tarkistetaan tarjouspyynnössä mainitut selvitykset ja asiakirjat, jotka on ilmoitettu tarkistettavaksi 
ennen hankintapäätöksen ja sopimuksen tekoa normaalin avoimen hankintamenettelyn käytäntöjen mukaisesti. Tilaaja tekee 
hankintapäätöksen ja päätöksestä tiedotetaan asianosaisia sähköisesti. 


HANKINTALAIN MUKAISEN RIKOSREKISTERIOTTEEN ESITTÄMISVELVOLLISUUS


Hankintalain 80 §:n mukaan hankintayksikön tulee sulkea tarjoaja tarjouskilpailun ulkopuolelle, jos hankintayksikön tiedossa on, 
että tarjoaja taikka sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on 
rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu 80 §:ssä mainitusta rikoksesta rangaistukseen. Hankintayksikkö 
tarkastaa pakolliset poissulkemisperusteet sopimuskaudelle valittujen tarjoajien osalta ennen hankintasopimuksen tekemistä. 


Hankintapäätöksen tiedoksiannon jälkeen menettelyyn valituilla tarjoajilla on velvollisuus toimittaa hankintayksikölle: 
A) Oikeusrekisterikeskuksen ote rikosrekisteristä taikka 
B) tarjoajan tai sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsenen tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävän henkilön 
alkuperämaan tai sijoittautumismaan toimivaltaisen viranomaisen antama ote rikosrekisteristä. 


Rikosrekisteriotteet tulee toimittaa:
1) hankintalain 80 §:ssä tarkoitetuista henkilöistä. Käytännössä näitä henkilöitä ovat yrityksen pää- tai toimitusjohtaja, yrityksen 
varatoimitusjohtaja ja nimenkirjoittajat, prokuralain (130/1979) tarkoittamat prokuristit, yhdistyksen puheenjohtaja, yksityinen 
elinkeinonharjoittaja, avoimen yhtiön yhtiömiehet sekä kommandiittiyhtiön vastuunalainen yhtiömies. Asiassa voidaan huomioida 
myös muut yhtiön tai muun oikeushenkilön, kuten säätiön edustajat
2) tarjoajasta itsestä (yhteisösakko-ote)


Rikostaustan selvittämiseksi esitetty rikosrekisteriote ei saa olla 12 kuukautta vanhempi. Tarjoajan on syytä varmistaa jo 
etukäteen, keiden kaikkien osalta sen tulee toimittaa otteet ja hankkia mahdolliset valtakirjat otteiden pyytämistä varten (ks. 
Oikeusrekisterikeskuksen sivut) sekä varautua Oikeusrekisterikeskuksen viiveeseen otteiden toimittamisessa. Arvioitu 
käsittelyaika on seitsemän (7) työpäivää (+ postitusaika).


Rikosrekisteriotteen tiedot ovat aina salassa pidettäviä. Rikosrekisteriotteita ei voi toistaiseksi käsitellä sähköisesti eikä otetta voi 
näin ollen tietoturvariskin vuoksi toimittaa hankintayksikölle sähköpostitse. Hankintayksikkö palauttaa tai tuhoaa 
rikosrekisteriotteet tarkastuksen jälkeen. Otteiden toimittamistavasta ja ajankohdasta tulee kirjallisesti sopia hankintayksikön 
kanssa välittömästi hankintapäätöksen tiedoksiannon jälkeen. Otteet tulee toimittaa viivytyksettä eivätkä otteiden toimittamisen 
viivästykset saa aiheuttaa kohtuutonta haittaa hankintayksikölle tai sopimuskauden alkamiselle, mikäli toimittaminen viivästyy 
tarjoajan vuoksi. 


Lisätietoa hankintalain mukaisesta rikosrekisteriotteesta ja sen pyytämisestä löytyy osoitteesta www.oikeusrekisterikeskus.fi.


HANKINTAMENETTELYSTÄ AIHEUTUVAT KUSTANNUKSET


Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tarjouksen tekemisestä tai muista hankintamenettelyyn osallistumisesta aiheutuneista 
kustannuksista.


Tarjouspalvelun tiedot


Määräajat


Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen määräaika
9.4.2025 12:00:00


Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jättämiselle asetetusta määräajasta alkaen
6 kuukautta
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Hankintaan liittyvien kysymysten määräaika
26.3.2025 12:00:00


Muut tiedot


Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Halvin hinta


Lisätiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin
Hankintaa koskevat lisätietokysymykset on esitettävä Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalin kautta. Muilla tavoin lähetettyihin 
kysymyksiin ja tiedusteluihin ei voida tarjoajien tasapuolisen kohtelun vuoksi vastata.


Mahdollisesti esitetyt kysymykset ja niihin annetut vastaukset julkaistaan viimeistään 28.3.2024 Tarjouspalvelussa. Julkaistut 
vastaukset lähtevät sähköpostilla kaikille tarjouspyyntöön kirjautuneena tutustuneille sekä tulevat näkyville Tarjouspalveluun 
kyseisen tarjouspyynnön "Kysymykset ja vastaukset" -osioon.


Samassa yhteydessä ilmoitetaan myös mahdollisista tarjouspyyntöön tehtävistä täsmennyksistä ja korjauksista. Tarjoajan on 
tarkistettava mahdolliset täsmennykset ja korjaukset tarjouspyyntöasiakirjoihin Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalista ennen 
tarjouksen jättämistä. Tarjouspyyntöön mahdollisesti korjausilmoituksella tehtävät korjaukset ja täsmennykset kumoavat jo 
lähetetyt ja keskeneräiset tarjoukset toimittajaportaalissa. Tällöin tarjoajan tulee tehdä tarjous uudelleen.


Tarjouspalveluun liittyvissä ongelmissa tarjoaja voi olla yhteydessä Cloudia-tukeen: puh. 020 766 1075 tai tuki@cloudia.fi.


Liikesalaisuustietojen esittäminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Kyllä


Soveltuvuusvaatimukset


Tarjoajan tulee täyttää hankintayksikön asettamat tarjoajaa koskevat soveltuvuusvaatimukset. Tarjoajalla tulee olla hankinnan 
kokoon ja laatuun nähden taloudelliset edellytykset hankintasopimuksen toteuttamiseen. Soveltuvuusvaatimukset täyttääkseen 
tarjoajan tulee tarjouksen jättövaiheessa vakuuttaa, että se täyttää sille asetetut vaatimukset. Vaatimukset koskevat myös 
mahdollisia ryhmittymän jäseniä, ellei toisin ole esitetty.


SOVELTUVUUSVAATIMUSTEN TODENTAMINEN 


Soveltuvuusvaatimusten täyttyminen tarkistetaan kaikilta hankintamenettelyyn hyväksytyiltä tarjoajilta ja näiden mahdollisilta, 
tarjoukseen nimetyiltä ryhmittymän jäseniltä ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista. 


Tilaaja edellyttää tarjoajan ja mahdollisten ryhmittymän jäsenten kuulumista Vastuu Group Luotettava kumppani  
tilaajavastuutiedot tai Luotettava kumppani 2.0 -palveluun koko sopimuskauden ajan, viimeistään ennen sopimuksen 
allekirjoittamista. Mikäli palvelusta selviää alla mainitut tiedot, ei selvityksiä tarvitse toimittaa. Vaaditut selvitykset eivät saa olla 
kolmea kuukautta vanhempia toimittamispäivästä luettuna. 


ULKOMAINEN TARJOAJA 


Ulkomaisen tarjoajan on toimitettava vaatimuksissa tarkoitetut tiedot sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisella rekisteriotteella, 
vastaavalla muulla todistuksella tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla kuten antamalla sijoittumismaan lainsäädännön mukainen 
valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus. Jos ulkomaisella yrityksellä on Suomessa y-tunnus, hankintayksikölle on 
pyynnöstä toimitettava selvitykset rekisteritiedoista ja tilaajavastuulain mukaisten vaatimusten täyttymisestä. Lisäksi ulkomaisen 
tarjoajan lähetetyistä työntekijöistä on pyydettäessä esitettävä selvitys työntekijöiden sosiaaliturvan määräytymisestä: E101/A1-
todistus (EU:n tai ETA:n alueelta lähetetyt työntekijät) tai vastaava todistus (sosiaaliturvasopimusmaat) tai eläkevakuuttamista 
koskeva muu selvitys (sopimuksettomat kolmannet maat). Hankintayksiköllä on oikeus pyytää tarjoajaa kääntämään kyseiset 
selvitykset/todistukset suomen kielelle tarjoajan kustannuksella.                


Vaatimuksen nimi Minimi-
vaatimus


Maksimi-
vaatimus


1. YHTEYSTIEDOT
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Hankintayksikkö käyttää hankintamenettelyn aikana 
viestintään ja yhteydenpitoon vain tässä ilmoitettuja 
yhteystietoja, ei Tarjouspalveluun ilmoitettuja tarjoajan 
käyttäjätunnuksiin liitettyjä yhteystietoja.


Tarjoajan nimi kauppa-/säätiö-
/yhdistysrekisterissä 


Syötettävä


Tarjoajan Y-tunnus Syötettävä


Tarjoajan postiosoite Syötettävä


Postitoimipaikka Syötettävä


Tarjoajan kauppa-/säätiö-/yhdistysrekisteriin merkitty 
kotipaikka 


Valittava yksi Valikkorivit:
Pirkanmaa
Muu Suomi (pl. Pirkanmaa)
EU- tai ETA-maa (muu maailma)


 
Onko tarjoaja PK-yritys vai suuri 
yritys


PK-yritys: palveluksessa on vähemmän kuin 250 henkilöä ja 
joiden vuosiliikevaihto on enintään 50 miljoonaa euroa ja/tai 
taseen loppusumma on enintään 43 miljoonaa euroa. Suuri 
yritys: suuremmat kuin pk-yritykset.


Valittava yksi Valikkorivit:
PK-yritys
Suuri yritys


Tarjousyhteyshenkilön tiedot 1 toistoa


Tarjousyhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä


Sähköpostiosoite Syötettävä


Puhelinnumero Syötettävä


Hankintayksikkö toimittaa tarjousyhteyshenkilölle 
hankintamenettelyn aikana tulevat tiedot, kuten 
mahdolliset täsmennyspyynnöt ja hankintapäätöksen.


Tarjoajan sopimusyhteyshenkilö 1 toistoa 1 toistoa


Sopimusyhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä


Sähköpostiosoite Syötettävä


Puhelinnumero Syötettävä


Tarjoajan käytännön toiminnan 
yhteyshenkilö


1 toistoa 1 toistoa


Käytännön yhteyshenkilön nimi ja nimike Syötettävä


Sähköpostiosoite Syötettävä


Puhelinnumero Syötettävä


Sopimuksen virallinen allekirjoittaja
/allekirjoittajat


1 toistoa


Allekirjoittajan nimike ja nimi Syötettävä


Sähköpostiosoite Syötettävä


Puhelinnumero Syötettävä


Allekirjoittajaksi merkityn henkilön allekirjoitusoikeus tulee 
olla todennettavissa kaupparekisteriotteelta, tai henkilöllä 
tulee olla valtakirja allekirjoittamiseen.


Tietosuoja-asioiden yhteyshenkilö 1 toistoa 1 toistoa


Yhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä


Sähköpostiosoite Syötettävä


Puhelinnumero Syötettävä


Laskutuksen yhteyshenkilö 1 toistoa 1 toistoa


Yhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä


Sähköpostiosoite Syötettävä


Puhelinnumero Syötettävä


Tietotekniikan yhteyshenkilö 1 toistoa


Yhteyshenkilön nimike ja nimi Syötettävä
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Sähköpostiosoite Syötettävä


Puhelinnumero Syötettävä


2. RYHMITTYMÄ


Kyseessä on tarjousyhteenliittymä (Hankintalain 92 §:n 
mukainen ryhmittymä)


Mikäli tarjous tehdään ryhmittymänä, tulee tarjoajia 
koskevien soveltuvuusvaatimusten ja vähimmäisvaatimusten 
täyttyä kaikkien ryhmittymän jäsenten osalta. Ryhmittymän 
jokaisen jäsenen tulee pyydettäessä toimittaa tarjoajalta 
edellytetyt selvitykset. Tarjoajan tulee nimetä tarjouksen 
jättäessään kaikki ryhmittymään kuuluvat osapuolet ja 
viimeistään ennen mahdollisen hankintasopimuksen 
tekemistä päävastuullinen osapuoli. Tarjoajan tulee toimittaa 
tarjouksen liitteenä selvitys/suunnitelma yhteenliittymän 
keskinäisistä suhteista ja vastuualueista. Tarjoukseen 
merkitty tarjousyhteyshenkilö vastaa kaikesta viestinnästä 
oman ryhmittymänsä jäsenille. 


Valinta vaaditaan


Jos kyllä


Ryhmittymän jäsenet ja Y-tunnukset Syötettävä


Lataa tähän selvitys/suunnitelma yhteenliittymän 
keskinäisistä suhteista ja vastuualueista. Nimeä liite 
"tarjoajan nimi_ryhmittymä".


Lataus vaaditaan


Tarjoaja vakuuttaa, että ryhmittymän jäsenet täyttävät 
kaikki tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset.


"Kyllä" vaaditaan


3. REKISTERITIEDOT JA TILAAJAVASTUULAIN (1233
/2006) MUKAISET SELVITYKSET 


Tarjoaja sitoutuu liittymään Vastuu Group Luotettava 
kumppani tilaajavastuutiedot tai Luotettava kumppani 2.0 -
palveluun viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista.


Vaatimus koskee myös ryhmittymän jäseniä.
Katso lisätietoja internet-osoitteesta https://www.vastuugroup.
fi/fi-fi/palvelut/luotettava-kumppani.


"Kyllä" vaaditaan


Tarjoaja on rekisteröitynyt kauppa-/yhdistys-
/säätiörekisteriin


Valinta vaaditaan


Jos ei


Tarjoajan tulee antaa selvitys, miksi ei kuulu kauppa-
/yhdistys-/säätiörekisteriin. 


Syötettävä


Tarjoaja on rekisteröitynyt ennakkoperintälain mukaiseen 
ennakkoperintärekisteriin.


Valinta vaaditaan


Jos ei


Tarjoajan tulee antaa selvitys, miksi ei kuulu 
ennakkoperintälain mukaiseen ennakkoperintärekisteriin. 


Syötettävä


Tarjoaja on suorittanut tilaajavastuulain (1233/2006) 
mukaisella tavalla veronsa, eläkemaksunsa (TYEL/YEL) ja 
muut lakisääteiset maksunsa taikka tarjoajalla on 
veronsaajan hyväksymä maksusuunnitelma tai muun 
maksunsaajan hyväksymä maksusuunnitelma.


Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava todistus verojen 
maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys siitä, että 
verovelkaa koskeva veronsaajan hyväksymä 
maksusuunnitelma on tehty. Lisäksi tarjoajan on 
pyydettäessä toimitettava todistus mahdollisten 
työntekijöidensä eläkevakuutuksen (TYEL) ottamisesta ja 
eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siitä, että 
erääntyneitä eläkevakuutusmaksuja koskeva maksunsaajan 
hyväksymä maksusuunnitelma on tehty. Mikäli työn suorittaa 
yrittäjä itse, tulee tämän toimittaa pyydettäessä vastaavat 
todistukset yrittäjän eläkevakuutuksesta (YEL).


"Kyllä" vaaditaan
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Vastaa tähän vain, mikäli tarjoaja ON yksityinen 
elinkeinonharjoittaja (toiminimi) tai kevytyrittäjä tarjoajan 
tulee ladata kopio voimassa olevasta YEL-vakuutuksesta. 


Tarjoajalla tulee olla YEL-vakuutus, mikäli  kyseessä on 
yksityinen elinkeinonharjoittaja (toiminimi) tai kevytyrittäjä, ja 
lainsäädäntö sitä edellyttää. Velvollisuus YEL-vakuutuksen 
ottamiseen määräytyy yrittäjän eläkelain perusteella. 
Velvoitetta ei ole esimerkiksi silloin, mikäli työtulosi alittaa 
vuodessa euromääräisen YEL:n maksuvelvollisuuden 
alarajan.
Mikäli lainsäädäntö ei edellytä vakuutusta, vastaa tähän 
kohtaan "Ei". Tarjoajan tulee tällöin antaa selvitys 
tekstikenttään siitä, miksi sillä ei ole YEL-vakuutusta.


Jos kyllä


Lataa tähän kopio YEL-vakuutuksesta. Lataus vaaditaan


Jos ei


Anna selvitys siitä, miksi YEL-vakuutusta ei 
ole.


Syötettävä


Tarjoaja on rekisteröitynyt 
työnantajarekisteriin.


Valinta vaaditaan


Jos ei


Tarjoajan tulee antaa selvitys, miksi ei kuulu 
työnantajarekisteriin. 


Syötettävä


Tarjoaja on rekisteröitynyt arvonlisäverolain mukaiseen 
arvonlisäverovelvollisten rekisteriin. 


Valinta vaaditaan


Jos ei


Tarjoajan tulee antaa selvitys, miksi ei  kuulu 
arvonlisäverovelvollisten rekisteriin.  


Syötettävä


Jos tarjoajalla on työsuhteista henkilöstöä, tarjoaja noudattaa 
työehtosopimusta tai muita keskeisiä työehtoja. Tarjoajan 
tulee noudattaa vähintään niitä työsuhteen vähimmäisehtoja, 
joita Suomen lain ja työehtosopimusten määräysten mukaan 
on noudatettava samanlaatuisessa työssä. 


Vastaa kyllä myös, mikäli tarjoajalla ei ole työntekijöitä. 
Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava selvitys 
noudattamastaan työehtosopimuksesta tai muista 
keskeisistä työehdoista.


"Kyllä" vaaditaan


Mikäli tarjoajalla on työntekijöitä, työntekijöillä on vähintään 
lakisääteinen työterveyshuolto. 


Vastaa kyllä myös mikäli tarjoajalla ei ole työntekijöitä. 
Tarjoajan on pyydettäessä esitettävä voimassaoleva 
työterveyshuoltosopimus tai muu kirjallinen selvitys siitä millä 
tavalla tarjoaja järjestää työntekijöidensä lakisääteisen 
työterveyshuollon.


"Kyllä" vaaditaan


4. VAKUUTUKSET


Tarjoaja vakuuttaa, että sillä on voimassa oleva 
vastuuvakuutus viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista. Vastuuvakuutuksen tulee olla riittävässä 
suhteessa hankinnan laajuuteen ja riskeihin. 


Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava todistus 
vastuuvakuutuksen voimassaolosta tai mikäli tarjoajalla ei 
ole voimassaolevaa vakuutusta, tarjoajan on toimitettava 
pyydettäessä selvitys hankittavasta vakuutuksesta ja 
vakuutusyhtiön lausunto vakuutuksen 
myöntämismahdollisuudesta.


"Kyllä" vaaditaan
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Tarjoajalla on voimassa oleva potilasvakuutus viimeistään 
ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista. 


Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava todistus 
voimassaolevasta vakuutuksestaan tai mikäli tarjoajalla ei 
ole voimassaolevaa vakuutusta, tarjoajan on toimitettava 
pyydettäessä selvitys hankittavasta vakuutuksesta ja 
vakuutusyhtiön lausunto vakuutuksen 
myöntämismahdollisuudesta. 


"Kyllä" vaaditaan


5. TALOUDELLISET JA RAHOITUKSELLISET 
VAATIMUKSET


Tarjoajalla on häiriöttömät luottotiedot. Hankintayksikkö voi 
kuitenkin hyväksyä tarjoajan, jos sen luottotiedoissa oleva 
häiriömerkintä on vähäinen.


Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava luottotietoyrityksen 
(esimerkiksi Suomen Asiakastieto Oy) lausunto tarjoajan 
luottotiedoista. Pankin lausunto ei kelpaa.


"Kyllä" vaaditaan


Luottoluokittajan Suomen Asiakastieto Oy tai Bisnode Oy 
viimeisin Tarjoamalle antama luokitus on vähintään A. 


Luottoluokittajan tulee olla joko Suomen Asiakastieto Oy tai 
Bisnode Oy. Aloittavalla yritystoiminnalla, joka ei ole vielä 
saanut luottotietoluokitusta, hyväksytään merkintä NA
/Toiminta uutta.


Tarjoajalla on riittävä taloudellinen ja rahoituksellinen 
kyvykkyys toteuttaa hankinnan kohteena olevat palvelut. 
Osoituksena kyvykkyydestä tarjoajan tulee toimittaa 
luottoluokittajan viimeisin antama luokitus.


"Kyllä" vaaditaan


Jos kyllä


Lataa tähän luottoluokittajan antama luottotietoraportti.


Luottoluokitusraportti ei saa olla kolmea (3) kuukautta 
vanhempi tarjouksen jättöpäivästä laskettuna.


Lataus vaaditaan


6. REFERENSSIT


• Tarjoaja voi ilmoittaa referenssiksi kaikki Tarjojan 
palvelusopimukset, joissa sen tuottamien palveluiden 
tehtäviin on liittynyt potilaskuljetukset ambulanssilla, kuten 
esimerkiksi ensihoidon tehtävät ja kiireettömät potilassiirrot. 
• Tarjoajan tuottamien, samaan aikaan voimassaolleiden 
palveluiden kuljetusmäärät lasketaan yhteen.
• Tarjoajan vastuulla on varmistaa referenssiasiakkaan 
yhteyshenkilön yhteystietojen ajantasaisuus ja suostumus 
referenssinä toimimiseen. Mikäli referenssiasiakkaan 
yhteyshenkilöiden yhteystiedoissa tapahtuu tarjouksen 
jättämisen jälkeen muutoksia on Tarjoajan ilmoitettava 
muutoksista sähköpostitse tarjouspyynnöllä ilmoitetulle 
Tilaajan yhteyshenkilölle.
• Hankintayksiköllä on oikeus todentaa referenssin 
täyttyminen referenssikohteen yhteyshenkilöltä 
hankintamenettelyn aikana. Tarjoajan vastuulla on varmistaa 
referenssin yhteyshenkilön yhteystietojen oikeellisuus ja 
suostumus referenssinä toimimiseen. 


Tarjoaja on tuottanut palvelua tai palveluita, jonka/joiden 
tehtäviin on liittynyt potilaskuljetukset ambulanssilla. 
Palvelun/ palveluiden yhteenlaskettu ambulanssikuljetusten 
määrä on ollut vähintään 2500 kuljetusta.


Referenssinä ilmoitettua palvelua/palveluita on tullut tuottaa 
viimeisen kahden (2) vuoden, tarjouksen viimeisestä 
jättöpäivästä laskettuna.


"Kyllä" vaaditaan
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Mikäli Tarjoajan referenssi koostuu useista 
palvelusopimuksista, tulee Tarjoajan ilmoittaa kaikkien 
referenssinä ilmoitettavien palvelusopimusten 
referenssiasiakkaiden tiedot, yhteyshenkilöiden tiedot ja 
kuljetusten määrät.


Tarjoaja voi avata lisää tietojen ilmoittamisen laatikoita alla 
olevasta "Lisää vastausrivi"- painikkeesta.


Referenssiasiakkaan/ -asiakkaiden 
tiedot


1 toistoa


Asiakasorganisaation nimi Syötettävä


Referenssiasiakkaan yhteyshenkilön nimi, titteli, 
puhelinnumero ja sähköpostiosoite


Syötettävä


Kuljetusmäärät kyseisen sopimuksen piirissä, 
referenssiin määritellyn aikaikkunan sisällä.


Syötettävä
kokonaisluku


Kuvaa palvelutehtävän tyyppi (esim. ensihoidon tehtävät, 
kiireettömät potilassiirrot) ja ajanjakso, jolloin sopimus on 
ollut voimassa.


Syötettävä


Tarjoaja vahvistaa, että:
• Tarjoajan referenssiksi ilmoittama palvelu täyttää kaikki 
referenssille asetetut vaatimukset.
• Tarjoajan ilmoittama referenssiasiakas on suostunut 
referenssinä toimimiseen.
• Tarjoajan ilmoittama referenssiasiakkaan 
yhteyshenkilön yhteystiedot on tarkistettu ja ne ovat ajan 
tasalla.


"Kyllä" vaaditaan


7. REKISTERÖINTIPÄÄTÖS


Tarjoajalla tulee olla tuottamiensa palvelujen osalta sosiaali-
ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2023) 21 
§:n mukainen valvontaviranomaisen (aluehallintovirasto tai 
Valvira) myöntämä sosiaali- ja/tai terveydenhuollon 
palvelujen rekisteröintiä koskeva päätös toiminnan alkaessa. 
Palveluntuottajan rekisteröinnin tulee vastata 
palvelukuvauksissa palvelutuotannolle asetettuja 
vaatimuksia.


Kopio rekisteröintipäätöksestä tulee toimittaa tilaajalle ennen 
sopimuksen allekirjoittamista. Mikäli kyseessä on uusi 
yksikkö/palveluntuottaja, rekisteröintipäätös on toimitettava 
tilaajalle viimeistään toiminnan alkaessa.


"Kyllä" vaaditaan


Jos kyllä


Mikäli tarjoajalla on jo voimassa oleva lupa
/rekisteröintipäätös palvelun tuottamiseen, lataa kopio 
tähän.


Tarjoaja täyttää kaikki vaatimukset, jotka Laki sosiaali- ja 
terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) asettaa 
terveyspalveluiden palveluntuottajaa koskien.


"Kyllä" vaaditaan


8. MUUT VAATIMUKSET


Onko palvelu seuraavan mukaista myyntiä: Veroton AVL 34  
36 tai 37 - 38 §:ssä tarkoitettu sekä AVL 130a §:n 
mukaiseen palautukseen oikeuttava myynti?


Valinta vaaditaan


Saako tarjoaja julkiselta taholta (esim. STEA, 
julkisoikeudellinen yhdistys, tilaaja) tarjoushintaan 
vaikuttavaa suoraa tai epäsuoraa taloudellista avustusta
/tukea?


Valinta vaaditaan


Jos kyllä


Mikäli tarjoaja saa yllämainittua avustusta/tukea, ilmoita 
tässä paljonko avustuksesta on kohdistettu tarjottavan 
palvelun tuottamiseen ja mikä on sen osuus tarjouksen 
hinnassa.


Syötettävä
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Tarjoaja vakuuttaa, ettei Tarjoajaa tai sen johtoon kuuluvaa 
henkilöä ole tuomittu rikosrekisteristä ilmenevällä 
lainvoimaisella tuomiolla hankintalaissa luetelluista rikoksista 
(laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1397
/2016 80 §). Kyllä-vastaus tarkoittaa, ettei tarjoajaa tai sen 
johtoon kuuluvaa henkilöä ole tuomittu edellä mainituista 
rikoksista.


"Kyllä" vaaditaan


Jos kyllä


Valituksi tulleiden tarjoajien tulee toimittaa hankintalain 
mukaiset rikosrekisteriotteet ja yhteisösakko-ote 
tarjouspyynnön kohdan "Hankintamenettelyä koskevat 
lisätiedot" mukaisesti.


Tarjoaja vakuuttaa, ettei tarjoajaa tai alihankkijaa rasita 
Euroopan unionin (EU) tai Yhdistyneiden kansakuntien (YK) 
kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisen asettama 
pakote tai varojen jäädyttämispäätös.


"Kyllä" vaaditaan


Tarjoaja sitoutuu palvelua tuottaessaan noudattamaan lakia 
sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021). 


"Kyllä" vaaditaan


Tarjoaja vakuuttaa, että sen aikaisemmassa toiminnassa ei 
ole todettu vakavia tai toistuvia puutteita asiakas- ja 
potilasturvallisuudessa viimeisen kolmen vuoden aikana tai 
jos tällaisia puutteita on ollut, valvontaviranomaisen 
aikaisemmat huomautukset ja määräykset ovat johtaneet 
toiminnassa esiintyneiden puutteiden korjaamiseen ja 
epäkohtien poistamiseen. 


Hankintayksikkö varaa oikeuden tarkastaa tarjottavan 
toiminta- tai asuinyksikön tiedot valvontaviranomaiselta 
ennen hankintasopimuksen allekirjoitusta.


"Kyllä" vaaditaan


Jos kyllä


Mikäli vakavia tai toistuvia puutteita asiakas- ja 
potilasturvallisuudessa viimeisen kolmen vuoden aikana 
on ollut, mitä toimia toiminnassa esiintyneiden puutteiden 
korjaamiseen ja epäkohtien poistamiseen on tehty?


9. TIETOJEN LUOVUTTAMINEN EU/ETA-ALUEEN 
ULKOPUOLELLE 


Tarjoaja ei saa tuottaa tai siirtää palveluita tai henkilötietoja 
EU/ETA-alueen ulkopuolelle ilman tilaajan etukäteistä 
suostumusta. Mikäli tilaaja perustellusti arvioi, että 
Tietosuojaliitteen (liite 2) edellytykset ei täyty, voidaan 
tietojen käsittely EU/ETA-alueen ulkopuolella kieltää.


Käsitteleekö tarjoaja henkilötietoja EU/ETA-maiden 
ulkopuolella?


Valinta vaaditaan


Jos kyllä


 
Täydennä ja lataa tähän liite 2.1 EU-ETA-
suostumusliite


EU/ETA-suostumusliite täytetään ja allekirjoitetaan 
tarpeen mukaan ainoastaan silloin, kun Palveluntuottaja 
käsittelee Sopimuksen perusteella Pirkanmaan 
hyvinvointialueen henkilötietoja Sopimuksen 
määrittämässä tarkoituksessa Euroopan unionin (EU) tai 
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolella. 


Lataus vaaditaan


10. TARJOUKSEN LIIKESALAISUUDET
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Lain viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) 
mukaisesti tarjouksen osana voi olla tietoja, joita tarjoaja 
ehdottaa käsiteltävän liikesalaisina.


Tarjoajan tulee nimetä dokumentit, joita se ehdottaa 
liikesalaisiksi siten, että tieto liikesalaisuudesta ilmenee 
yksiselitteisesti dokumentin tiedostonimestä (esim. 
Liikesalainen_Tuote-esite.pdf). Tarjoajan tulee lisäksi käyttää 
tarjousdokumentilla ilmoitettavien liikesalaisten tietojen 
merkitsemiseen Tarjouspalvelun "Ehdota 
liikesalaisuustietoja" - toimintoa.


Tarjoaja vastaa siitä, että liikesalaisia tietoja sisältävät 
dokumentit on merkitty liikesalaisiksi edellä esitetyllä tavalla. 
Liikesalaisuudet on merkittävä ylläilmoitetusti riippumatta 
tarjouspyynnön Liikesalaisuustiedot -kohdan alla 
ilmoitetusta. Hankintayksikkö ei enemmälti tarkista 
liikesalaisiksi ehdotettuja tietoja.


Sisältääkö tarjous tai sen liitteet 
liikesalaisuuksia?


Valinta vaaditaan


HUOM! Tarjoaja ei saa liittää tarjoukseensa mitään 
ylimääräistä oheismateriaalia, mitä 
tarjouspyyntöasiakirjoissa ei ole pyydetty.


Hankinnan kohteen kriteerit


Hinta tulee antaa muodossa €/h, alv 0 %. Tarjotun hinnan tulee sisältää kaikki tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisen 
palvelun tuottamisesta aiheutuvat kustannukset.


Tilaaja maksaa tarjoajan antamien hintojen lisäksi korotukset jokaisen osa-alueen tuntihintaan Hankintasopimuksella ilmoitetun 
mukaisesti:
Arkisin klo 18.0022.00 10 %,
Arkisin klo 22.0007.00 20 %,
Lauantai klo 00.0023.59 20 %,
Sunnuntai ja arkipyhä klo 00.0023.59 70 %.


Toiminta-ajan ylityksistä maksetaan tarjouksella annetun hinnan mukaisesti, kerrottuna sopimukseen kirjatun tuntihinnan 
hinnankorotuksen mukaisesti. 


Useamman osa-alueen tarjoukset tulee jättää samalla tarjouksella. Mikäli et halua tarjota jotain osa-aluetta, klikkaa osa-alueen 
nimen edessä olevaa v-merkkiä. 


Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, perustason ambulanssi ja kevytambulanssi
Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei


Perustason ambulanssi
Hankittava määrä: h (EUR / h)


Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan


Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus


Maksimi-
vaatimus


Maksimi-
pisteet


Pisteiden laskentatapa


Tarjoaja voi tarjota tälle osa-alueelle enintään kolme (3) 
perustason ambulanssia.


Mikäli Tarjoaja tarjoaa tähän palvelutuotteeseen vähintään 
kaksi (2) perustason ambulanssia, on sen tarjottava myös 
palvelutuotteeseen kevytambulanssi vähintään yhtä (1) 
kevytambulanssia. 


Mikäli Tarjoaja ei ole tällaisessa tapauksessa tarjonnut 
palvelutuotteeseen Kevytambulanssi vähintään yhtä (1) 
kevytambulanssia, Tarjoajan tarjous hylätään molempien 
palvelutuotteiden osalta.
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Montako perustason ambulanssia Tarjoaja 
tarjoaa?


kpl Syötettävä
kokonaisluku


3


Kevytambulanssi
Hankittava määrä: h (EUR / h)


Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan


Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus


Maksimi-
vaatimus


Maksimi-
pisteet


Pisteiden laskentatapa


Tarjoaja voi tarjota tätä palvelutuotetta vain, jos se on 
tarjonnut palvelutuotetta Perustason ambulanssi.


Sellaisen Tarjoajan, joka ei ole tarjonnut palvelutuotetta 
Perustason ambulanssi, tarjous hylätään.


Tarjoajan tarjoaman hinta tulee olla vähintään 20 % 
halvempi kuin Tarjoajan palvelutuotteelle Perustason 
ambulanssi tarjoama hinta. Mikäli kevytambulanssille 
annettu hinta on tätä kalliimpi, hylätään Tarjoajan tarjous 
molempien palvelutuotteiden osalta.


 


Montako kevytambulanssia Tarjoaja tarjoaa?


Tarjoajan tulee tarjota vähintään yksi (1) ja 
enintään kaksi (2) kevytambulanssia.


kpl 1
Syötettävä


kokonaisluku


2


Osa-alueen yleiset kriteerit


Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus


Maksimi-
vaatimus


Maksimi-
pisteet


Pisteiden laskentatapa


Osa-alueessa 1. Palveluntuottajat valitsevat liitteen 3.1 
Toiminta-ajat, mukaiset työvuorot sopimuskaudelle 
edullisuusjärjestyksessä. Edullisimman hinnan tarjonnut 
palveluntuottaja valitsee sopimuskaudelle arkipäivän sekä 
viikonlopun ja arkipyhien vuorot ensimmäisenä, toiseksi 
edullisin seuraavana ja niin edelleen. Palveluntuottaja ei voi 
kieltäytyä valitsemasta sopimuskaudelle arkipäivän tai 
viikonlopun ja arkipyhien vuoroja, jos edullisuusjärjestyksen 
mukaisesti vuoroja on vielä sopimuskaudelle valittavana.


Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi
Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei


Perustason ambulanssi
Hankittava määrä: h (EUR / h)


Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan


Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus


Maksimi-
vaatimus


Maksimi-
pisteet


Pisteiden laskentatapa


Tarjoaja sitoutuu siihen, että jättäessään hinnan se tarjoaa 
osa-alueelle yhtä (1) perustason ambulanssia.


"Kyllä" vaaditaan


Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason ambulanssi
Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei


Perustason ambulanssi
Hankittava määrä: h (EUR / h)


Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan


Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus


Maksimi-
vaatimus


Maksimi-
pisteet


Pisteiden laskentatapa


Tarjoaja sitoutuu siihen, että jättäessään hinnan se tarjoaa 
osa-alueelle kahta (2) perustason ambulanssia


"Kyllä" vaaditaan
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Yhteiset kriteerit/tiedot


Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus


Maksimi-
vaatimus


Maksimi-
pisteet


Pisteiden laskentatapa


PALVELUA KOSKEVAT VÄHIMMÄISVAATIMUKSET


Palvelua koskevat vähimmäisvaatimukset ovat pakollisia 
ehtoja, joista ei voi neuvotella ja jotka palvelutuotannon tulee 
täyttää koko sopimuskauden ajan.


Jättämällä tarjouksen, tarjoaja sitoutuu tuottamaan palvelun 
sopimuskaudella tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden 
mukaisesti.


"Kyllä" vaaditaan


TARJOAJAN VASTUULÄÄKÄRI


Palvelusta vastaava vastuulääkäri on erikoislääkäri, jolla on 
kokemusta ensihoitopalvelusta tai potilassiirroista.


"Kyllä" vaaditaan


Vastuulääkärin nimi ja 
rekisteröintinumero


Syötettävä


Muut tiedot


Hankintayksikön esittely
Pirkanmaan hyvinvointialue on kunnista ja valtiosta erillinen julkisoikeudellinen yhteisö, joka järjestää lakisääteiset sosiaali-, 
terveys- ja pelastuspalvelut Pirkanmaalla. Alueellisesti Pirkanmaan hyvinvointialue kattaa koko Pirkanmaan alueen ja järjestää 
edellä mainitut palvelut 23 kunnan alueelle. Pirkanmaan hyvinvointialueen toiminta-alueella asuu hieman yli 500 000 asukasta.


Tarjouksen/hakemuksen lähettäminen
Tarjous liitteineen tulee tehdä kirjallisesti suomen kielellä. Tarjoukset tulee lähettää sähköisesti Tarjouspalvelu.fi-portaalista 
(https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka).


Tarjouksen toimittaminen on sen lähettäjän vastuulla. Tarjousta ei voi jättää määräajan jälkeen.


Nollahintoja tai negatiivisia hintoja ei hyväksytä. Rinnakkaistarjouksen jättäminen on kiellettyä.


TEKNINEN TUKI
Tarjouspalvelu.fi:n käyttöön liittyvissä teknisissä asioissa voitte olla yhteydessä Cloudia Helpdeskiin: sähköpostitse tuki@cloudia.
fi tai puhelimitse +358 20 766 1075. Helpdesk palvelee arkisin klo 8.00–16.00.


Hankintayksikkö pyytää huomioimaan, että teknisten ongelmien ratkaiseminen voi kestää muutamia arkipäiviä. Akuuteissa 
ongelmissa kannattaa turvautua puhelintukeen. 


TARJOUKSEN SITOVUUS
Tarjousajan määräaikaan mennessä jätetyt tarjoukset ovat tarjoajia sitovia. 
Tarjoajan tulee huomioida tarjousta jättäessään, että tarjouksen pois vetäminen jälkikäteen voi johtaa rahallisiin 
korvausvaatimuksiin.


Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Tilaajalla tai sen toimeksiannosta työskentelevällä on hyvinvointialueiden asiakastietoja koskeva vaitiolovelvollisuus. Salassapito- 
ja vaitiolovelvollisuus perustuvat lakiin viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999), tietosuojalakiin (1080/2018), ja lakiin 
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista.


Hylkäämisperusteet
Hankintayksikkö hylkää tarjoajan, jota rasittaa hankintalain (1397/2016) 80 §:n mukainen pakollinen poissulkemisperuste. 
Hankintayksikkö voi hylätä tarjoajan jota rasittaa hankintalain 81 §:n mukainen harkinnanvarainen poissulkemisperuste. 


Tarjoaja voi esittää hankintalain 82 §:ssä esitetyllä tavalla näyttöä luotettavuudestaan siitä huolimatta, että sitä rasittaa 80 tai 81 §:
ssä tarkoitettu poissulkemisperuste. Hankintayksikkö arvioi näytön riittävyyden. Tarjous voidaan hylätä, mikäli tarjoajan 
soveltuvuudelle asetetut vaatimukset eivät täyty tai jos tarjouspyynnössä esitetyt vaatimukset eivät täyty.
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Sopimusmenettely
Valitun palveluntuottajan kanssa tehdään kirjallinen sopimus. Valitun palveluntuottajan ja Pirkanmaan hyvinvointialueen välille 
syntyy sitova sopimus hankinnan kohteesta vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan sopimuksen.


Sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua hankintapäätöksen tiedoksisaannista edellytyksellä, että hankintapäätös 
on saanut lainvoiman.


Hankinnasta tehtävä sopimus laaditaan noudattaen Julkisten hankintojen yleisiä sopimusehtoja 2014 (JYSE 2014 PALVELUT 
huhtikuu 2022) sopimusluonnoksessa ilmoitetuin poikkeuksin. 


Tarjoajan tulee toimittaa tilaajalle tilaajan edellyttämät, sopimuksen laadintaa varten tarvittavat dokumentit kahden viikon 
kuluessa siitä, kun tilaaja on pyytänyt tarjoajalta dokumentit, ellei tilaaja ole ilmoittanut poikkeavasta määräajasta. 


Tarjoajan tulee allekirjoittaa sopimus viimeistään kahden viikon sisällä siitä, kun tilaaja on toimittanut sopimuksen 
allekirjoitettavaksi.


Asiakirjojen julkisuus
Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain perusteella tarjoukset ovat yleisesti julkisia sopimuksenteon jälkeen. 
Tarjouskilpailuun osallistuneet saavat halutessaan tarjoukset nähtäväkseen jo päätöksenteon jälkeen. Siksi tarjous on pyrittävä 
laatimaan siten, ettei se sisällä liikesalaisuuksia.


Tarjoajan on huomioitava, että julkisuuslain 11 §:n 2 mom. 6 kohdan mukaan asianosaisella on aina oikeus saada tieto tarjousten 
vertailussa käytetystä kokonaishinnasta. 


Hankintayksikkö julkaisee tarjoajan tarjoaman vertailussa käytettävän kokonaisvertailuhinnan osana hankintapäätöstä. Mikäli 
vertailuhinta on merkitty liikesalaiseksi, ei tarjousta tulkita tarjouspyynnön vastaiseksi, vaan hankintayksikkö jättää merkinnän 
huomiotta. Jättämällä tarjouksen tarjoaja hyväksyy vertailuhintansa julkisuuden.


Päätöksenteon perusteet
Tällä kilpailutuksella valitaan palveluntuottajat osa-aluekohtaisesti seuraavalla tavalla:


Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, ambulanssit
Palvelutuote: Perustason ambulanssi
Osa-alueen 1 palvelutuotteelle perustason ambulanssi annetut tarjoukset vertaillaan ja palvelutuotetta valitaan tuottamaan 
vähintään kolme (3) kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyttä Tarjoajaa. Palveluntuottajia valitaan vähintään 
kolme (3) tai niin monta, että Tilaajan määrittämä resurssi, yhdeksän (9) perustason ambulanssia, täyttyy.


Palvelutuote: kevytambulanssi
Palvelutuotteen kevytambulanssi tarjoukset vertaillaan vain niiden Tarjoajien osalta, jotka on valittu palveluntuottajiksi 
palvelutuotteen Perustason ambulanssi vertailussa. Näiden Tarjoajien joukosta valitaan palvelutuotteen kevytambulanssi 
palveluntuottajaksi/iksi palvelutuotteelle kevytambulanssi edullisimmat hinnat antaneet palveluntuottaja/t siten, että tilaajan 
ennalta määräämä kapasiteetti kaksi (2) kevytambulanssia täyttyy.


Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason ambulanssi
Osa-alueelle annetut tarjoukset vertaillaan ja osa-alueelle valitaan yksi (1) kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt 
Tarjoaja palveluntuottajaksi (sisältäen yhden (1) perustason ambulanssi).


Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason ambulanssi
Osa-alueelle annetut tarjoukset vertaillaan ja osa-alueelle valitaan yksi (1) kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt 
Tarjoaja palveluntuottajaksi (sisältäen kaksi (2) perustason ambulanssia).


Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Vertailuperusteena on halvin hinta, sillä laatu on otettu huomioon 
vähimmäisvaatimuksissa. Tilaaja on sisällyttänyt hankintaan palvelulle asetetut tavoitteet ja asettanut palvelua koskevat 
ehdottomat laatuvaatimukset sellaisiksi, että ne yhdessä takaavat laadukkaan palvelun. 


Mikäli tarjoukset ovat vertailussa tasapisteissä, ratkaistaan tasatilanne arpomalla.


Liitteet ja linkit
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Liitteet
Hankintasopimusluonnos potilassiirtokuljetusten hankinta.pdf
Liite 1. Salassapito- ja turvallisuusliite.pdf
Liite 2. Tietosuojaliite.pdf
Liite 2.1. EU-ETA suostumusliite.pdf
Liite 3. Palvelukuvaus.pdf
Liite 3.1. Toiminta-ajat.pdf
Liite 3.2. Ambulanssien varustelu.pdf
Liite 5. Tietojärjestelmät.pdf
Liite 6. Turvallisuussopimus ulkoinen palvelutuotanto.pdf
Liite 7. Sopimusperusteinen varautuminen häiriö- ja poikkeustilanteissa.pdf
Liite 8 JYSE 2014 PALVELUT_Huhtikuu 2022.pdf


Allekirjoittajat
Nimi Titteli


Outi Rissa Hankinta-asiantuntija












Pirkanmaan hyvinvointialue Ote viranhaltijapäätöksestä 1 (10)
Hyvinvointialuejohtaja 17.04.2025 § 37/2025
Hankinta


Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Pirkanmaan hyvinvointialue 17.04.2025 klo 
14:33. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.


25882/2024
Potilassiirtokuljetusten hankinnan hankintapäätös


Valmistelijan yhteystiedot


Suunnittelija Ville-​Matti Manninen,​ +358 405289738,​ ville-​matti.manninen@pirha.fi  


Hankinnan kuvaus


Tuomi Logistiikka Oy lähetti Pirkanmaan hyvinvointialueen toimeksiannosta 14.3.2025 
julkaistavaksi HILMA-​palveluun hankintailmoituksen Potilassiirtokuljetusten 
hankinnasta. Hankinnan kohteena on Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Etelä-​
Pohjanmaan hyvinvointialueen alueilla tuotettavien ambulanssilla suoritettavat 
kiireettömät potilassiirtokuljetukset. Hankinta on sisältynyt aluehallituksen 
hyväksymään vuoden 2025 hankintasuunnitelmaan.


Sopimuskausi on voimassa osa-​alueissa 1 ja 2 1.9.2025-​31.8.2027 ja osa-​alueessa 3 
1.6.2025-​31.8.2027. Lisäksi hankintasopimus sisältää toistaiseksi voimassa olevan 
optiokauden. Optio voidaan ottaa käyttöön sopimuksessa mainitulla tavalla ilman 
erillistä päätöstä.


Kyseessä on hankintalain (1397/2016) liitteen E mukainen sosiaali-​ ja terveyspalvelujen 
kansallisen kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankintamenettelynä on hankintalain 109 § 
mukainen avoimen kaltainen hankintamenettely. Tarjouspyyntö liitteineen oli 
saatavilla Tarjouspalvelu.fi -​toimittajaportaalissa osoitteessa https://tarjouspalvelu.fi
/tuomilogistiikka.


Hankinta jaettiin osa-​alueisiin seuraavasti:


Osa-​alue 1. Tays Keskussairaala,​ perustason ambulanssi ja kevytambulanssi


Osa-​alue 2. Tays Valkeakoski,​ perustason ambulanssi


Osa-​alue 3. Seinäjoki,​ perustason ambulanssi.


Hankinnan arvonlisäveroton vuosiarvo on sitoumuksetta noin 5 000 000 euroa ja noin 
10 000 000 euroa sopimuskauden aikana ilman optiota.


Sosiaali-​ ja terveydenhuollon järjestämisestä annetun lain 16 §:n mukainen 
perustelu


Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Etelä-​Pohjanmaan hyvinvointialueen strategioissa ja 
niihin sisältyvässä palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen järjestämistä 
linjaavat tavoitteet ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien 
palveluiden hankkiminen yksityiseltä palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden 
tarkoituksenmukaiseksi järjestämiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien 
palveluiden riittävän saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella. Tilaaja on 
huomioinut hankintaa määritellessään järjestämislain (612/2021) vaatimukset 
palveluiden järjestämisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden yhdenvertaisesta 
toteutumisesta. Hankinta täyttää järjestämislain 12 §:ssä asetetut edellytykset 
palvelujen hankkimiseksi yksityisiltä palveluntuottajilta.
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Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtävällä sopimuksella järjestämislain 15 §:
ssä asetetut vaatimukset. Sopimuskaudella tilaaja seuraa palvelun tuottamista ja 
sopimusvelvoitteiden täyttämistä. Tilaaja on varautunut palveluiden jatkuvuuden 
hallintaan sekä potentiaalisimpiin häiriötilanteisiin ja poikkeusoloihin.


Selvitys hankinnan laatuvaatimuksista


Laatuun liittyvät vaatimukset on huomioitu hankinnan vähimmäisvaatimuksissa. 
Tilaaja on sisällyttänyt sopimukseen palvelulle asetetut tavoitteet ja asettanut palvelua 
koskevat ehdottomat laatuvaatimukset sellaisiksi,​ että ne yhdessä takaavat 
laadukkaan palvelun.


Saadut tarjoukset


Tarjouksen jättivät määräaikaan 9.4.2025 klo 12.00 mennessä seuraavat yhdeksän (9 
kpl) markkinatoimijaa:


9Lives Ensihoito Oy,​ 1864320-​7,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
9Lives Pirkanmaa Oy,​ 2517413-​8,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
EMA Finland Oy,​ 0758070-​6,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
Ensihoito Ysikymppi Oy,​ 2741183-​8,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
Etelä-​Suomen Ambulanssipalvelu Oy,​ 3304060-​7,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
Luoteis-​Satakunnan sairaankuljetus Salmiset,​ 2199630-​2,​ osa-​alue 3
Med Group Ensihoitopalvelu Oy,​ 0126994-​1,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
Oriveden sairasautopalvelu Ky,​ 0350590-​1,​ osa-​alueet 1,​ 2 ja 3
PJ Medlines Oy,​ 2770349-​4,​ osa-​alueet 1 ja 2


 


Tarjoajat osa-​alueittain on kuvattu päätöksen liitteenä olevassa tarjousten 
vertailutaulukossa (liite 1).


Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen


Hankintalain 80 §:n mukaan hankintayksikön on suljettava tarjoaja tarjouskilpailun 
ulkopuolelle,​ jos hankintayksikön tiedossa on,​ että tarjoajaa rasittaa jokin hankintalain 
80 §:ssä luetelluista pakollisista poissulkemisperusteista. Hankintalain 81 §:n mukaan 
hankintayksikkö voi sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle tarjoajan,​ jota rasittaa jokin 
hankintalain 81 §:ssä luetelluista harkinnanvaraisista poissulkuperusteista. 
Hankintalain 114 §:n mukaan hankintayksikön on suljettava tarjouskilpailusta ehdokas 
tai tarjoaja,​ joka ei vastaa asetettuja soveltuvuusvaatimuksia.


Kaikki tarjoajat ovat tarjouksissaan vakuuttaneet täyttävänsä tarjouspyynnössä 
asetetut soveltuvuusvaatimukset kokonaisuudessaan. Tarjoajat täyttävät 
tarjouspyynnöllä tarjoajien soveltuvuudelle asetetut vaatimukset lukuun ottamatta 
Etelä-​Suomen Ambulanssipalvelu Oy:n (3304060-​7) tarjousta.


Referenssivaatimusten tarkastusvaiheessa todettiin,​ että Etelä-​Suomen 
Ambulanssipalvelu Oy:n ilmoittama referenssi ei täytä soveltuvuusvaatimuksissa 
asetetun referenssin vaatimuksia. Hankintayksikkö lähetti Etelä-​Suomen 
Ambulanssipalvelu Oy:lle 15.4.2025 lausumapyynnön koskien referenssivaatimuksen 
hylkäämistä ja vastaus lausumaan saatiin määräajassa. Etelä-​Suomen 
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Ambulanssipalvelu Oy:n tarjous esitetään suljettavaksi tarjouskilpailusta 
soveltuvuusvaatimuksen täyttymättä jäämisen vuoksi.


Valituilta tarjoajilta on tarkistettu tilaajavastuulain (1233/2006) 5 §:ssä mainitut 
selvitykset ja todistukset ja muiden asetettujen soveltuvuusvaatimusten täyttyminen. 
Valituilta tarjoajilta tarkistetaan viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista vaaditut rikosrekisteriotteet (hankintamenettelyote) ja yhteisösakko-​
ote.


Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen


Hankintalain 113 §:n mukaisesti tarjouspyyntöä tai tarjousmenettelyn ehtoja 
vastaamattomat tarjoukset on suljettava pois tarjouskilpailusta. Hankintayksikkö voi 
pyytää tarjoajaa tai ehdokasta määräajassa toimittamaan,​ lisäämään,​ selventämään 
tai täydentämään puutteellisia tai virheellisiä tietoja ja asiakirjoja.


Hankintayksikkö toimitti täydennyspyynnön 10.4.2025 Ensihoito Ysikymppi Oy:lle 
koskien poikkeuksellisen alhaisen hinnan selvitystä.


Ensihoito Ysikymppi Oy toimitti hyväksytyn selvityksen määräaikaan mennessä. 
Täsmennyspyyntö koski sellaisia tarjouksen tietoja,​ joilla ei ollut vaikutusta tarjousten 
vertailuun.


Kaikki tarjoukset täyttivät tarjouspyynnön ehdot.


Tarjousten vertailu ja sopimuskumppanin valinta


Tarjouspyynnössä ilmoitettuna valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin 
tarjous. Tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuuden valintaperusteena on halvin 
hinta.


Tarjouspyynnössä ilmoitetun mukaisesti Tilaaja valitsee:


Osa-​alue 1. Tays Keskussairaala,​ ambulanssit


Palvelutuote: Perustason ambulanssi


Osa-​alueen 1 palvelutuotteelle perustason ambulanssi annetut tarjoukset vertaillaan 
ja palvelutuotetta valitaan tuottamaan vähintään kolme (3) kokonaistaloudellisesti 
edullisimman tarjouksen jättänyttä Tarjoajaa. Palveluntuottajia valitaan vähintään 
kolme (3) tai niin monta,​ että Tilaajan määrittämä resurssi,​ yhdeksän (9) perustason 
ambulanssia,​ täyttyy.


Palvelutuote: kevytambulanssi


Palvelutuotteen kevytambulanssi tarjoukset vertaillaan vain niiden Tarjoajien osalta,​ 
jotka on valittu palveluntuottajiksi palvelutuotteen Perustason ambulanssi vertailussa. 
Näiden Tarjoajien joukosta valitaan palvelutuotteen kevytambulanssi 
palveluntuottajaksi/iksi palvelutuotteelle kevytambulanssi edullisimmat hinnat 
antaneet palveluntuottaja/t siten,​ että tilaajan ennalta määräämä kapasiteetti kaksi (2) 
kevytambulanssia täyttyy.
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Osa-​alueessa 1,​ palvelutuotteelle perustason ambulanssi halvimman tarjouksen ja 
tarjottujen ambulanssien lukumäärän antoivat:


Ensihoito Ysikymppi Oy,​ 3 perustason ambulanssia
9Lives Ensihoito Oy,​ 3 perustason ambulanssia
9Lives Pirkanmaa Oy,​ 3 perustason ambulanssia


Osa-​alueessa 1,​ palvelutuotteelle kevytambulanssi halvimman tarjouksen ja 
tarjottujen ambulanssien lukumäärän antoi Ensihoito Ysikymppi Oy,​ 2 
kevytambulanssia.


Osa-​alue 2. Tays Valkeakoski,​ perustason ambulanssi


Osa-​alueelle annetut tarjoukset vertaillaan ja osa-​alueelle valitaan yksi (1) 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt Tarjoaja palveluntuottajaksi 
(sisältäen yhden (1) perustason ambulanssi).


Osa-​alueessa 2,​ palvelutuotteelle perustason ambulanssi halvimman tarjouksen antoi 
Ensihoito Ysikymppi Oy.


Osa-​alue 3. Seinäjoki,​ perustason ambulanssi


Osa-​alueelle annetut tarjoukset vertaillaan ja osa-​alueelle valitaan yksi (1) 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt Tarjoaja palveluntuottajaksi 
(sisältäen kaksi (2) perustason ambulanssia).


Osa-​alueessa 3,​ palvelutuotteelle perustason ambulanssi halvimman tarjouksen antoi 
Ensihoito Ysikymppi Oy.


Tarjousvertailu on kuvattu hankintapäätöksen liitteellä 1 Vertailutaulukko.


Tarjousvertailun perusteella Ensihoito Ysikymppi Oy,​ 9Lives Ensihoito Oy ja 9Lives 
Pirkanmaa Oy esitetään valittavaksi sopimuskumppaneiksi.


Sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua hankintapäätöksen 
tiedoksisaannista,​ sillä edellytyksellä,​ että hankintapäätös on saanut lainvoiman.


Asiakirjojen julkisuus


Hankinta-​asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 
(621/1999). Päätösesitys perusteluineen tulee julkiseksi päätöksenteon jälkeen. 
Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkisiksi asianosaisille 
hankintapäätöksen tekemisen jälkeen. Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat,​ kun 
hankintaa koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja säilytetään Tuomi Logistiikka Oy:n 
sähköisessä arkistossa. Asiakirjapyynnöt tulee osoittaa osoitteeseen 


.hankintapalvelut@tuomi.fi


Sopimuksen omistaja ja vastuuhenkilö


Sopimuksen omistaa Pirkanmaan hyvinvointialueen Ensihoitopalveluiden toimialue ja 
vastuuhenkilönä toimii ensihoitopalvelun toimialuejohtaja Sanna Hoppu. Tehtävää 
hoitavan henkilön vaihtuessa vastuu sopimuksesta siirtyy kulloisellekin 
tehtävänhoitajalle. Vastuuhenkilö huolehtii yhteyshenkilön nimeämisestä 
sopimukselle.



mailto:hankintapalvelut@tuomi.fi
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Hankintaa valmistellut työryhmä


Hankinnan valmistelussa toimi nimetty työryhmä,​ johon kuuluivat Pirkanmaan 
hyvinvointialueelta ensihoidon ylilääkäri Sanna Hoppu,​ hallintopäällikkö Pirkko 
Lindström,​ ensihoitopalveluiden päällikkö Anssi Aunola,​ apulaisylilääkäri Pauli 
Vuorinen,​ logistiikkapäällikkö Kari Vilppula,​ hankintapäällikkö Virva Palomäki ja 
hankintasuunnittelija Ville-​Matti Manninen,​ Etelä-​Pohjanmaan hyvinvointialueelta 
hankinta-​ ja logistiikkajohtaja Ulla Isotalo ja palvelualuejohtaja Heidi Rautiainen sekä 
Tuomi Logistiikalta hankinta-​asiantuntija Outi Rissa.


Liitteet:
1 Liite Vertailutaulukko


Päätös
Sopimus potilassiirtokuljetusten hankinnasta tehdään Ensihoito Ysikymppi Oy:n,​ 
9Lives Ensihoito Oy:n ja 9Lives Pirkanmaa Oy:n kanssa.


Etelä-​Suomen Ambulanssipalvelu Oy:n tarjous suljetaan tarjouskilpailusta 
soveltuvuusvaatimuksen täyttymättä jäämisen vuoksi. Hylkäyksen perusteluliite 
toimitetaan päätöksen yhteydessä asianosaiselle. Perusteluasiakirja on salainen 
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 § 1 mom. 20-​
kohdan perusteella.


Sopimuskausi on voimassa osa-​alueissa 1 ja 2 1.9.2025-​31.8.2027 ja osa-​alueessa 3 
1.6.2025-​31.8.2027. Lisäksi hankintasopimus sisältää toistaiseksi voimassa olevan 
optiokauden. Optio voidaan ottaa käyttöön sopimuksessa mainitulla tavalla ilman 
erillistä päätöstä.


Hankinnan arvonlisäveroton vuosiarvo on sitoumuksetta noin 5 000 000 euroa ja noin 
10 000 000 euroa sopimuskauden aikana ilman optiota.


Sopimus hankinnasta syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.


Päätöksen peruste
Hyvinvointialueen hallintosäännön 62 § mukaan hyvinvointialuejohtaja päättää 
palveluhankinnoista 30 milj. euroon saakka.


Tiedoksi
tarjoajat, hankintaa valmistellut työryhmä, palveluhankinnat@pirha.fi, Tuomi 
Logistiikka Oy / hankintapalvelut@tuomi.fi


Allekirjoitus


Juhani Sand, vs. hyvinvointialuejohtaja


Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 17.4.2025
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Otteen oikeaksi todistaa


Tampere
17.04.2025


Heidi Moksén
HYVINVOINTIALUEJOHTAJAN ASSIST


Tiedoksianto asianosaiselle
Päätös on lähetetty sähköpostitse 17.4.2025
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Oikaisuvaatimus
§ 37/2025


Oikaisuvaatimusohje
Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016,​ jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla 
hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa 
valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi.


Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen tai 
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se,​ jota asia koskee (jäljempänä 
asianosainen). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa.


I Hankintaoikaisuohje


Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde


Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.


Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika


Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä.


Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen jäljempänä ilmoitetun kirjaamon aukioloajan 
päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.


Tiedoksianto sähköisesti 


Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.


Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö


Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.
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1.  
2.  
3.  


Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.


Toimitusosoite


Vaatimus osoitetaan päätöksen tehneelle toimielimelle tai viranhaltijalle. Vaatimus on 
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä 
ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.


Pirkanmaan hyvinvointialue,​ kirjaamo
Postiosoite: PL 272,​ 33101 Tampere 
Käyntiosoite: G-​rakennus,​ Nivelkatu 5,​ 1. krs,​ kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi 


Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.


Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 -​ 14.30.


Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan,​ 
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeuteen.


II Valitusosoitus markkinaoikeuteen


Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset


Tarjoaja,​ osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee,​ voi 
saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen.


Valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi voidaan saattaa hankintayksikön päätös 
tai hankintayksikön muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu,​ jolla on vaikutusta 
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.


Markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista 
päätöstä tai muuta ratkaisua,​ joka koskee:


yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;​
sitä,​ että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla;​ tai
sitä,​ että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.
 


Tiedoksianto sähköisesti 


Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.


Muutoksenhakuaika







Pirkanmaan hyvinvointialue Ote viranhaltijapäätöksestä 9 (10)
Hyvinvointialuejohtaja 17.04.2025 § 37/2025
Hankinta


Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Pirkanmaan hyvinvointialue 17.04.2025 klo 
14:33. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.


1.  
2.  


3.  
4.  


Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä,​ kun asianosainen on saanut 
tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipäivää 
ei lasketa mukaan valitusaikaan.


Valituksen tulee olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden 
aukioloajan päättymistä.


Poikkeukset säännönmukaisesta valitusajasta


Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista,​ jos 
hankintayksikkö on tehnyt hankintapäätöksen jälkeen hankinta-​ tai 
käyttöoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa. 
Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa,​ jos sopimus koskee puitejärjestelyn perusteella 
tehtävää hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä 
tehtävää hankintaa.


Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä 
tapauksessa,​ että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä 
valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti 
puutteellinen.


Valituksen sisältö


Valituksessa on ilmoitettava:


päätös,​ johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös);​
miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan 
tehtäväksi (vaatimukset);​
vaatimusten perustelut;​
mihin valitusoikeus perustuu,​ jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan.
 


Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksymistä koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä,​ minkä vuoksi 
käsittelylupa tulisi myöntää.


Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa 
käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies,​ myös tämän yhteystiedot on 
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava 
viipymättä markkinaoikeudelle.


Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite,​ johon 
oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (prosessiosoite). Mikäli valittaja 
on ilmoittanut enemmän kuin yhden prosessiosoitteen,​ voi markkinaoikeus valita,​ 
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.


Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää 
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain,​ jos se 
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan 
päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.
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1.  
2.  


3.  


Valitukseen on liitettävä:


valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;​
selvitys siitä,​ milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi,​ tai muu selvitys 
valitusajan alkamisen ajankohdasta;​
asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi,​ jollei niitä ole jo 
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
 


Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja,​ kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.


Oikeudenkäyntimaksu


Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan 
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään.


Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto


Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa 
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun 
lain nojalla.


Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle


Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-​asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti 
ilmoitettava hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin,​ kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön 
kohdassa I mainittuun osoitteeseen.


Valituksen toimittaminen,​ markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot


Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa 
markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti,​ asiamiestä käyttäen,​ lähetin 
välityksellä,​ postitse,​ telekopiona tai sähköpostin avulla kuten sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) säädetään. Valituksen voi tehdä 
myös hallinto-​ ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.
oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.


Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai 
juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.


Markkinaoikeuden osoite:


Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki
puh. 029 56 43300
fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi





		Ote viranhaltijapäätöksestä










17.4.2025


9Lives Ensihoito 
Oy


9Lives 
Pirkanmaa Oy


EMA Finland Oy Ensihoito 
Ysikymppi Oy


Med Group 
Ensihoitopalvelu 
Oy 


Oriveden 
sairasautopalvelu Ky


PJ Medlines Oy 


87,84 EUR / h 87,85 EUR / h 93,70 EUR / h 74,25 EUR / h 90,29 EUR / h 89,00 EUR / h 97,70 EUR / h 


3 kpl 3 kpl 3 kpl 3 kpl 3 kpl 3 kpl 2 kpl 


Edullisuusjärjestys [x] Sijoitus 2. [x] Sijoitus 3. [ ] Sijoitus 6. [x] Sijoitus 1. [ ] Sijoitus 5. [ ] Sijoitus 4. [ ] Sijoitus 7. 


60,97 EUR / h 61,07 EUR / h 49,95 EUR / h 


2 kpl 2 kpl 2 kpl 


[ ] Sijoitus 2. [ ] Sijoitus 3. [x] Sijoitus 1. 


9Lives Ensihoito 
Oy


9Lives 
Pirkanmaa Oy


EMA Finland Oy Ensihoito 
Ysikymppi Oy


Med Group 
Ensihoitopalvelu 
Oy 


Oriveden 
sairasautopalvelu Ky


PJ Medlines Oy 


82,97 EUR / h 83,97 EUR / h 89,70 EUR / h 79,95 EUR / h 84,92 EUR / h 89,00 EUR / h 107,00 EUR / h 


Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä 


[ ] Sijoitus 2. [ ] Sijoitus 3. [ ] Sijoitus 6. [x] Sijoitus 1. [ ] Sijoitus 4. [ ] Sijoitus 5. [ ] Sijoitus 7. 


9Lives Ensihoito 
Oy


9Lives 
Pirkanmaa Oy


EMA Finland Oy Ensihoito 
Ysikymppi Oy


Luoteis-
Satakunnan 
sairaankuljetus 
Salmiset


Med Group 
Ensihoitopalvelu Oy 


Oriveden 
sairasautopalvelu 
Ky


95,38 EUR / h 96,38 EUR / h 98,65 EUR / h 77,25 EUR / h 420,00 EUR / h 89,92 EUR / h 110,00 EUR / h 


Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä 


[ ] Sijoitus 3. [ ] Sijoitus 4. [ ] Sijoitus 5. [x] Sijoitus 1. [ ] Sijoitus 7. [ ] Sijoitus 2. [ ] Sijoitus 6. 


Osa-alue 3. Seinäjoki, perustason 
ambulanssi 


Perustason ambulanssi 


Tarjoaja sitoutuu siihen, että jättäessään 
hinnan se tarjoaa osa-alueelle kahta (2) 
perustason ambulanssia.


Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, perustason 
ambulanssi 


Perustason ambulanssi 


Tarjoaja sitoutuu siihen, että jättäessään 
hinnan se tarjoaa osa-alueelle yhtä (1) 
perustason ambulanssia. 


TARJOUSTEN VERTAILUTAULUKKO


552370 / Potilassiirtokuljetusten hankinta (25882/2024)


Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, 
perustason ambulanssi ja kevytambulanssi 


Perustason ambulanssi 


Montako perustason ambulanssia Tarjoaja 
tarjoaa? 


Kevytambulanssi 


Montako kevytambulanssia Tarjoaja tarjoaa?


Edullisuusjärjestys












Potilassiirtokuljetusten hankinta   28.3.2025 


Kysymykset ja vastaukset 


1. Saavatko samaan konserniin kuuluvat eri yritykset kuuluvat yritykset jättää 
erillisiä tarjouksia? Esimerkiksi saako saman konsernin 3 eri tytäryhtiötä jättää 
omat erilliset tarjouksensa samoista osa-alueista? 


V: Kyllä, jokainen eri Y-tunnuksella operoiva yhtiö on erillinen oikeushenkilö ja saa jättää 
oman tarjouksensa, vaikka kuuluisi samaan organisaatioon.  


2. Onko sallittua vedota voimavara-alihankkijan voimavaroihin ehdottomien 
vaatimusten täyttämiseksi? Jos kyllä, niin miten ilmoitetaan? 


V: Ei ole. Palveluntuottajan tulee toteuttaa varsinainen palvelutuotanto (muu kuin 
tukipalvelutehtävät) ilman alihankkijoita. Alihankinnalla tarkoitetaan myös voimavara-
alihankintaa. 


Kuten hankintasopimusluonnoksella: Tilaaja voi palveluhankinnoissa vaatia, että 
tarjoaja tai ryhmittymän jäsen itse toteuttaa tietyt kriittiset tehtävät. Erityisen kriittisiä 
töitä voivat olla esimerkiksi hyvin vaativat, vaaralliset tai muutoin riskeiltään merkittävät 
palveluun sisältyvät työt, joissa mahdollisimman lyhyt valvonta tai vastuuketju on 
perusteltu. Töiden kriittisyys voi johtua myös laadunvarmistukseen, sopimuskumppanin 
kokemukseen ja osaamiseen sekä sopimusoikeuteen liittyvistä syistä. Edellä 
mainituista syistä johtuen Palveluntuottajan tulee toteuttaa varsinainen palvelutuotanto 
(muu kuin tukipalvelutehtävät) ilman alihankkijoita. 


3. Mikäli hankinnassa on mahdollista vedota voimavara-alihankkijan 
referensseihin, niin saako useampi eri tarjoaja vedota saman voimavara-
alihankkijan referenssitietoihin? 


V: Ks. vastaus kysymykseen 2. 


4. Palvelukuvauksen ja liitteenä 6 olevan turvallisuussopimuksen mukaisesti 
"Palveluntuottaja vastaa KEJO:n käyttöön liittyvästä asema- ja 
päivystystilaturvallisuudesta. Tilaturvallisuudessa edellytetään tilojen 
kulunvalvontaa ja kulunvalvonnan tietojen tallentamista. Palveluntuottaja 
vastaa näistä syntyvistä kustannuksista." Mitkä ovat tarkat ja täsmälliset kaikkia 
palveluntuottajia koskettavat tilaturvallisuusvaatimukset, joita tulee noudattaa? 
Miten kulunvalvonta tulee toteuttaa ja mitkä ovat tietojen tallentamista koskevat 
vaatimukset? 


V: Kuten liitteellä 5 Tietojärjestelmät ja 6 Turvallisuussopimus; Tilaturvallisuudessa 
edellytetään tilojen kulunvalvontaa ja kulunvalvonnan tietojen tallentamista. 
Palveluntuottajan tehtävä on seurata ja pyydettäessä raportoida kulunvalvonta. Tietoja 
tulee kerätä ja säilyttää tilaajan ohjeiden ja lain asettamien vaatimusten mukaisesti.  
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5. Sopimusluonnoksen mukaan: " Ambulanssien toiminta-ajat saattavat Tilaajan 
tarpeen perusteella muuttua sopimuskaudella. Sopimuskauden alussa olevat 
Toiminta-ajat on kuvattu liitteellä 3.1 Toiminta-ajat. Tilaajalla on oikeus muuttaa 
ambulanssien toiminta-aikoja sopimuskauden aikana. Päivittäiset tunnit voivat 
lisääntyä tai vähentyä sekä viikonloppuisin ja arkipyhinä tilaajalla on oikeus 
vähentää tai lisätä ambulanssien määrää. Tilaaja toteuttaa muutokset siinä 
järjestyksessä, joka on tilaajalle edullisin. Tilaaja ilmoittaa Palveluntuottajalle 
tulevista muutoksista vähintään 2 kuukautta ennen muutoksen 
voimaanastumista." Voiko Tilaaja harkita mahdollisesta vähennettävästä 
valmiudesta ilmoittamisen ehtoa muutettavan siten, että ilmoitus tehdään 
vähintään 6 kuukautta ennen muutoksen voimaan astumista, jotta 
palveluntuottajalla on mahdollisuus käydä muutosneuvottelut ja noudattaa 
työsuhteiden irtisanomisaikoja mahdollisen muutoksesta johtuvan henkilöstön 
vähentämistarpeen vuoksi? 


V: Ei, kyseistä kohtaa ei muuteta. 


6. Edellytetäänkö tarjoajalta/valittavalta palveluntuottajalta NIS2-direktiivin 
vaatimustenmukaisuutta? 


V: Kyllä, Palveluntuottajalta edellytetään NIS2-direktiivin vaatimuksenmukaisuutta. 
Kuten Liite 1. Salassapito ja turvallisuusliite kohta 1.3: ” Palveluntuottaja noudattaa 
kulloinkin voimassa olevaa tietoturvallisuutta, tietosuojaa, asiakas- ja potilastietoa, 
pelastustoiminnan tietoja, julkisuutta ja salassapitoa koskevaa lainsäädäntöä. 
Käsitellessään Luottamuksellista tietoa Palveluntuottaja noudattaa yleisiä hyviä 
tietoturvaperiaatteita, joilla varmistetaan toiminnan jatkuvuus sekä poikkeamiin 
varautuminen”. 


7. Tarjouspyynnössä ja sopimusluonnoksessa todetaan: " Toiminta-ajan ylityksistä 
maksetaan tarjouksella annetun hinnan mukaisesti, kerrottuna sopimukseen 
kirjatun tuntihinnan hinnankorotuksen mukaisesti." Mikä on mainittu 
tuntihinnan korotus, johon viitataan? 


V: Kuten hankintasopimusluonnoksella kohdassa 9.a; tilaaja maksaa tarjoajan 
antamaan tuntihintaan hinnankorotukset seuraavasti: 


Arkisin klo 18.00–22.00 10 % 
Arkisin klo 22.00–07.00 20 % 
Lauantai klo 00.00–23.59 20 % 
Sunnuntai ja arkipyhä klo 00.00–23.59 70 %. 
 


8. Hankinnan osa-alueen 1 työvuorojen valitseminen sopimuskaudelle. Ovatko 
sopimusluonnoksessa sivulla 5 mainitun esimerkin mukaiset vuorot ne määrät, 
jotka tarjoajat etusijajärjestyksessä saavat valita ja toisaalta ovat velvoitettuja 
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valitsemaan? Voiko esimerkiksi osa-alueella 1 ensimmäiseksi sijoittunut tarjoaja 
valita arkisin kolme vuoroa kellonajoilla 10:00-20:00 ja viikonlopuille ja 
arkipyhille kaksi vuoroa klo 8:00 - 18:00 ja yhden vuoron klo 12:00-22:00). Voiko 
ensimmäiseksi sijoittunut valita vähemmän vuoroja? 


V: Valittavien työvuorojen määrän tulee olla yhtä suuri kuin tarjouksella on ilmoitettu, 
mikäli edullisuusjärjestyksen mukaisesti vuoroja on vielä sopimuskaudelle valittavana. 


Kuten tarjouspyynnöllä ja hankintasopimusluonnoksella; Palveluntuottaja ei voi 
kieltäytyä valitsemasta sopimuskaudelle arkipäivän tai viikonlopun ja arkipyhien 
vuoroja, jos edullisuusjärjestyksen mukaisesti vuoroja on vielä sopimuskaudelle 
valittavana.  


Kysymyksessä esitetty tapa valita vuorot on sallittu. Palveluntuottaja voi valita 
mieleisensä vuorot vapaana olevista perustason ambulanssilla suoritettavista 
työvuoroista. Valittuja työvuoroja ei sidota yksikkötunnukseen valintavaiheessa. 


9. Minkä verran osa-alueella 1 ensimmäiseksi sijoittunut tarjoaja saa valita ja 
minkä verran tulee valita arki- ja viikonloppu-/arkipyhävuoroja, mikäli on 
tarjonnut kolmen sijasta kaksi tai yksi perustason ambulanssia? 


V: Ks. vastaus kysymykseen 8. 


10. Kysymys hankintayksikölle liittyen referenssivaatimuksen muutokseen: 
Haluaisimme pyytää hankintayksiköltä tarkennusta referenssivaatimuksen 
muutokseen, jossa alkuperäisessä luonnoksessa hyväksyttiin kaikki 
ambulanssilla suoritetut tehtävät (vähintään 2 500 kpl viimeisen kahden vuoden 
aikana), mutta lopullisessa tarjouspyynnössä vaatimus on tiukentunut niin, että 
referenssin tulee perustua palvelusopimukseen. Tämä vaatimus rajaa 
tehokkaasti pois uudet tai pienemmät toimijat, joilla on laajasti kokemusta 
ambulanssitoiminnasta, mutta jotka eivät ole vielä ehtineet solmia 
palvelusopimusta. Tällainen vaatimus kaventaa merkittävästi kilpailua ja voi olla 
ristiriidassa julkisia hankintoja koskevan sääntelyn kanssa, erityisesti seuraavien 
periaatteiden osalta:  
- Hankintalain 3 § edellyttää, että hankintayksikön on kohdeltava tarjoajia 
tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimittava avoimesti ja 
suhteellisuusperiaatetta noudattaen. - Suhteellisuusperiaatteen mukaisesti 
asetettujen vaatimusten tulee olla oikeassa suhteessa hankinnan kohteeseen ja 
tarkoitukseen nähden.  
- Kilpailun edistäminen on keskeinen osa hankintalainsäädännön henkeä. 
Markkinoita sulkevat vaatimukset, jotka eivät ole välttämättömiä palvelun 
laadun tai toteuttamiskelpoisuuden takaamiseksi, voivat olla lain tarkoituksen 
vastaisia. Pyydämme hankintayksikköä perustelemaan,  
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1. Mikä on objektiivinen syy siihen, että kokemus vähintään 2 500 
ambulanssitehtävästä ei enää riitä, ellei niitä ole suoritettu nimenomaan 
palvelusopimuksen puitteissa?  
2. Onko hankintayksikkö arvioinut tämän muutoksen vaikutusta kilpailun 
määrään ja uusien toimijoiden mahdollisuuksiin osallistua tarjouskilpailuun?  
3. Miten tämä vaatimus täyttää hankintalain vaatimukset avoimuudesta, 
suhteellisuudesta ja syrjimättömyydestä? Toivomme vastauksia, jotta voimme 
arvioida, onko tarjouspyynnössä noudatettu hankintalainsäädännön periaatteita 
ja voidaanko siihen osallistua tasapuolisesti. 


V: 1) Hankintayksikkö ei muuta vaatimusta, vaan edellyttää referenssi on 
tarjouspyynnön mukainen; Tarjoaja voi ilmoittaa referenssiksi kaikki Tarjoajan 
palvelusopimukset, joissa sen tuottamien palveluiden tehtäviin on liittynyt 
potilaskuljetukset ambulanssilla, kuten esimerkiksi ensihoidon tehtävät ja kiireettömät 
potilassiirrot. Palvelusopimuksella tarkoitetaan sopimusta palvelun tuottamisesta. 


2) Kyllä, vaatimukset ovat tarkoin harkittuja. 


3) Referenssivaatimus on hankintalain periaatteiden mukainen.  


Avoimuusperiaate edellyttää, että hankintamenettelyä koskevia tietoja ei salata, 
hankinnasta ilmoitetaan julkisesti, tarjouskilpailun ratkaisemisesta tiedotetaan 
tarjouskilpailuun osallistuneille ja, että hankintaa koskevat asiakirjat ovat 
lähtökohtaisesti julkisia. 


Suhteellisuusperiaate edellyttää, että hankintamenettelyn vaatimukset ovat oikeassa 
suhteessa tavoiteltavan päämäärän kanssa. Hankintayksiköllä on harkintavaltaa 
soveltuvuusvaatimusten asettamisessa. Hankittava palvelu on kokonaisuudessaan 
kriittinen tehtävä, joka on vaativaa ja riskeiltään merkittävää toimintaa, jossa 
potilasturvallisuudella on erityinen painoarvo. 


Syrjimättömyysperiaatteella tarkoitetaan, että ehdokkaita ja tarjoajia on kohdeltava 
julkisissa hankinnoissa samalla tavalla riippumatta sellaisista tekijöistä, jotka eivät liity 
hankinnan toteuttamiseen. Tällaisia tekijöitä ovat erimerkiksi tarjoajan maantieteellinen 
sijainti.  
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Toimitetaan: kirjaamo@pirha.fi 


 


PIRKANMAAN HYVINVOINTIALUE, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA 


 


Asia   


Hankintaoikaisuvaatimus koskien Pirkanmaan ja Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen 


alueilla tuotettavien, ambulanssilla suoritettavien kiireettömien potilassiirtokuljetusten 


hankintapäätöstä  


 


Oikaisuvaatimuksen tekijä 


Med Group Ensihoitopalvelu Oy, y-tunnus 0126994- 1,(myöhemmin myös ”Valittaja” ja 


”Med Group”) 


 


Oikaisuvaatimuksen tekijän asiamies ja prosessiosoite 


Ilona Pilkama-Paajanen 


Senior Legal Counsel 


Fondia Oyj 


Aleksanterinkatu 11 


00101 Helsinki 


Puh: 020 7205 400  


ilona.pilkama-paajanen@fondia.com 


 


Hankintayksikkö/Vastapuoli 


Pirkanmaan hyvinvointialue, y-tunnus 3221308-6 (myöhemmin myös ”Hankintayksikkö” 


tai ”Tilaaja”) 


 


Biokatu12, Tampere 


Yhteyshenkilö: Ville-Matti Manninen 


ville-matti.mannin@pirha.fi 


 


Tarjouspyynnössä on todettu, että Tuomi Logistiikka Oy pyytää Pirkanmaan 


hyvinvointialueen (myöh. Tilaaja) toimeksiannosta tarjouksia Pirkanmaan 


hyvinvointialueen ja Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueilla tuotettavien 


ambulanssilla suoritettavien kiireettömien potilassiirtokuljetusten hankintaan ja että 


Tilaaja tekee hankintapäätöksen.   
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Salassapito ja hankintavalitus 


Tämä muutoksenhakukirjelmä ei sisällä Med Groupin liikesalaisuuksia paitsi siltä osin 


kuin liitteisiin on merkitty. 


 


Med Group jättää asiassa hankintavalituksen markkinaoikeudelle.  


1 Vaatimukset 


Med Group Ensihoitopalvelu Oy pyytää kunnioittavasti, että  


1. 17.4.2025 tehty Potilassiirtokuljetusten hankinnan hankintapäätös 


(25882/2024) kumotaan siltä osin kuin se koskee osa-aluetta 1. Tays 


Keskussairaala, perustason ambulanssi ja kevytambulanssi; 


2. Hankintalain 2§:n ja 3 §:n hankintaperiaatteiden vastaiset 9Lives Ensihoito Oy:n 


ja 9Lives Pirkanmaa Oy:n tarjoukset suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle osa-


alueella 1; 


3. Asiassa järjestetään uusi tarjousvertailu, jonka nojalla Med Group 


Ensihoitopalvelu Oy valitaan puitesopimustoimittajaksi osa-alueella 1. 


2 Hankintapäätöksen tiedoksianto ja oikaisuvaatimuksen toimittaminen 


Hankintapäätös on päivätty 17.4.2025 ja lähetetty sähköisesti tiedoksi 17.4.2025. 


Muutoksenhakukirjelmä on toimitettu määräajassa. 


3 Vaatimusten perustelut  


3.1 Hankintamenettelystä 


Tuomi Logistiikka Oy on pyytänyt 14.3.2025 päivätyllä tarjouspyynnöllä 552370 / 


Potilassiirtokuljetusten hankinta (Tarjouspyyntö, Liite 1) tarjouksia Pirkanmaan ja Etelä-


Pohjanmaan hyvinvointialueiden alueilla tuotettavien, ambulanssilla suoritettavien 


kiireettömien potilassiirtokuljetusten hankinnasta. Kyse on tarkemmin ottaen 


hyvinvointialueen järjestämisvelvollisuuden piiriin kuuluvista terveydenhuoltolain 


(1326/2010) 73 § mukaisista potilaiden siirtokuljetuksista. Hankinnan ennakoitu 


arvolisäveroton arvio on 5 000 000 euroa vuodessa. Hankinta on kilpailutettu CPV-


koodilla Sairaankuljetuspalvelut (85143000) ja se on siten julkisista hankinnoista ja 


käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) liitteen E mukainen 


sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinta. Hankintamenettelyksi on ilmoitettu hankintalain 


109 § mukainen avoimen kaltainen hankintamenettely ja vertailuperusteeksi halvin hinta.  


Hankinta on jaettu kolmeen (3) osa-alueeseen seuraavasti ja tarjouksen on voinut antaa 1-


3 osa-alueesta:  


- Osa-alue 1. Tays Keskussairaala, yhdeksän perustason ambulanssia ja kaksi 


kevytambulanssia, voimassa 1.9.2025-31.8.2027 + toistaiseksi voimassa oleva 


optiokausi; 


- Osa-alue 2. Tays Valkeakoski, yksi perustason ambulanssi 1.9.2025-31.8.2027 + 


toistaiseksi voimassa oleva optiokausi; ja  
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- Osa -alue 3. Seinäjoki, kaksi perustason ambulanssia 1.6.2025-31.8.2027 + toistaiseksi 


voimassa oleva optiokausi. 


Hankintayksikkö on saanut määräaikaan 9.4.2025 klo 12.00 mennessä seuraavat 


yhdeksän (9 kpl) tarjousta: 


• 9Lives Ensihoito Oy, 1864320- 7, osa- alueet 1, 2 ja 3 


• 9Lives Pirkanmaa Oy, 2517413- 8, osa- alueet 1, 2 ja 3 


• EMA Finland Oy, 0758070- 6, osa- alueet 1, 2 ja 3 


• Ensihoito Ysikymppi Oy, 2741183- 8, osa- alueet 1, 2 ja 3 


• Etelä- Suomen Ambulanssipalvelu Oy, 3304060- 7, osa- alueet 1, 2 ja 3 


• Luoteis- Satakunnan sairaankuljetus Salmiset, 2199630- 2, osa- alue 3 


• Med Group Ensihoitopalvelu Oy, 0126994- 1, osa- alueet 1, 2 ja 3 


• Oriveden sairasautopalvelu Ky, 0350590- 1, osa- alueet 1, 2 ja 3 


• PJ Medlines Oy, 2770349- 4, osa- alueet 1 ja 2 


 


Potilassiirtokuljetusten hankinnan hankintapäätöksen 25882/2024 (Hankintapäätös, 


Liite 2) mukaan osa-alueella 1, palvelutuotteelle perustason ambulanssi halvimman 


tarjouksen ja tarjottujen ambulanssien lukumäärän ovat antaneet: 


• Ensihoito Ysikymppi Oy, 3 perustason ambulanssia hintaan 74,25 EUR / h 


• 9Lives Ensihoito Oy, 3 perustason ambulanssia hintaan 87,84 EUR / h 


• 9Lives Pirkanmaa Oy, 3 perustason ambulanssia 87,85 EUR / h 


ja 


• Ensihoito Ysikymppi Oy, 2 kevytambulanssia hintaan 49,95 EUR / h 


 


Hankintayksikkö on valinnut tarjousvertailun 552370 / Potilassiirtokuljetusten hankinta 


(25882/2024) (Tarjousvertailu, Liite 3) perusteella osa-alueen 1 sopimuskumppaneiksi 1. 


Ensihoito Ysikymppi Oy:n, 2. 9Lives Ensihoito Oy:n ja 3. 9Lives Pirkanmaa Oy:n. Lisäksi 


Ensihoito Ysikymppi Oy on valittu ainoaksi voittajaksi osa-alueilla 2 ja 3. Valittaja on tullut 


perustason ambulansseja koskevassa osa-alueen 1 tarjousvertailussa viidenneksi 


tarjoushinnalla 90,29 EUR. 


3.2 Hankintalainsäädännön ja oikeuskäytännön oikeusohjeista asiassa 


Hankintalain liitteen E terveys- ja sosiaalitoimen palveluiden hankinnassa, joka ylittää 


hankintalain 25 §:n 1 momentin 3 kohdassa säädetyn kynnysarvon (=400.000 EUR), 


noudatetaan hankintalain 107 §:n mukaan hankintalain luvun 12 säännöksiä. Samassa 


pykälässä on säädetty, että kyseisin hankintoihin noudatetaan lisäksi, mitä 


hankintalain I ja IV osassa säädetään hankintasopimuksista. Muun ohella yritysten 


tasapuolisia mahdollisuuksia ja kilpailuolosuhteiden hyödyntämistä koskeva 


hankintalain 2 § sekä 3 §:n yleiset hankintaperiaatteet soveltuvat näin ollen 


suoraan lain nojalla myös nyt kyseessä olevaan hankintaan.  
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Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (hankintalaki) 2 §:n 


mukaan 


”Lain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen käyttöä, edistää laadukkaiden, 


innovatiivisten ja kestävien hankintojen tekemistä sekä turvata yritysten ja 


muiden yhteisöjen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita, palveluja 


ja rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa. 


Hankintayksiköiden on pyrittävä järjestämään hankintatoimintansa siten, että 


hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja 


suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet hyväksi käyttäen ja 


ympäristö- ja sosiaaliset näkökohdat huomioon ottaen.” 


Lain esitöiden (HE 108/2016) nojalla lain tavoitteena on muun ohella julkisten varojen 


käytön tehostamisen lisäksi edistää yritysten ja muiden yhteisöjen tasapuolisia 


mahdollisuuksia osallistua julkisten hankintojen tarjouskilpailuihin ja tätä kautta 


hankintojen toteuttamiseen. Samoin hankintayksiköiden on pyrittävä järjestämään 


hankintansa olemassa olevia kilpailuolosuhteita hyödyntäen.  


Hankintalain 3 §:n 1 momentin mukaan  


”Hankintayksikön on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita 


toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimittava avoimesti ja 


suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. ” 


Euroopan unionin tuomioistuin on katsonut (tuomio 19.5.2009 asiassa C-538/07 Assitur, 


EU:C:2009:317) olevan vastoin EU-oikeuden tehokasta soveltamista, jos 


toisiinsa sidossuhteessa olevilta yrityksiltä suljettaisiin järjestelmällisesti 


pois oikeus osallistua samaan hankintamenettelyyn.  Unionin tuomioistuin on 


korostanut, että yritysryhmillä voi olla erilaisia muotoja ja tavoitteita, eikä ole 


välttämättä poissuljettua, että toisen yrityksen määräysvallassa olevilla 


yrityksillä on tiettyä itsenäisyyttä kaupallisten toimintaperiaatteidensa ja 


liiketoimintansa harjoittamisen osalta erityisesti julkisiin tarjouskilpailuihin 


osallistumisen alalla. Unionin tuomioistuimen mukaan hankintayksikön 


tehtävänä on kuitenkin selvittää tosiseikkoja tutkimalla ja arvioimalla, onko 


kyseisellä määräysvaltasuhteella ollut konkreettista vaikutusta 


sidossuhteessa olevien yritysten saman julkisen hankintamenettelyn 


yhteydessä tekemien tarjousten sisältöön (tuomion kohdat 28–32). 


Unionin tuomioistuin on katsonut (tuomio 8.2.2018 asiassa C-144/17 Lloyd’s of London, 


EU:C:2018:78), vakiintuneen oikeuskäytännön mukaan, että määräysvalta- tai 


sidossuhteessa toisiinsa nähden olevien ehdokkaiden tai tarjoajien 


automaattinen poissulkeminen tarjouskilpailusta ylittää sen, mikä olisi 


tarpeen kilpailua vääristävän käyttäytymisen estämiseksi ja siten 


yhdenvertaisen kohtelun periaatteen varmistamiseksi (tuomion kohdat 31–35). 


Unionin tuomioistuin on katsonut myös, että avoimuuden, yhdenvertaisen kohtelun 


ja syrjintäkiellon periaatteet sallivat sulkea samaan ryhmittymään kuuluvat 


toimittajat pois samasta hankintamenettelystä, jos kiistattomien seikkojen 


perusteella näyttää siltä, ettei niiden tarjouksia ole laadittu itsenäisesti 


(tuomion kohta 46). 
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Unionin tuomioistuin on (tuomio 15.9.2022 asiassa C-416/21, J. Sch. 


Omnibusunternehmen ja K. Reisen, EU:C:2022:689) lisäksi katsonut, että 


yhdenvertaisen kohtelun periaatetta loukkaisi se, että keskenään sidoksissa 


olevien tarjoajien sallittaisiin esittää yhteensovitettuja tai 


yhdenmukaistettuja – eli ei itsenäisiä eikä riippumattomia – tarjouksia, jotka 


saattaisivat näin ollen tuoda niille perusteettomia etuja muihin tarjoajiin 


nähden (tuomion kohta 59). Unionin tuomioistuin on vahvistanut kyseisessä tuomiossa, 


että suhteellisuusperiaatteen noudattaminen edellyttää, että hankintayksikkö 


on velvollinen tutkimaan ja arvioimaan tosiseikat sen määrittämiseksi, onko 


kahden yksikön välisellä suhteella ollut konkreettinen vaikutus samassa 


julkisessa hankintamenettelyssä jätettyjen tarjousten sisältöön. Tällaisen 


vaikutuksen, missä tahansa muodossa, toteaminen riittää siihen, että kyseiset 


yksiköt voidaan sulkea pois kyseisestä hankintamenettelystä (tuomion kohta 


60). 


Korkein hallinto-oikeus on v 2016 päätöksessään KHO:2016:56 todennut, että 


”hankintayksikön tulee omasta aloitteestaan tutkia, liittyykö hankintamenettelyyn 


tarjoajien yhdenvertaista kohtelua vaarantavia seikkoja.” Ratkaisu on perustunut 


nimenomaan tässäkin sovellettaviksi tuleviin hankintaperiaatteisiin. 


Markkinaoikeus on viitannut edellä esiteltyyn EU- ja kotimaiseen ratkaisukäytäntöön 


omassa ratkaisussaan 552/2024, jossa se on katsonut, että hankintayksikön on 


yhdenvertaisen kohtelun periaatteen toteutumisen turvaamiseksi tullut varmistaa, että 


valittajien tarjoukset on laadittu itsenäisesti ja riippumattomasti. Ratkaisu on perustunut 


nimenomaan hankintaperiaatteisiin. Päätöksestä on valitettu korkeimpaan hallinto-


oikeuteen, jossa se on ratkaistu 25.11.2024 taltionumerolla 3340/2024 (ei valituslupaa). 


KHO on siten todennut oikeuskäytännön olevan asiassa selvä, eikä se ole katsonut 


muutakaan lakiin perustuvaa tarvetta myöntää asiassa MAOn päätöstä 552/2024 


koskevalle valitukselle käsittelylupaa. 


3.3 Tarjousten erillisyyteen ja itsenäisyyteen liittyvistä hankinta-asiakirjojen määräyksistä  


Osa-alueella 1 hankinnan kohteen laajuudesta on Tarjouspyynnössä (Liite 1, s 4/18) 


todettu seuraavaa: 


”Palvelukokonaisuus sisältää yhdeksän perustason ambulanssia EPI 0501, 


EPI 0502, EPI 0503, EPI 0504, EPI 0505, EPI 0506, EPI 0507, EPI 0508, EPI 


0509 ja kaksi kevytambulanssia EPI 0511 ja EPI 0512.” 


Yksittäisen tarjoajan tarjouksen laajuutta on Tarjouspyynnössä (Liite 1, s 14/18) 


rajoitettu siten, että: 


”Tarjoaja voi tarjota tälle osa-alueelle enintään kolme (3) perustason 


ambulanssia.” 


Yhdenmukaisesti edellisen vaatimuksen kanssa Tarjouspyynnön (Liite 1, s 16/18) mukaan 


rinnakkaistarjouksen jättäminen samalla osa-alueella on ollut kiellettyä. 


Edellä esitetyn perusteella Hankintayksikkö on Tarjouspyynnön selkeillä sanamuodoilla 


ilmoittanut jakavansa hankinnan osa-alueella 1 vähintään kolmen eri tarjoajan 


kesken.  
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Tarjousaikana on esitetty seuraava kysymys koskien samaan konserniin kuuluvien 


yritysten tarjousten tekemistä (Q&A, Liite 4):  


Kysymys: Saavatko samaan konserniin kuuluvat yritykset jättää erillisiä 


tarjouksia? Esimerkiksi saako saman konsernin 3 eri tytäryhtiötä jättää omat 


erilliset tarjouksensa samoista osa-alueista? 


V: Kyllä, jokainen eri Y-tunnuksella operoiva yhtiö on erillinen oikeushenkilö ja 


saa jättää oman tarjouksensa, vaikka kuuluisi samaan organisaatioon. 


 


3.4 9Lives -konserniyritysten kaksi tarjousta osa-alueella 1 


9Lives on suomalainen yksityinen sosiaali- ja terveyspalveluita tarjoava konserni, joka on 


erikoistunut liikkuviin hoitajakeskeisiin palveluihin (https://9lives.fi/yritys/). ’9Lives’ 


yrityksen nimen alussa osoittaa selkeästi ja havaittavasti sen kuulumisen 9Lives-


konserniin. Konserniyrityksiä ovat mm 9Lives Ensihoito Oy sekä 9Lives Pirkanmaa Oy. 


Molempien yritysten kotipaikka on Helsingissä. Tarjouskilpailussa tarjouksensa 


jättäneistä yrityksistä 9Lives Pirkanmaa Oy on ilmoittanut referenssiasiakkaakseen 


Pirkanmaan hyvinvointialueen (Liite 6, s 8/11), joten 9Lives-konserni on tätä kautta  


Hankintayksikölle myös entuudestaan tuttu. 


9Lives-konserniin kuuluvat yritykset 9Lives Ensihoito Oy ja 9Lives Pirkanmaa Oy ovat 


kumpikin jättäneet tarjouksensa osa-alueella 1 (Tarjousvertailu, Liite 3). Perustason 


ambulanssin tarjoushinnoittelu on kyseisen vertailutaulukon (Tarjousvertailu, Liite 3) 


mukaan ollut seuraavaa:  


• 9Lives Ensihoito Oy, 3 perustason ambulanssia hintaan 87,84 EUR / h 


• 9Lives Pirkanmaa Oy, 3 perustason ambulanssia 87,85 EUR / h  


 


Konserniyritysten tarjousten vertailuhinnat ovat olleet yhden (1) sentin päässä 


toisistaan. Konserniyritysten tarjoushinnoittelu on siten käytännössä taannut tarjousten 


sijoittumisen hintavertailussa peräkkäisille sijoille. Kahden 9Lives-tarjoajayrityksen 


erillisistä y-tunnuksista huolimatta tarjousten lähettäjänä ja tarjouksiin nimettynä 


yhteyshenkilönä on molemmissa ollut sama henkilö Tomi Enäjärvi (9Lives Ensihoito 


Oy:n tarjous sivu 1, Liite 5 ja 9Lives Pirkanmaa Oy:n tarjous sivu 1, Liite 6). Enäjärven 


titteliksi on merkitty molempiin tarjouksiin myyntijohtaja (s 4/11, Liite 5 ja s 4/11, Liite 6), 


eli hän toimii kummankin yhtiön myyntijohtajana. Myös tarjouksiin merkittyjen 


sopimusyhteyshenkilön, käytännön yhteyshenkilön, laskutuksen 


yhteyshenkilön ja sopimuksen allekirjoittajan nimet ja heidän 


sähköpostiosoitteensa ja puhelinnumeronsa ovat molemmissa tarjouksissa 


täysin samat Timo Palo/Susanna Lehtimäki/Katariina Matveinen/Susanna Lehtimäki.  


3.5 9Lives Ensihoito Oy:n ja 9Lives Pirkanmaa Oy:n tarjousten hankintalain vastainen 


yhteensovittaminen 


Koska kahden 9Lives-konserniyrityksen tarjoukset on laadittu saman henkilön toimesta, 


joka on kaupallisista asioista vastaava myyntijohtaja, 9Lives-konserniyhtiöiden 


muodollisesti erillisiä tarjouksia ei voida katsoa hankintalain 3 §:n ja sitä koskevan 


vakiintuneen -oikeuskäytännön edellyttämin tavoin riippumattomiksi ja 



https://9lives.fi/yritys/
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itsenäisiksi. Tarjousten epäitsenäisyyttä vahvistaa käytännössä tarjoushintojen 


yhdenmukaisuus, jonka on katsottava ilmentävän suoraan tarjoushintojen keskinäistä 


koordinointia, sekä tarjousten samankaltaisuus muiltakin osin kuten täysin samat 


tarjousyhteyshenkilö, sopimusyhteyshenkilö, käytännönyhteyshenkilö yms. Näin ollen 


vaikka saman konsernin yrityksillä voi olla tiettyä itsenäisyyttä kaupallisten 


toimintaperiaatteidensa ja liiketoimintansa harjoittamisen osalta, jo tarjouksesta 


ilmenevät tosiseikat osoittavat tällaisen itsenäisyyden puuttumisen sidossuhteessa 


keskenään olevien yritysten saman julkisen hankintamenettelyn yhteydessä tekemien 


tarjousten sisällöstä. Tarjousten ja tarjoushintojen yhteensovittaminen sentin 


hinnanerolla on käytännössä konserniyhtiöille etua tuoden taannut sen, että 9Lives-


yhtiöiden tarjoukset sijoittuvat hintavertailussa peräkkäisille sijoille. 


9Lives-konserniyhtiöiden tarjousten koordinointi ja täysin samat henkilöt tarjouksessa 


sotivat lisäksi sitä hankinnan ehtoa vastaan, että tarjouskilpailussa yhden tarjoajan on ollut 


mahdollista voittaa osa-alueella 1 enintään 3 perustason ambulanssia yhdeksästä. Kuten 


aiemmin on viitattu, tällä ehdolla Hankintayksikkö on ilmoittanut jakavansa osa-alueen 


palvelutoiminnan vähintään kolmen erillisen ja itsenäisen tarjoajan kesken ja samalla 


kieltänyt yhden tarjoajan rinnakkaistarjoukset samalla osa-alueella.   


Tässä tapauksessa mm MAO 552/2024 ratkaisun nojalla yhdenmukaisesta 


oikeuskäytännöstä ilmenee, ”että yhdenvertaisen kohtelun periaatetta loukkaisi 


se, että keskenään sidoksissa olevien tarjoajien sallittaisiin esittää 


yhteensovitettuja tai yhdenmukaistettuja – eli ei itsenäisiä eikä 


riippumattomia – tarjouksia, jotka saattaisivat näin ollen tuoda niille 


perusteettomia etuja muihin tarjoajiin nähden (em. tuomio C-416/21, 59 


kohta). Unionin tuomioistuin on edellä todetusti vahvistanut kyseisessä tuomiossa, että 


suhteellisuusperiaatteen noudattaminen edellyttää, että hankintayksikkö on 


velvollinen tutkimaan ja arvioimaan tosiseikat sen määrittämiseksi, onko 


kahden yksikön välisellä suhteella ollut konkreettinen vaikutus samassa 


julkisessa hankintamenettelyssä jätettyjen tarjousten sisältöön. Tällaisen 


vaikutuksen, missä tahansa muodossa, toteaminen riittää siihen, että kyseiset 


yksiköt voidaan sulkea pois kyseisestä hankintamenettelystä (em. tuomio C-


416/21, 60 kohta).”  


Edellä esitettyjen 9Lives-konserniyhtiöiden jo tarjouksista ilmenevien tosiseikkojen 


valossa ja perusteilla tarjoajien välisellä sidossuhteella on ollut konkreettinen 


vaikutus samassa julkisessa hankintamenettelyssä jätettyjen tarjousten 


sisältöön ja vaikutus on voitu yksiselitteisesti todeta. Hankintaperiaatteita 


koskevan EU:n ja kansallisen oikeuskäytännön mukaan molemmat 9Lives-


konserniyhtiöiden yhteensovitetut ja epäitsenäiset tarjoukset olisi siten oikein suoritetussa 


hankintamenettelyssä tullut sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle hankintalain 2 §:n ja 3 


§:n hankintaperiaatteiden vastaisina. Tarjouskilpailusta sulkemista tällä perusteella 


ei ole pidettävä suhteellisuusperiaatteen vastaisena.1 


Asian arviointiin ei vaikuta se, että Q&A:ssa (Liite 4) Hankintayksikkö on ilmoittanut 


samaan konserniin kuuluvien yhtiöiden voivan tehdä erilliset tarjoukset. Edellä viitattu 


EU- ja kotimaisessa oikeuskäytännössä on katsottu, että samaan taloudelliseen 


 


1 MAO 552/2024 
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kokonaisuuteen kuuluvilla tarjoajilla on lähtökohtaisesti oikeus tarjota samassa 


tarjouskilpailussa, eikä Hankintayksikkö saa tätä edes kieltää rikkomatta 


hankintalainsäädäntöä. Ottaen yllä esitellyin tavoin 9Lives-konserniyhtiöiden tarjouksissa 


ilmoitettu huomioon Hankintayksiköllä on EU- ja kotimaisen ratkaisukäytännön mukaan 


ollut joka tapauksessa velvollisuus ”omasta aloitteestaan tutkia, liittyykö 


hankintamenettelyyn tarjoajien yhdenvertaista kohtelua vaarantavia seikkoja”.2 Tätä 


Hankintayksikkö ei ole Hankintapäätöksessä indikoinut tehneensä.  


Todettakoon vielä lopuksi, että tarjoaja yksin vastaa tarjouksensa sisällöstä. Näin ollen sitä, 


mitä tarjoaja on tarjouksessa ilmoittanut ja kenet se esimerkiksi on ilmoittanut tarjouksen 


vastuuhenkilöiksi, ei voida jälkikäteen muuttaa tarjoajien hankintalain 3 §:n tasapuolisen 


ja syrjimättömän kohtelun velvoitetta rikkomatta.   


3.6 Ensihoito Ysikymppi Oy:n tarjouksen hinnoittelusta  


Med Group katsoo lisäksi, että Ensihoito Ysikymppi Oy:n tarjoushinnoittelu on 


hankintalain 96 §:n mukaisesti poikkeuksellisen alhaista (Tarjousvertailu, Liite 3): 


 


Seuraavaksi alimman hinnan antaneiden 9Lives-konserniyhtiöiden tarjoushinta on noin 


20 % suurempi kuin Ensihoito Ysikymppi Oy:n tarjoushinta osa-alueella 1. Ottaen 


huomioon, että 9Lives-konserniyhtiöiden tarjoushinnat ovat yhteensovitettuja tässä 


muutoksenhakukirjelmässä esitetyin tavoin eivätkä edusta kilpaillussa 


hankintamenettelyssä esitettyjä ’oikeita hintoja’, hinnanero seuraavaksi edullisimman 


Oriveden sairasautopalvelu Oy:n (89,00 EUR) ja Ensihoito Ysikymppi Oy:n tarjouksen 


välillä nousee vielä suuremmaksi.  


Hankintayksikkö on ilmoittanut selvittäneensä perustelut alhaiselle hinnalle, mutta ottaen 


huomioon tuotettavan palvelun sisällön ja Tarjouspyynnössä asetetut vaatimukset Med 


Group katsoo, ettei annetulla hinnalla voida tuottaa Tarjouspyynnössä kuvattua palvelua. 


Lisäksi merkillepantavaa on se, että poikkeuksellisen alhaiseen hintaan Hankintayksikön 


saama täsmennys liittyy Hankintapäätöksen sanamuodon mukaisesti 


vertailun ja siten myös vertailuhinnan ulkopuolisiin tekijöihin. Näin ollen 


Hankintayksikön pyytämän ja saaman täsmennyksen ei voida katsoa vastanneen 


kysymykseen vertailuhinnan poikkeuksellisesta alhaisuudesta. Hankintayksikön saama 


täsmennys ei siten perustele tarjoushinnan alhaisuutta eli sitä, mihin seikkoihin se 


perustuu. Koska Hankintayksikkö on itse Hankintapäätöksestä ilmenevin tavoin arvioinut 


Ensihoito Ysikymppi Oy:n hinnan poikkeuksellisen alhaiseksi ja ilmoittanut tällä 


 
2 Mm KHO 2016:56 ja MAO 552/2024 
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perusteella lähtevänsä selvittämään hinnoittelun perusteita, selvitys on oikein suoritetussa 


hankintamenettelyssä tullut liittyä nimenomaan vertailuhinnan tekijöihin. 


 


4 Päiväys ja allekirjoitus 


Helsingissä, 2. toukokuuta 2025 


MED GROUP ENSIHOITOPALVELU OY  
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